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CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

PARI (Plano de Agao Para Risco de Incumprimento)

Comunicacao de Dificuldades Financeiras

Caso possua dificuldades no pagamento dos seus encargos na nossa instituicdo, deve
alertar-nos prontamente, antecipando uma eventual situagdo de incumprimento. Nesse
ambito, e por forga do Decreto-Lei n.° 227/2012, de 25 de outubro, na sua redagao atual,
solicitamos o preenchimento do presente Formulario para avaliagdo do seu grau de risco

de incumprimento.

1. Identificacao dos Clientes

Mutuario 1:

Nome Completo:

NIF: N.° Cliente:

Estado Civil: [] Solteiro [] casado [[] Divorciado

[] unido de Facto [] viavo

Situacgao Profissional atual:

[[] Trabalhador por conta de outrem (trabalho dependente)
Efetivo []  Prazo []

[[] Trabalhador independente (recibos verdes)

[C] Desempregado

[[] Reformado

[] Outra. Qual?
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Mutuario 2:

Nome Completo:

NIF: N.° Cliente:

Estado Civil: [_] Solteiro [] casado D Divorciado

[J unido de Facto [ viavo

Situacao Profissional atual:

[[] Trabalhador por conta de outrem (trabalho dependente)
Efetivo []  Prazo []

[[] Trabalhador independente (recibos verdes)

[] Desempregado

[] Reformado

[] Outra. Qual?

2. Declaragao de Situagdao Econémica (Rendimentos e Despesas):

Rendimentos Mensais Liquidos (salario liquido, remuneracéao pela prestacao de servigos

ou prestagdes sociais)

Rendimento total liquido mensal do Mutuario 1:

Rendimento total liquido mensal do Mutuario 2:
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Despesas Fixas Mensais (ex: condominio, rendas, agua, eletricidade, gas,

telecomunicagdes, seguros e despesas de saude/educagao recorrentes):

Despesas/ Encargos totais mensais na CCAML.:

Despesas/ Encargos totais mensais (Outra Instituigao):

3. Justificacao do Pedido (Motivo da dificuldade):
[] Desemprego ou situacdo de Lay-off;

[ ] Salarios em atraso;

[ ] Baixa médica prolongada ou invalidez;

[ ] Divércio / separagéo do agregado familiar;

[ ] Quebra material de rendimentos auferidos (>10%);

[ ] Aumento acentuado dos encargos decorrentes de contratos (incluindo com outras
instituicoes);
[[] Reducdo de faturacgdo (no caso de trabalhadores independentes/empresarios);

[ ] Outros.

Quais:

4. Documentos Comprovativos

A fim de avaliarmos a capacidade econdmico-financeira de V. Exa., com vista ao estudo de

eventual proposta que previna situagoes de incumprimento do(s) contrato(s) de crédito que
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tem celebrados com a nossa instituicao, solicitamos que se digne a entregar-nos, no

prazo de 10 dias, os seguintes documentos:

e Certidao da ultima liquidagao do IRS;

e Copia de comprovativos dos rendimentos auferidos nos ultimos trés meses,
nomeadamente salarios, remuneragao pela prestacdao de servigos e prestacdes
sociais;

e Relacdo dos encargos mensais regulares do respetivo agregado familiar.

Fica desde ja, advertido que a nao entrega dos documentos acima solicitados no
prazo indicado, inviabilizara a avaliagao que, em seu beneficio, nos propomos

realizar.

No prazo de 15 dias apds a disponibilizacdo dos elementos solicitados, ser-lhe-ao

propostas solugdes para evitar o incumprimento do contrato de crédito, sempre que viavel.

Podera ainda informar a Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Leiria, CRL da existéncia de
dificuldades no pagamento dos seus encargos, contactando diretamente a sua agéncia ou

através da linha de apoio 244 848 058 (chamada para rede fixa nacional).

5. Declaragoes
Declaro(mos) ter recebido uma copia do presente documento, devidamente assinado;

Autoriza(mos) a Caixa de Crédito de Leiria a consultar a informacgéo a seu(nosso) respeito

na Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal;

As informagdes constantes no presente formulario e documentacdo anexa correspondem

a verdade;
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As falsas declaracdes implicam a exclusdo do Plano que aqui se apresenta, podendo,

ainda, ser punidas nos termos da lei;

Consente(imos) o tratamento dos dados, incluindo dados pessoais, pela Caixa de Crédito
de Leiria, com fundamento no cumprimento de obrigagdes do responsavel pelo tratamento
e do exercicio dos direitos especificos do titular dos dados, para efeitos exclusivamente de
adesao ao PARI, de acordo com o Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados, demais
legislacéo aplicavel, e nos termos da Politica de Prote¢cdo de Dados e Privacidade que se

encontra em www.caixacreditoleiria.pt.

6. Assinatura(s) do(s) Cliente(s)

Nome Completo:

N° de Cliente: Data:

Assinatura 1.° Titular / Representante Legal:

Nome Completo:

N° de Cliente: Data:

Assinatura 2.° Titular / Representante Legal:
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7. Conferéncia de assinaturas (a preencher pela Agéncia):

Data:

(Assinatura e n.° do Colaborador)

Nota: Este formulario pode ser entregue numa agéncia da Caixa de Crédito de Leiria ou,
em alternativa, assinado digitalmente e enviado por e-mail para a sua agéncia habitual. Os
enderecos de e-mail podem ser consultados no documento anexo “Incumprimento de

Contratos de Crédito”.
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INCUMPRIMENTO DE CONTRATOS DE CREDITO

INFORMAGAOQ A DISPONIBILIZAR AO PUBLICO SOBRE O INCUMPRIMENTO DE CONTRATOS DE CREDITO E A REDE DE
APOIO AO CONSUMIDOR ENDIVIDADO

Riscos do endividamento excessivo

As prestacfes do crédito constituem encargos regulares
do orcamento familiar dos clientes bancarios. E essencial
gue o cliente bancéario pondere previamente se tem
capacidade financeira para assegurar o pagamento das
prestacdes decorrentes dos empréstimos que pretende
contratar.

Para mais informacéo sobre gestéo do orgamento familiar
consulte o} portal “Todos Contam”, em
www.todoscontam.pt.

Risco de incumprimento

O incumprimento das responsabilidades de crédito ocorre
guando o cliente bancario ndo paga na data prevista uma
prestacdo do contrato de crédito que celebrou.

Os clientes com créditos em situagdo de incumprimento
ficam sujeitos a penaliza¢6es e os seus bens podem ser
penhorados.

O cliente bancario deve ter uma atitude preventiva,
antecipando uma eventual situacdo de incumprimento.
Caso antecipe dificuldades no pagamento dos seus
encargos, deve alertar prontamente a instituicao.

Se o cliente bancario comunicar que tem dificuldades no
pagamento dos seus encargos, a instituicdo esta
obrigada, por forca do Decreto-Lei n.° 227/2012, de 25 de
outubro, a avaliar o seu risco de incumprimento.

O cliente deve prestar a informacdo e os documentos
solicitados pela instituicdo no prazo de 10 dias. A
instituicdo ndo esti obrigada a avaliar a situacdo se o
cliente ndo disponibilizar a informacdo e os documentos
solicitados.

No prazo de 15 dias apos o cliente ter disponibilizado os
elementos solicitados, a instituicdo devera propor
solucdes para evitar o incumprimento do contrato de
crédito, sempre que viavel.

Para informar a Caixa de Crédito Agricola Matuo de Leiria,
CRL da existéncia de dificuldades no pagamento dos seus
encargos, podera contactar a sua Agéncia da Caixa de
Crédito Agricola Matuo de Leiria, CRL presencialmente ou
através dos contactos indicados na segunda pagina
desde documento.

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, CRL. — Pessoa Coletiva de Utilidade Publica

PERSI

O PERSI - Procedimento Extrajudicial de Regularizagéo
de SituacBes de Incumprimento, criado pelo Decreto-Lei
n. 227/2012, de 25 de outubro, visa promover a
regularizacdo de situacdes de incumprimento através de
solugbes negociadas entre o cliente bancério e a
instituicdo.

As instituicdes est@o obrigadas a integrar os créditos em
incumprimento em PERSI entre 0 31.° e 0 60.° dia apos a
ocorréncia do incumprimento. Caso o cliente bancério
tenha alertado para o risco de incumprimento, as
instituicbes devem iniciar o PERSI logo que se verifique o
ndo pagamento de uma prestacao.

O cliente bancario com crédito em incumprimento pode
solicitar em qualguer momento a integracdo imediata
desse crédito em PERSI.

Nos 5 dias seguintes ao inicio do PERSI, o cliente
bancério sera informado desse facto, bem como dos seus
direitos e deveres no ambito deste procedimento.

Rede de apoio ao consumidor endividado (RACE)

Os clientes bancéarios com créditos em risco de
incumprimento ou em atraso no pagamento das suas
prestacdes podem obter informac&o, aconselhamento e
acompanhamento junto da RACE, a titulo gratuito.

A RACE é constituida por centros de informacdo e
arbitragem de conflitos de consumo e por outras entidades
habilitadas e reconhecidas pela Direcdo-Geral do
Consumidor. Para mais informac¢des sobre a RACE,
consulte o sitio da Direcdo-Geral do Consumidor na
Internet, em www.consumidor.gov.pt.

Para outras informacfes sobre os regimes relativos ao
incumprimento de contratos de crédito consulte o sitio
institucional da Caixa de Crédito Mdtuo de Leiria, CRL em
https://www.caixacreditoleiria.pt, o Portal do Cliente
Bancério, em http://clientebancario.bportugal.pt, e o portal
“Todos Contam”, em www.todoscontam.pt.
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CONTACTOS

INFORMAGAOQ A DISPONIBILIZAR AO PUBLICO SOBRE O INCUMPRIMENTO DE CONTRATOS DE CREDITO E A REDE DE
APOIO AO CONSUMIDOR ENDIVIDADO

Caixa de Crédito Agricola Matuo de Leiria, CRL

Largo Céndido dos Reis, 19 a 25
2400-112 Leiria
T.244 848 000 (chamada para rede fixa nacional)
geral@caixacreditoleiria.pt
www.caixacreditoleiria.pt

Agéncia Leiria— Nova Leiria

Av. 22 de Maio, 87

2415-793 Leiria

T. 244 820 070 (chamada para rede fixa nacional)
arrabalde.ponte@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Leiria - Combatentes

Av. Combatentes da Grande Guerra, 33
2400-123 Leiria

T. 244 848 003 (chamada para rede fixa nacional)
combatentes@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Arrabal

Rua Santa Margarida, 19

2420-014 Arrabal

T. 244 749 070 (chamada para rede fixa nacional)
arrabal@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Bidoeira de Cima

Rua do Comércio, 135

2415-002 Bidoeira de Cima

T. 244 720 400 (chamada para rede fixa nacional)
bidoeira@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Caranguejeira

Rua do Comércio, 11

2420-091 Caranguejeira

T. 244 730 080 (chamada para rede fixa nacional)
caranguejeira@caixacreditoleiria.pt

Agéncia de Colmeias

Rua Central, 3281-A, Eira Velha

2420-205 Colmeias

T. 244 720 460 (chamada para rede fixa nacional)
colmeias@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Freixianda

Rua Principal, 40 R/C

2435-285 Freixianda

T. 249 557 070 (chamada para rede fixa nacional)
freixianda@ caixacreditoleiria.pt

Agéncia Maceira

Rua de Leiria, 165

2405-018 Maceira, Leiria

T. 244 770 430 (chamada para rede fixa nacional)
maceira@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Marinha Grande

Av. do Vidreiro, 116

2430-822 Marinha Grande

T. 244 573 090 (chamada para rede fixa nacional)
marinha.grande @caixacreditoleiria.pt

Agéncia Monte Real

Rua de Leiria, 6

2425-039 Monte Real

T. 244 619 040 (chamada para rede fixa nacional)
monte.real@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Ourém

Av. D. Nuno Alvares Pereira, 185

2490-483 Ourém

T. 249 549 010 (chamada para rede fixa nacional)
ourem@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Santa Catarina da Serra

Rua de Santa Catarina, 11, Loja 2

2495-186 Santa Catarina da Serra

T. 244 749 850 (chamada para rede fixa nacional)
santa.catarina@caixacreditoleiria.pt

Agéncia Urqueira

Rua Principal, 33

2435-715 Urqueira

T. 249 580 080 (chamada para rede fixa nacional)
urqueira@caixacreditoleiria.pt
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