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1. ENQUADRAMENTO ECONOMICO E FINANCEIRO

1.1 - Evolucdo da economia nos paises do euro

O crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) verificado no terceiro e quarto trimestres de 2010, veio interromper a mais
longa e profunda crise na histdria da Unido Europeia. Assim, € ainda sob o efeito das ondas de choque causadas pela
crise que o desempenho das economias da zona euro manifesta ligeiros e frageis sinais de recuperagao.

O crescimento do PIB na éarea do euro, segundo estimativas do Banco de Portugal, aponta para uma taxa de variagdo
homologa de 1,7 por cento em 2010. Assumindo-se Portugal e a Grécia como 0s Unicos paises da Zona Euro que
fecharam 2010 com as respectivas economias em retracg&o.

No caso da Grécia, que esta em recessdo ha dois anos, o PIB sofreu no quarto trimestre uma contraccdo de 6,6 por
cento face ao periodo homologo anterior. Ja em Portugal, a retraccdo da actividade econdmica foi muito mais ligeira,
com o EUROSTAT a reportar os dados divulgados pelo Instituto Nacional de Estatistica, que deram conta de uma
evolucdo positiva da economia portuguesa registando um crescimento de 1,3 por cento.

Ao nivel sectorial, antecipa-se que o crescimento esteja concentrado nos sectores de bens e servigos transaccionaveis
(industria transformadora e actividades do sector de servicos mais orientadas para a exporta¢do), num quadro em que 0
crescimento da actividade econémica mundial sera o pdlo dinamizador da procura global. A actividade dos sectores da
construgdo e de servigos ndo transaccionaveis sera condicionada pela significativa contracgao da procura.

No entanto, e a0 mesmo tempo que as economias desenvolvidas da Unido Europeia viviam a pior crise desde a Grande
Depressdo dos anos 30, do século passado, alguns mercados emergentes mantiveram uma vitalidade notavel, sendo
que, paises como a China e a india na Asia; o Brasil na América Latina; e Angola em Africa, evitaram a recess&o,
beneficiando sobretudo da resisténcia da procura interna.

Segundo dados do EUROSTAT, as taxas de inflagdo na Uni&o Europeia e na Area do Euro, medidas pela variagdo
média anual do indice Harmonizado de Precos no Consumidor (HIPC), apresentaram um crescimento médio dos precos
de 2,1 e 1,6 por cento em 2010, face aos 1,0 e 0,3 por cento alcancados em 2009, respectivamente, correspondendo a
aumentos de 1,1 e 1,3 pontos percentuais.

A taxa média de desemprego em 2010, na zona euro fixou-se em 10 por cento, nos EUA em 9,4 e no Japao em 4,9 por
cento. Em Dezembro, o nimero de desempregados na zona euro ascendeu a 15,8 milhdes de individuos, 178 mil a
mais do que em Dezembro de 2009 e mais que as populagdes conjuntas da Austria e da Irlanda.

Contudo, atendendo as incertezas quanto a sustentabilidade desta recuperacdo, é expectavel um abrandamento no
dinamismo de crescimento econdémico global. Por um lado, o estimulo decorrente das politicas de apoio adoptadas
pelas autoridades monetarias e governamentais ja tera atingido o seu impacto maximo, tendendo a dissipar-se, por
outro, a recuperagao em algumas economias mais desenvolvidas ainda é fragil.

Adicionalmente, a conjugacdo de aumentos substanciais e ndo previstos de défices e de divida publica, com um
conjunto de fragilidades de natureza estrutural, nomeadamente o grau de endividamento, niveis de crescimento, ou
robustez do sistema bancério, tem conduzido a deterioracdo da avaliagdo dos investidores quanto as condigbes de
solvabilidade das administragfes publicas de alguns paises da zona euro.

1.2 - Evolugéo da economia portuguesa

Apbs um periodo de contrac¢do particularmente profunda, o ano de 2010 ficou caracterizado por uma recuperacao
generalizada da actividade econdémica a nivel mundial com um incremento dos fluxos de comércio internacional,
proporcionando um enquadramento internacional relativamente favoravel & economia nacional, nomeadamente as
exportacoes.
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O cenério de crise financeira que se intensificou no ultimo trimestre de 2008, que permaneceu em 2009, comegou a dar
alguns sinais de recuperacdo a partir do 3° trimestre de 2010, destacando as exporta¢des que se mantiveram firmes e
as importacdes que sofreram uma desaceleracao significativa.

As estimativas do Banco de Portugal apontam para uma taxa de variagdo homoéloga do PIB (Produto Interno Bruto),
revista marginalmente em alta em 2010, de 1,3 por cento, decorrente de um crescimento superior ao antecipado das
exportacdes, do consumo publico e do consumo privado (resultante da antecipa¢do de compra de veiculos automéveis
associados aos beneficios fiscais que terminaram no final de 2010), mantendo-se a variagdo da procura interna
inalterada ndo obstante haver algumas diferengas na sua composicédo. Este crescimento prevé-se inferior ao verificado
na Area do Euro e da Unido Europeia.

No ultimo trimestre do ano melhorou a execugdo orcamental, por for¢a duma subida da receita fiscal, derivada do PEC
Il (Julho 2010), que aumentou IRS, IVA e IRC. Baixou ligeiramente o ritmo de crescimento da despesa corrente, o que,
conjugado com o aumento da receita, fez com que a subida do défice fosse inferior a do periodo Janeiro — Setembro
(ascendendo a 14.249 milhdes de euros).

No ano de 2010 ndo houve alteracdes nas taxas de referéncia do BCE (Banco Central Europeu), apesar de existirem
alguns economistas que defendem que a recuperagdo econémica nascente na Area do Euro, geradora de tendéncias
inflacionistas, vai originar uma provavel subida da taxa de referéncia do BCE.

Esta diferenciacdo significativa do risco soberano associado aos Estados, que vem ocorrendo desde o final de 2009,
coloca sob tensdo algumas economias da Unido Econdmica e Monetéria, incluindo a portuguesa, expondo as
fragilidades do sistema e testando a sua capacidade de resisténcia.

O crescimento do risco soberano de Portugal tem implicagBes significativas sobre a evolu¢do da economia. A maior
restritividade do acesso dos bancos nacionais aos mercados de financiamento internacionais, assim como, 0 aumento
acentuado das taxas de rendibilidade dos titulos de divida publica (ou mesmo a dificuldade em obter esse
financiamento pela reducéo na procura dos titulos), conduzem a necessidade de um ajuste abrupto entre o nivel de
poupanga e de investimento nacional.

A intervengdo do BCE, através das chamadas medidas de politica monetaria ndo convencional, tem sido decisiva na
garantia de financiamento da economia portuguesa. Por um lado, ao disponibilizar linhas de financiamento aos bancos
portugueses a taxa fixa do Eurosistema, por outro, ao viabilizar a aquisicdo de titulos de divida publica pelo sistema
bancario nacional e pela aquisicdo desses mesmos titulos. No entanto, hd que sublinhar o caracter temporario que
caracterizam estas medidas.

Segundo as estatisticas do emprego do Instituto Nacional de Estatistica (INE), em 2010 a taxa de desemprego, em
Portugal, fixou-se em 10,8 por cento (+ 1,3 pontos percentuais do que em 2009). A populagdo desempregada situou-se
no final do ano em 602,6 mil individuos, tendo aumentado 14 por cento em relagdo ao ano anterior. A popula¢do
empregada registou um decréscimo anual de 1,5 por cento.

O significativo aumento do desemprego, o elevado endividamento das familias e empresas, pondo em risco o
pagamento dos salarios dos trabalhadores e a forte contraccdo da actividade, originaram um aumento do
incumprimento no crédito bancario, com destaque para os segmentos do crédito ao consumo e do crédito a empresas.

A taxa de inflago em Portugal, medida pela variagdo média anual do indice Harmonizado de Pregos no Consumidor
(HIPC), apresentou um crescimento médio dos pre¢os de 1,4 por cento em 2010, face ao decréscimo de 0,9 pontos de
percentagem observados em 2009, correspondendo a um aumento de 2,3 pontos percentuais, justificados em larga
escala pelo aumento dos impostos indirectos em 1 ponto percentual em todas as taxas do IVA, com entrada em vigor a
1 de Julho de 2010.

As taxas de juro de curto prazo do mercado monetério interbancério, ao longo do ano de 2010, foram subindo de forma
gradual, ainda assim, permanecendo em niveis médios inferiores aos observados no periodo imediatamente anterior a
eclosdo da crise econdmica e financeira internacional.
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1.3 - A CCAML no contexto econdmico e financeiro

O sector financeiro quer a nivel mundial, quer a nivel nacional, esta sujeito a um profundo processo de reorganizago,
tanto ao nivel das instituigdes como das entidades reguladoras e de superviséo.

Como consequéncia destas alteragdes/evolucdes e das fortes pressdes registadas sobre os resultados das instituicoes,
estdo em curso, em fase de implementag&o e execucdo, diversas medidas tendentes ao reforco dos mecanismos de
controlo e supervisdo da actividade bancéria e a ser preparadas, constantemente, novas exigéncias regulatérias em
matéria de liquidez e de capital, ao nivel do Comité de Basileia.

A crise financeira e econdmica globalizou-se, traduzindo-se designadamente em perturbages no funcionamento dos
mercados nacionais e internacionais, posicionando-se 0 sector bancério no epicentro da crise, levando as Instituicdes
de Crédito (IC) a tomar medidas de ajustamento das suas estruturas de capital e de financiamento, de forma a mitigar o
impacto dessas perturbagdes sobre a sua actividade, rendibilidade, liquidez e solvabilidade.

Neste contexto, a CCAML no ano de 2010 procurou manter uma evolucdo equilibrada, entre solidez, rendibilidade e
crescimento, exercendo a sua actividade de intermediacdo, pautada pelos valores com que se identifica, servindo o
cliente sem nunca descurar a aplicagdo de um quadro de gestéo prudente, menos alanvancada, procurando a eficiéncia
e nivelando a qualidade pelas referéncias de Bom Governo, com elevado sentido de responsabilidade no contexto
econdmico da sua &rea de intervencdo, continuando a apoiar 0s projectos de particulares e empresas, promovendo a
sustentabilidade e gerindo com diligéncia e seguranca os capitais que lhe sdo confiados.

2. ORIENTACOES ESTRATEGICAS
Enquadramento:

A CCAML é uma instituicdo de crédito com um regime regulamentar préprio. Opera como uma instituicdo bancéria de
retalho de &mbito regional, tendo como area de actuagéo os Concelhos de Leiria, Marinha Grande e Ourém. Tem como
principais linhas de negdcio a captacdo de recursos, em especial de pequenas e médias poupancas, e a sua
rendibilizacdo através de empréstimos, a particulares e pequenas empresas, e de aplicacdes em depésitos em outras
instituicBes de crédito e em titulos de divida publica.

A CCAML propde-se ser uma instituicdo de crédito com uma oferta de servigos financeiros diversificada, orientada para
a satisfacdo das necessidades financeiras dos seus associados e clientes, diferenciando-se por uma actuacéo social e
economicamente responsavel, baseada em valores como rigor, confianga, mutualismo e espirito comunitario.

A CCAML procura a maximiza¢ao da rendibilidade dos recursos, com uma gestéo cuidadosa face aos riscos, através de
um crescimento prudente e sustentado das actividades, assente no aprofundamento das relagfes com os associados,
clientes e comunidades locais, na diversificacdo na prestagéo de servigos e na racionalizagao de custos.

A persecugao destas metas tem subjacente a preservagdo e refor¢o de niveis de solvabilidade e liquidez elevados e o
compromisso de criar valor para o associado.
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A CCAML, sabendo as responsabilidades que lhe cabem e o papel que desempenha na economia dos concelhos da
sua area de intervencdo, continuara a dar grande relevancia estratégica ao desenvolvimento de uma politica de
Responsabilidade Social, que se manifesta pelo apoio a projectos de educacéo, voluntariado, solidariedade social e
cultural, através da Fundagdo Caixa Agricola de Leiria, assim como, pelo exercicio da sua actividade de intermediacao
financeira, pautada pelos valores que sempre a nortearam de servir os clientes sem nunca descurar a solidez da
instituicdo, gerindo com diligéncia e seguranca os capitais que lhe sdo confiados, assegurando 0s seguintes objectivos
estratégicos definidos para o triénio 2010-2012.

- Desenvolver os sistemas de informacao e informaticos;

- Implementar processos de acordo com novas exigéncias regulamentares;

- Desenvolver solugdes financeiras e de meios de pagamento orientadas para as
necessidades dos clientes no ambito de uma oferta diversificada de servigos
bancérios.

- Manter os critérios de rigor na concessao de crédito;

- Aprofundar processo de anlise, monitorizacdo e controlo dos riscos em especial
do crédito;

- Aumentar a pré-actividade da recuperagéo de crédito;

- Adequar o planeamento de contingéncia as necessidades regulamentares
previstas pela consulta publica do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros;

- Preservar os niveis robustos de solvabilidade e liquidez.

- Estabelecimento de uma nova marca e imagem da instituic&o;
- Normalizagdo gradual das fachadas e do interior dos Balcdes;
- Informar e dar a conhecer a nova imagem.

- Manter e reforcar 0 plano de formacdo, orientado para a qualidade no
desempenho, responsabilizacdo e valorizag&o profissional;

- Desenvolver a cultura de interdependéncia e de respeito por elevados padroes
éticos.

- Continuar a dinamizar a implementagé&o do servigo “CCAML On-Line Empresas”;
- Manter e reforcar o canal Banca-Seguros;
- Dinamizar a Linha de Crédito “Recuperacédo do Centro Histdrico de Leiria”.

- Racionalizar processos promovendo a simplificacdo administratva e a
“despapelizacéo”;

- Maior conten¢do na despesa, concentrando atencdo na eficiéncia, reducdo de
custos e de eliminagdo de desperdicios.

- Dinamizar com iniciativas culturais e de beneficéncia social através do apoio
disponibilizado para a Fundacédo Caixa Agricola de Leiria;

- Informar e dar a conhecer as actividades / apoios da Fundacéo;

- Desenvolver a cooperacdo com as diversas entidades de beneficéncia social e
cultural, dinamizando a satisfacdo das necessidades financeiras através do
aumento das relagdes comerciais e dinamiza¢do da economia social.
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3. EVOLUCAO DOS PRINCIPAIS AGREGADOS DO BALANCO

3.1 - Estrutura do Activo Liquido

O activo liquido, desde 2008, tem vindo a crescer consecutivamente, tendo-se verificado uma inversao da tendéncia no
Ultimo quadrimestre de 2010, como consequéncia da quebra em Aplicacdes em IC s6 em parte compensada pelo
aumento do saldo dos Activos financeiros disponiveis para venda.

Como forma de aumentarem a captacao de recursos de clientes, as IC’s sentiram necessidade de praticar taxas para as
operacdes passivas mais bem remuneradas, com reflexo imediato no mercado e consequentemente na CCAML,
originando, por sua vez, uma ligeira reducdo das aplicacbes em IC e no crédito concedido, ndo acompanhado na
totalidade pelo incremento dos activos financeiros disponiveis para venda.

Em 2010, o activo liquido fixou-se em 406.157 milhares de euros, apresentando um ligeiro decréscimo de 7.238
milhares de euros face a 2009 (- 1,75 por cento), todavia, apresentando um crescimento de 6.422 milhares de euros
face a 2008 (representando um incremento de 1,60 por cento, em dois anos).

Apesar da quebra verificada nas aplicacbes em IC de 8,97 por cento, esta rubrica continua, tal como nos periodos
homologos anteriores, a ser aquela que mais contribui para a formagéo do activo liquido com cerca de 45 por cento,
seguida do crédito concedido com aproximadamente 35 pontos percentuais.

Tal como no ano anterior, os activos de liquidez apresentam uma quebra de cerca de 9 por cento, correspondente a
verba total de quase vinte milhdes de euros, justificada pela manuten¢do da politica de prudéncia adoptada pela
CCAML de canalizar essas mesmas verbas para aplicagdo em activos financeiros disponiveis para venda (sob a forma
de ObrigagBes de Tesouro e Bilhetes de Tesouro) totalizando um crescimento muito proximo dos 11 milhes de euros,
a que corresponde a verba de 48.835 milhares de euros. Também se verificou uma redugdo significativa dos saldos de
caixa, reflectindo uma politica de racionalizagdo dos mesmos.

O saldo do crédito concedido, liquido de provisdes, contrariamente aos dois Ultimos anos, registou um ligeiro
decréscimo de 1,59 por cento, que se traduz numa redugdo do saldo de cerca 2,3 milhdes de euros.

ESTRUTURA DO ACTIVO LIQUIDO
(milhares de euros)

2010 2009 Variacao
% Valor % Valor %

APLICACOES FINANCEIRAS 386.042 397.181 96,08 -11.139  -2,80
Activos de Liquidez 196.426 216254 5231 -19.828 9,16
Caixa e disponibilidades em bancos 14.954 16.885 4,08 -1.931  -11,43
Aplicagdes em IC 181.472 199.369 48,23 -17.897  -8,97
Crédito concedido (liquido de provisdes) 140.781 143.069 34,61 2288 -1,59
Activos financeiros disponiveis p/ venda 48.835 37.858 9,16 10.977 28,99
OUTRAS APLICACOES 20.115 16.214 3,92 3.901 24,05
Activos ndo correntes detidos p/ venda 5.181 3.387 0,82 1.794 52,96
Outras 14.934 12.827 3,10 2107 16,42

TOTAL DO ACTIVO LiQUIDO CLNEyA MIONE  413.395 100,00 -1.238  -1,75

| 7

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Publica
Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt www.caixacreditolei ria.pt



Mat. na CRC.de Leiriasob o n.° Ginico de matricula e identificag&o fiscal 500 978 921 —Capital Socid Variavel e llimitado no minimo de 35.000.000 €

CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

ESTRUTURA DO ACTIVO LiQUIDO
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2010 il
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0 25.000 50.000 75.000 100.000 125.000 150.000 175.000 200.000 225.000 250.000

@ Activos de liquidez e outras aplicagdes financeiras @ Crédito concedido m Outras aplicagbes

3.2 - Passivo e Capitais Proprios

As condicOes adversas de contexto, reafirmadas neste exercicio, continuaram a dificultar a captacdo de fundos,
registando-se particular tendéncia para uma maior competicdo pelo financiamento (funding) e, consequentemente,
pressionando os pre¢os de captacdo de depositos.

Como forma de aumentarem a captacdo de recursos de clientes, para compensar as dificuldades do mercado
internacional, as IC’s sentiram necessidade de praticar taxas para as operagdes passivas mais bem remuneradas,
tendo originado uma inversdo da tendéncia crescente do saldo de depdsitos de clientes da CCAML.

A rubrica que mais contribui para a formacado do total do “Passivo + Capital proprio” é a dos Depdsitos de clientes e
instituicdes de crédito com cerca de 85 por cento, seguindo-se a rubrica de “Capital + Provisées” com cerca de 12
pontos percentuais e os Instrumentos representativos de capital e Outros passivos com aproximadamente 3 pontos de
percentagem.

PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS
(milhares de euros)

2010 2009 Variacao
valor % Valor %

354.485 85,75 -8.846 2,49
7.545 1,83 -446 5,91

Rubricas

Depositos de clientes e instituigdes de crédito
Instrumentos representativos de capital

Outros passivos 2.536 0,61 3.290 129,73
Capital + provisbes 48.829 11,81 -1.236 -2,53
TOTAL PASSIVO+CAPITAL PROPRIO 413395 10000  -7.238  -1,75

4, VOLUME DE NEGOCIOS

A CCAML viu no ano de 2010 o seu volume de negdcios decrescer cerca de 18.705 milhares de euros face a 2009 (-
2,45 por cento) e um crescimento de 6.783 milhares de euros face a 2008 (representando um acréscimo muito proximo
de 1 ponto percentual), devendo-se ao decréscimo das rubricas Aplicagces em OIC e Recursos de clientes e de outras
IC’s.
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A rubrica Recursos de clientes e de outras I. C., apesar da reducdo apurada de 2,49 por cento, continua a ser a parcela
mais representativa na formagéo do volume de negdcios com cerca de 47 por cento, seguindo-se as aplicagdes em OIC
e o crédito concedido a clientes com cerca de 24 e 21 pontos de percentagem, respectivamente.

FORMACAO DO VOLUME DE NEGOCIOS

RUbri 2010
upricas

(milhares de euros)

2009 Variacao

Valor % Valor %

16.885 2,21 -1.931  -11,43
199.369 26,15 -17.897  -8,97

37.858 4,97 10.977 28,99
153.881 20,18 -1.008  -0,65
354.485 46,49 -8.846  -2,49
762.478 100,00 -18.705 -2,45

Caixa e disponibilidades em bancos 14.954
AplicacBes em OIC 181.472
Actividades de investimento 48.835
Crédito a clientes 152.873
Recursos de clientes e de outras I. C. 345.639
VOLUME DE NEGOCIOS 743.773| 100,00
VOLUME DE NEGOCIOS
\

2010 [

2009 [

2008 [

2007 [

2006 [

2005 [ [

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000

700.000  800.000

2005 2006 2007 2008 2009 2010
ORecursos de clientes e de outras I. C. 313.266 330.121 332.711 342.703 354.485 345.639
O Crédito a clientes 148.527 141.546 139.408 141.303 153.881 152.873
O Actividades de investimento 19.652 19.934 23.403 17.818 37.858 48.835
@ Aplicagdes em OIC’s 177.363 193.404 199.876 213.432 199.369 181.472
B Caixa e disponibilidades 20.905 20.106 17.333 21.734 16.885 14.954

5. ACTIVIDADE COMERCIAL

5.1 - Captacéo de recursos alheios

(Milhares de euros)

O saldo da rubrica “Total de recursos alheios” é constituido, similarmente ao ano anterior, quase exclusivamente pelos

recursos de clientes, representando 99,98 por cento.
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EVOLUGCAO DOS RECURSOS ALHEIOS
(milhares de euros)

2010 2009 Variacao

Rubricas
% Valor % Valor %

Depositos a ordem 79.313 78.425 22,12 888 1,13
Depositos a prazo 266.259 275.887 77,83 -9.628  -3,48
Total de recursos de clientes 345.572 354.312 99,95 -8.740  -2,46
Recursos de outras instituicdes de crédito 67 173 0,05 -106  -61,27
TOTAL DE RECURSOS 354485 10000  -8.846 2,49

A rubrica do Passivo “Recursos de clientes e outros empréstimos” apresenta, no ano de 2010, um decréscimo de 8,7
milhdes de euros (- 2,46 por cento), sendo esta quebra constituida em grande parte por uma reducdo de 9,6 milhdes de
euros nos recursos de clientes em depdsitos a prazo, reducao essa justificada anteriormente.

No ano 2010, similarmente ao ano 2009, registou-se um incremento dos recursos de clientes em depdsito a ordem que
se cifrou em cerca de 1 por cento, a que corresponde uma variacdo de 888 milhares de euros. Resultado esse, que se
revelou como o melhor dos Ultimos anos fixando-se nos 79.313 mil euros, representando 22,95 pontos de percentagem
do total dos montantes captados junto dos clientes.

EVOLUCAO DOS DEPOSITOS

269.616 275.887
300.000( | 93g.475 250.407 259.507 266.259

250.000+

200.000+

M Depdsitos ordem
150.000

[ Depésitos prazo

100.000

Milhares de euros

50.000+

0

2005 2006 2007 2008 2009 2010

5.2 — Crédito

5.2.1 — Carteira de Crédito

A CCAML no ano de 2010, acompanhando as tendéncias de mercado, viu o crédito concedido decrescer 1.008
milhares de euros face ao ano anterior (- 0,65 por cento), fixando-se nos 152.873 milhares de euros.

CREDITO CONCEDIDO

(milhares de euros)

: 2010 2009 Variacao
Rubricas
vdor % vdor %

Crédito vincendo 137.666 SN  140.783 91,49 -3.117 2,21
Crédito vencido 15.207 9,95 13.098 8,51 2.109 16,10
TOTAL 152.873 (N0}  153.881 100,00 -1.008 -0,65
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5.2.1.1 — Crédito vincendo

DISCRIMINAGAO DO CREDITO VIVO
(milhares de euros)

2010 2009 Variacao
vdor % Naor %

Rubricas

Empréstimos + Conta Corrente 90.586 64,34 -2.429 -2,68
Crédito habitacéo 46.934 33,34 171 0,36
Desconto 2.656 1,89 -750 -28,23
Juros de crédito a clientes 498 607 0,43 -109 -17,95
TOTAL 140783 100,00 3117 22

No ano de 2010, contrariamente ao crescimento registado nos anos de 2008 e 2009, o crédito vivo registou um
decréscimo de 2,21 pontos de percentagem, correspondentes a uma variacao negativa de 3,1 milhdes de euros.

O agregado que mais contribui para a formagéo do crédito vivo total continua a ser a rubrica “Empréstimos + conta
corrente” com cerca de 64 por cento, correspondendo a verba de 88.157 milhares de euros, seguindo-se a rubrica
“Crédito habitagdo” com cerca de 34 pontos percentuais, a que corresponde a verba de 47.105 milhares de euros.

O crédito habitacdo mantém a tendéncia de crescimento registada no ano de 2009, apresentando uma variagao positiva
de 171 milhares de euros (+ 0,36 por cento).

EVOLUCAO DO CREDITO VIVO
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5.2.1.2 — Crédito vencido

O nosso pais esté a atravessar uma das maiores recessdes de todos os tempos, como consequéncia das dificuldades
economico-financeiras que se fizeram sentir por todo 0 mundo, traduzindo-se no aumento do desemprego.

Assim, a CCAML ndo esta a passar imune a crise e as dificuldades que se estdo a fazer sentir, todavia, apesar de todos
os condicionalismos que marcam a realidade da economia actual, a rubrica de crédito vencido esta a crescer mas de
forma moderada representando 9,95 por cento do crédito concedido total, mais 1,44 pontos de percentagem, do que no
ano anterior.

A classe | apresenta melhorias na variacdo face ao ano anterior, registando um decréscimo de 96 milhares de euros,
correspondente a uma reducédo de 32 pontos de percentagem.

ESTRUTURA DO CREDITO VENCIDO POR CLASSES
(milhares de euros)

Rubricas 2010 2009 Variacao
ubri
vdor % vaor %
203

| - Até 3 meses 299 2,27 -96 -32,10
Il - de 3 a 6 meses 749 5,72 221 29,50
lllelV-de 6al2meses 734 5,61 929 126,56
ValX-dela3anos 2.460 18,78 358 14,55
X a Xl - mais de 3 anos 8.856 67,62 697 7,87

TOTAL 15.207 100,00 13.098 100,00 2.109 16,10

No ano de 2010, o agregado da classe de crédito vencido h& mais de trés anos € o que representa a maior parcela com
62,8 por cento face ao crédito vencido total. Este valor caracteriza-se em larga medida pelo reduzido nimero de
devedores que o compdem e justifica-se pelo arrastar dos processos judiciais, processos esses que na sua maioria séo
suportados por garantias reais, revestidos de uma boa probabilidade de ressarcimento dos valores em divida.

Se considerarmos em exclusivo a faixa dos créditos vencidos e ndo pagos ha mais de doze meses, comparativamente
ao crédito concedido total, esta relagdo cresce para os 8,09 por cento, quando comparado com 0 mesmo indice dos
dois anos anteriores e que era de 7,35 e 7,02 pontos de percentagem, respectivamente.

As taxas de cobertura por provisdes do crédito vencido em divida, ha mais de trés meses, atingem os 89,80 por cento e
108,90 pontos percentuais para o crédito vencido ha mais de um ano.

PROVISIONAMENTO DO CREDITO VENCIDO HA MAIS DE 3 MESES

17.500

15.000

12.500
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7.500
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EVOLUCAO DOS INDICADORES DE CREDITO VENCIDO
(milhares de euros)

. - Variacao
Indicadores 2010 2009
Valor %

Credito concedido 152.873 153.881 -1.008 0,65
Creédito vencido 15.207 13.098 2.109 16,10
Crédito vencido h& menos de 3 meses 203 299 96  -32,10
Crédito vencido h4 mais de 3 meses 15.004 12.799 2.205 17,22
Crédito vencido ha mais de um ano 12.371 11.316 1.055 9,32
Crédito vencido ha menos de 3 meses em relagdo ao crédito vencido total 2,28% -0,95 p.p. -41,59
Crédito vencido ha mais de 3 meses em relacdo ao crédito vencido total (%) 98,67% 97,72% 0,95 p.p. 0,97
Crédito vencido ha mais de um ano em relagéo ao crédito vencido total (%) 81,36% 86,40%  -5,04 p.p. 5,84
ProvisGes totais para credito _

Riscos gerais de crédito 1.382 1.362 20 1,46
Crédito vencido e cobranga duvidosa 12.091 10.812 1.279 11,82
Total 13.473 12.174 1.299 10,67
Récios do Crédito vencido em relagdo ao crédito total

Récio de crédito e juros vencidos totais 9,95% 851% 144 p.p. 16,87
Idem vencidos h& mais de 3 meses 9,81% 832% 1,49 p.p. 18,00
Idem vencidos h& mais 12 meses 8,09% 7356 0,74 p.p. 10,05
Récio ajustado (Crédito com incumprimento liquido / Crédito total liquido) 1,39% 0,68 p.p. 48,98
Taxas de cobertura por provisoes _

Crédito vencido total 88,60% 92,95%  -4,35 p.p. -4,68

Crédito vencido hd mais de 3 meses
Crédito vencido ha mais de um ano

89,80% 9511% -5,31 p.p. 5,99

TR 107.58% | 132 pp. 1,23

5.2.1.3 - Garantias

a) Crédito vivo

Para um montante alcancado em 2010 de 137.666 milhares de euros, 80 por cento do crédito concedido vivo esta
caucionado por garantias reais, 15 pontos percentuais beneficia de garantias pessoais e 5 pontos de percentagem nao
esta suportado por quaisquer garantias adicionais (sem caucao).

b) Crédito vencido

O credito vencido e ndo pago em 2010, fixou-se em 15.207 milhares de euros, tendo a sua estrutura de garantias
beneficiado de um reforgo comparativamente ao ano de 2009, encontrando-se agora caucionados por garantias reais
69,4 por cento dos empréstimos vencidos (+ 3,4 por cento), 18,4 por cento beneficiam de garantias pessoais (- 0,6
pontos percentuais) e 12,2 por cento ndo tém garantia adicional (- 2,8 pontos de percentagem).
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CREDITO VENCIDO E VIVO POR TIPO DE GARANTIA

100%

50%

69,4%

25% O Sem caucgio
@ Garant.pessoais

B Garant.reais

0%
Vencido % Vivo %

5.3 — Actividade seguradora

No ano de 2010, o panorama da actividade seguradora do nosso pais, registou um incremento no volume de producéao
de seguros, atingindo 16,3 mil milhdes de euros, 0 que traduz um acréscimo de 12,5 por cento face ao verificado no ano
de 2009.

Efectuando uma anélise por ramos do sector, conclui-se que a evolugdo positiva que se registou no mercado segurador
no seu todo se deveu essencialmente ao aumento de 17,2 por cento verificado no ramo Vida, embora a producéo dos
ramos N&o Vida também tenha registado uma variagdo positiva de 0,7 por cento, facto que contrariou a tendéncia dos
(ltimos anos.

Em relacdo a carteira de seguros da CCAML, conclui-se que em 2010 se registou um crescimento de 15,14 pontos de
percentagem, fixando-se a carteira em 8.742 apdlices.

Os seguros pertencentes ao ramo N&ao Vida representam em nlmero de apdlices cerca de 60 por cento do total da
carteira, a que corresponde uma variagao positiva de 273 apolices face ao ano de 2009 (+ 5,53 por cento). Em relagdo
aos seguros pertencentes ao ramo Vida representam em nimero de apdlices cerca de 40 por cento do total da carteira,
a que corresponde um incremento de produgdo de 877 apolices (+ 32,95 por cento).

SEGUROS - N.° APOLICES

2010 2009 Variacao
Ne apdlices % N° apdlices %

Ndo vida 5.204 59,53 4,931 64,95 273 5,53
Vida 3.538 40,47 2.661 35,05 877 32,95

Total 8.742 100,00 7.592 100,00 1150 15,14

Ramos
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6. ACTIVIDADES FINANCEIRAS E DE INVESTIMENTO

As aplicacbes em instituicbes de crédito, a exemplo de anos anteriores, tém sido o principal destino das verbas
excedentérias ndo aplicadas em crédito, pelas razbes de conjuntura macroeconémica amplamente conhecidas e
frequentemente referidas ao longo deste relatorio.

Nos ultimos anos, a CCAML tem vindo a adoptar como politicas prudenciais a mobilizacao parcial de verbas aplicadas
em OIC para Titulos de divida publica e Bilhetes de tesouro, apoiando-se cada vez mais na seguranca em detrimento,
algumas das vezes, das taxas de remuneracao oferecidas.

No exercicio de 2010, as Actividades financeiras e de investimento, sofreram um decréscimo de 3,48 por cento face ao
ano anterior, a que corresponde uma diminuicdo de 8.851 milhares de euros. A rubrica que mais contribui para a
formacao deste agregado, continua a ser as Aplicagdes em OIC com cerca de 74 por cento, seguindo-se as Actividades
de investimento e a rubrica de Caixa e disponibilidades com cerca de 20 e 6 pontos percentuais, respectivamente.

A explicag8o para o decréscimo relatado encontra-se descrita nos pontos 3.1 e 3.2 do presente relatorio.

Essas politicas adoptadas justificam a variagdo positiva registada na rubrica Actividades de investimento de 10.977
milhares de euros face a 2009 (+ 28,99 por cento) e parte da variagcdo negativa registada na rubrica Aplicagdes em OIC
de 17.897 milhares de euros (- 8,97 pontos percentuais face a 2009).

A rubrica de Activos financeiros disponiveis para venda engloba os instrumentos de divida e os instrumentos de capital.
O montante aplicado em instrumentos de capital ndo sofreu alteragdes no exercicio estando fixo em cerca de 1.214
milhares de euros, sendo constituidos por titulos de capital da SIBS (99,73 por cento), da SWIFT (0,17 pontos
percentuais) e da Agrimdtuo, FCRL (0,10 pontos de percentagem).

ACTIVIDADES FINANCEIRAS E DE INVESTIMENTO

(milhares de euros)

Rubri 2010 2009 Variac&do
ubricas
vdor % vdor %

Caixa e disponibilidades 14.954 16.885 6,64 -1.931  -1143
AplicagBes em OIC 181.472 199.369 78,46 -17.897 -8,97
Actividades de investimento 48.835 37.858 14,90 10.977 28,99

TOTAL 245.261 100,00 254.112 100,00 -8.851 -3,48

ACTIVOS

Aplic. Outras . C. Créditos a clientes
50,5% 38,4%

Caixa e
disponibilidades
em B. Centrais

Activos financ.
disponiveis p/
venda

2,5% 12,3%
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7. GESTAO DE RISCOS

A situacao econdmica do pais tem evidenciado a importancia de uma gestao prudente e atenta dos riscos. A CCAML
tem procurado fazer uma gestao cautelosa dos recursos, assente em procedimentos de avaliagdo e controlo dos riscos,
considerados adequados as caracteristicas das actividades desenvolvidas em sintonia com as préticas estabelecidas
pelas entidades de supervisao.

Considerando as dificuldades que a economia nacional atravessa, a CCAML estabeleceu as seguintes politicas de
gestdo do risco, face aos objectivos estratégicos definidos:

- Manter os critérios de rigor na concessao de crédito;

- Aprofundar o processo de andlise, monitorizaco e controlo dos riscos em especial do crédito;

- Aumentar a pré-actividade na recuperacéo de crédito;

- Gerir pré-activamente as taxas de juro recorrendo a politicas de mitigagéo do risco;

- Desenvolver o planeamento de contingéncia;

- Preservar os niveis robustos de solvabilidade e liquidez, afectando as disponibilidades em classes de menor risco.

A manutencéo de elevados niveis de solvabilidade ao longo dos anos tem demonstrado uma postura contida face ao
risco. O acompanhamento aos niveis de solvabilidade é feito trimestralmente, permitindo uma avaliagdo regular aos
elementos que para ela concorrem, nomeadamente das classes de risco de crédito e do risco operacional. Em
Dezembro, a CCAML apresentava um racio de solvabilidade de 29,5%, comprovando um perfil de averséo ao risco.

De uma forma mais detalhada, o documento Disciplina de Mercado (disponivel em www.caixacreditoleiria.pt), faculta a
informag&o sobre a solvabilidade e os riscos incorridos, tendo subjacente uma dptica predominantemente prudencial.

No ambito do Pillar Il do Acordo Basileia Il foram efectuados os exercicios de Auto-Avaliagdo da Adequacéao do Capital
Interno (ICAAP) e os Testes de Esfor¢o, permitindo uma anélise mais alargada aos riscos, ndo so pela avaliagdo ao
célculo de requisitos minimos de capital mas também pela analise aos demais riscos considerados materiais. Os
resultados obtidos pela realizacéo destes exercicios apontam para a solidez da situacdo financeira da Instituicdo, face
aos riscos e a ocorréncia de eventos hipotéticos, de natureza excepcional mas plausivel.

Risco de crédito

O Risco de Crédito é o principal risco subjacente a actividade, merecendo particular atengdo pela sua relevancia
material. Encontra-se associado as perdas e ao grau de incerteza quanto a capacidade de um cliente cumprir com as
suas obrigacoes.

N&o obstante algumas recuperacdes efectuadas, em 2010 manteve-se a tendéncia de alguma degradacéo do crédito,
materializada através de um agravamento das provisdes por imparidade, e de um crescente nivel de preocupacao face
a actual situacdo econémica.

Ao nivel organizacional, no que respeita aos empréstimos, as fungdes de identificacdo e avaliagdo do risco de crédito
sdo desempenhadas pelo Servico de Andlise de Crédito. As propostas de crédito sdo todas sujeitas a uma apreciagdo
individual com base em elementos de natureza qualitativa e quantitativa. Esta analise é feita aquando da aprovagéao do
crédito, periodicamente e sempre que existam altera¢des no relacionamento com o cliente ou se identifiquem factores
que sugiram a necessidade de uma reavaliag&o do risco.

Ao nivel do acompanhamento e recuperagéo € dada particular importancia a intervengdo nos primeiros dias ap6s o
vencimento do crédito (sempre que possivel antes). Efectua-se uma andlise semanal envolvendo os Balcdes e o
Servico de Auditoria, no sentido de evitar a degradacdo da situacdo e evolugdo para uma recuperacao litigiosa
(tradicionalmente mais morosa e dispendiosa).
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Paralelamente é efectuada a monitorizacdo contabilistica da evolugao global do crédito, por tipos de crédito e classes e
prazos; o acompanhamento do crédito vencido, através dos processos classificados em estado de recuperacao e
contencioso, de uma forma individual; e a avaliacdo das provisdes econémicas, através de uma quantificacdo das
provisdes adequadas ao risco implicito da carteira de crédito.

Também ao nivel do acompanhamento é feita uma avaliagdo regular ao Risco de Concentragdo de Crédito. O Risco
de Concentracdo de Crédito decorre da existéncia de factores de risco comuns ou correlacionados entre diferentes
contrapartes e manifesta-se pelo risco de exposicdo individual de uma contraparte (grande risco) ou 0 risco de
exposicdo de um grupo de contrapartes pertencente ao mesmo sector de actividade. Em 2010 o Banco de Portugal
estabeleceu a necessidade de reportar uma andlise a estes riscos e a necessidade de estabelecer limites a
concentracao.

A CCAML tem adoptado uma politica de restricdo a grandes operagdes de crédito e, atendendo ao nimero de contratos
realizados, é possivel fazer o acompanhamento bastante proximo de eventuais concentragBes. Ainda assim, é
efectuada uma avaliagdo regular a concentra¢@es sectoriais. A posi¢éo da carteira de crédito da CCAML, nos varios
sectores de actividade econdmica, estd alinhada com os valores de referéncia nacionais, sem divergéncias que
representem um acréscimo substancial de risco (existindo contudo uma menor exposi¢do no sector imobiliario).

No que respeita ao célculo de requisitos de capital para risco de crédito, determinados a partir do Método Padrdo,
registou-se um crescimento em cerca de 13%. Este crescimento resulta essencialmente, da degradacéo das classes de
risco que sao influenciadas pelo Ratings atribuidos a Republica Portuguesa. Ainda assim, através de uma politica de
transferéncia de disponibilidades para titulos de divida publica foi possivel a manutencdo de elevados niveis de
solvabilidade, sem comprometer a rendibilidade.

Risco de Taxa de Juro

O risco de taxa de juro manifesta-se sempre que existe uma divergéncia entre as maturidades de revisdo das taxas
entre activos e passivos, diminuindo a rendibilidade ou aumentando o custo financeiro.

E efectuado um acompanhamento regular ao risco de taxa de juro, através de uma avaliagdo do impacto, na margem
financeira e nos fundos proprios, de cenarios de variagdo das taxas de juro sobre os gaps (diferencial entre activos e
passivos), obtidos através da agregacdo de todos 0s activos e passivos sensiveis a variagdes de taxa de juro, por
intervalos de acordo com as datas de vencimento ou refixa¢do de taxa. Os resultados obtidos, além de permitirem uma
gestdo ponderada das taxas de juro, apontam para a solidez da situacao financeira da Institui¢&o.

No que respeita a variagdes nas taxas de juro € de referir o crescimento das taxas de juro praticadas sobre o0s
depositos, verificado a partir do segundo semestre de 2010. Este comportamento surge na sequéncia de um esforco de
captacdo de poupangas internas por parte das Instituicbes de Crédito.

Manifesta-se hoje, na generalidade dos Bancos nacionais, um risco que antes néo era evidente, o risco de indexante. A
medida que o custo real de funding vai aumentando, divergindo da taxa de juro Euribor, também os spreads tém vindo a
crescer. Como consequéncia, as taxas de juro praticadas sobre 0s novos empréstimos tem vindo a aumentar, mais do
(ue proporcionalmente ao crescimento da taxa Euribor.

Risco de Liquidez

O risco de liquidez manifesta-se sempre que existe um desequilibrio entre os fluxos de pagamento e de recebimento,
em resultado da natureza, volatilidade e maturidade dos mesmos, gerando dificuldades em cumprir com os
compromissos assumidos, nas datas acordadas.

E efectuado um acompanhamento regular do risco de liquidez, através da analise dos prazos residuais de maturidades

dos diferentes activos e passivos do Balango e dos “Mismatches” de liquidez, tanto do periodo como acumulados.
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GAPS DINAMICOS DE POSICAO DE LIQUIDEZ EM 31 DE DEZEMBRO (milhares de euros)
Intervalos Temporais
Posices a data d? r.efer.enua +Valores Avista e até Superior a 1 Superior a 1 Superior a 3 Superior a 6
Previsionais lv':é;:na semana e até 1 més e até 3 meses e até 6 meses e até 12
més meses meses meses
2009 27.313 75.497 28.496 5.745

Mismatches Acumulados
2010 15.343 23.921 77.320 26.491 16.765

Apesar das dificuldades de liquidez existentes no mercado financeiro nacional, a CCAML apresenta uma estrutura de
recursos que lhe permite uma gestéo das disponibilidades, adequada aos “Mismatches” entre os prazos dos activos e
passivos existentes, assegurando uma eficiente gestdo da tesouraria, e de forma a prosseguir com uma politica de
estabilizacdo dos recursos dos clientes, através do langamento de produtos de poupanga de médio/longo prazo.

Em Dezembro de 2010, a CCAML apresentava um GAP dindmico de liquidez acumulado até aos 12 meses seguintes
de 16.765 milhares de euros, reforgando e evidenciando uma situagéo de liquidez de curto prazo bastante consistente,
uma vez que esses “gaps” reflectem o plano de tesouraria.

Risco operacional

O Risco Operacional é o risco de perdas resultantes da inadequagéo ou deficiéncia de procedimentos, do pessoal ou
dos sistemas internos ou de acontecimentos externos. Sendo um risco primordial em qualquer organizagéo, no caso
dos Bancos, assume particular importancia pela complexidade das operacdes por eles realizadas e pela dependéncia
que gera junto dos seus clientes, com imediatas repercussdes ao nivel da reputacao.

A nivel organizacional a gestao deste risco € transversal a toda a estrutura que, de uma forma segregada e de acordo
com uma delegacdo de competéncias, intervém a varios niveis:

- Departamento de Operag@es Gerais - Através do desenvolvimento e manutencdo das operages gerais;

- Departamento de Informética - Através do desenvolvimento e manutencdo dos servi¢os informaticos de suporte, ao
nivel dos equipamentos e da estruturagcdo e manutengdo dos sistemas de informacao;

- Servigo de Seguranga - Através dos servigos de manutengdo e seguranca dos edificios;

- Através dos chefes de projecto — A quem é atribuido o papel de dinamizador de processos;

- Gabinete de Gestdo de Risco — Pela identificacdo, avaliagdo e monitorizagdo dos riscos e dinamizacéo de processos
de controlo;

- O Conselho de Administracdo e o Gabinete de Auditoria Interna na fungdo de controlo interno e dinamizacdo das
unidades de estrutura.

Beneficiando do esforgo de modernizagé@o operacional, considerando a implementag@o de novos processos de acordo
com exigéncias regulamentares, que exigem maior complexidade e controlo (como é o caso das FINs do Crédito aos
Consumidores, Crédito a habitagdo e mais recentemente Crédito Conexo) e o desenvolvimento de novas solucdes de
servigos de pagamento orientadas para as necessidades dos clientes no &mbito de uma oferta diversificada de servigos
bancérios, a CCAML tem vindo a desenvolver e reforgar os controlos internos no sentido de minimizar a exposi¢do aos
riscos desta natureza.

A mudanca de instalagdes da sede permitiu ainda aumentar a resiliéncia ao nivel do centro principal de operacoes,
melhorando a seguranga perante eventos de risco operacional. As melhorias efectuadas estdo integradas num
processo de desenvolvimento das infra-estruturas de suporte aos sistemas de informag&o no ambito do planeamento de
contingéncia e continuidade de negécio.

A informagéo recolhida a partir do sistema de reporte de eventos de risco, permitiu a analise a 140 eventos, dos quais

apenas trés proporcionaram perdas financeiras directas. Em 2010 foi incluido nestes relatérios um novo capitulo para a
seguranca, permitindo uma avaliagdo regular as condigdes de segurancga dos varios edificios.
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8. DIMENSAO E AREA DE MEIOS

8.1 — Dimensao

Da andlise e interpretacéo dos indicadores de dimens&o da tabela infra, podemos concluir que a CCAML tem vindo a
consolidar a sua dimensao, crescendo, consecutivamente, o nimero de contas de D. O. activas (+ 580 unidades) e de
terminais de pagamento automatico (+ 4 unidades). Tendo-se verificado um crescimento consecutivo do Activo liquido e
dos Recursos proprios desde 2007 e até ao ultimo quadrimestre do ano de 2010, justificado e explicado anteriormente
no ponto 3.1 — Estrutura do activo liquido. Em relacdo ao nimero de trabalhadores, no ultimo quadriénio, houve uma
redugdo em 8 colaboradores, mantendo-se o nimero de balcdes e de maquinas Multibanco.

INDICADORES DE DIMENSAO Unidade 2009 2008

Activo liquido do balango mil euros 406.157 413.395 399.735
Activo liquido médio mil euros 408.844 409.243 392.717
Recursos proprios do balango mil euros 46.212 47.467 45.141
Recursos proprios médios mil euros 45.844 46.832 43.130
NUmero de trabalhadores unidades 103 106 107
BalcBes unidades 16 16 16
Contas de D.O. activas unidades 44,021 43.895 43.315

Caixas Automaticos unidades 22 22 25
Terminais pagamento automatico unidades 222 223

8.2 — Area de Meios
8.2.1 - Recursos humanos

8.2.1.1 — Quadro de pessoal

Em 31 de Dezembro de 2010, integravam o quadro da CCAML 103 colaboradores, tendo-se verificado uma redugéo em
trés unidades, ndo se tendo registado qualquer admissao.

Apesar da reducéo em trés unidades do quadro de pessoal ndo se sentiu necessidade de admiss@o de mais elementos,
atendendo ao facto destes colaboradores fazerem parte de areas totalmente distintas, nomeadamente, limpeza, analise
de crédito e operagdes gerais.

Sendo que, neste Ultimo, ndo existiu uma saida efectiva da instituicdo, mas sim, uma reorganizagdo interna passando a
assumir fungdes como administrador. Os restantes dois elementos reformaram-se por limite de idade.

8.2.1.2 - Formacéo

Em 2010 e para cumprimentos do art. 125° do Cddigo de Trabalho, que estabelece que o trabalhador deve ter
assegurado um nimero minimo de 35 horas de formagdo, abrangendo em cada ano 10% dos trabalhadores, a CCAML
encerrou 0 ano com 40% dos colaboradores com mais de 35h de formagéo, traduzido numa meta atingida fruto de um
esforco colectivo de sucesso.

Nesta Area, a CCAML para além deste imperativo legal, assenta a sua estratégia em quatro vectores principais:
= Qualidade no desempenho pessoal e profissional;
= Desenvolvimento da cultura de interdependéncia e respeito por elevados padroes éticos;
= Valorizacéo dos recursos humanos e profissionais;
= Aumento da responsabilizag&o profissional.
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No ano em andlise, foi possivel contabilizar mais de 2.900 horas de formagdo promovidas por entidades externas, em
cerca de 25 participacOes, quer presenciais, quer por via e-learning, nomeadamente:

- A aplicacdo da NCRF n.3 (aplicagdo pela 1.2 vez do SNC) — abertura das contas em 2010;
- Introducéo ao Controlo e Auditoria Interna;

- Implicagdes do SNC na Gestéo das Empresas;

- Servigos de Emisséo / Compensacao MB — Vertente Emissao;

- O novo relatorio Unico — Obrigagdo das Entidades Patronais para com 0 ACT;

- IRC Alteragdes para 2010 (incluindo o OE para 2010); Transi¢do do POC para o0 SNC;

- IRC/IRS — Dossier Fiscal (organizagéo e preparacao);

- Mediador de Seguros Ligado;

- Lideranca de Equipas;

- Rendibilidade do Crédito;

- Smart Cards 2010. Congresso anual de cartdes;

- Vendas e Negociag&o;

- Avaliag&o Financeira de Projectos;

- Cheque — Regime Juridico;

- SNC Mensuracéo e Imparidades; IVA — Novas Regras de localizacéo;

- Conferéncia: 7.° Encontro UIF - Banca;

- Andlise de Risco de Credito;

- SEPA - Débitos Directos;

- SEPA - Teis a Crédito;

- Seminério; Legislacdo Laboral — Exigéncias e Desafios no Contexto Econémico e Social actual;
- SNC - O processo de divulgacdo nas pequenas entidades; IRC — A tributacdo no quadro do SNC;
- Auditoria Bancéria;

- Excel INICIACAO;

- Seguros de Automdvel e de Maquinas;

- Sessdo sobre “Higiene e Seguranca’.

Foi possivel também, contabilizar 3 ac¢bes de formagao promovidas por colaboradores internos, como foram o0s casos
dos cursos de:

- Atendimento a Clientes;
- Correio Electrénico e Gestdo Documental;
- Servico CCAML On-line Empresas.

8.2.2 — Recursos tecnoldgicos e informaticos

A area de Recursos tecnologicos e informaticos tende, cada vez mais, a assumir-se como o departamento com um
papel nuclear nas instituicdes de crédito, visto que cada vez mais ha a tendéncia para a desmobilizagdo dos clientes
dos BalcOes por contrapartida da adesdo & banca remota, a distancia, também designado por Homebanking,
netbanking, entre outros canais de distribuicao.

Assim, para combater os potenciais atentados de intrusdo ao sistema de banca a distancia, é exigido a utilizagdo de
recursos tecnoldgicos e informaticos de ponta e do mais actualizado do mercado.
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As constantes mutagGes neste segmento, as imposi¢es legais exigidas, a procura continua de melhorias internas e
solugbes mais fidveis de operacionalidade, sdo as razdes que obrigam, a que em todos 0s anos, seja necessario
despender consideraveis investimentos neste ambito.

No ano de 2010 merecem meng&o e destaque, 0s seguintes:

- Adaptacdo dos médulos aplicativos a diversas areas, por imposicoes legais, nomeadamente: transferéncias (SEPA
area Unica de pagamentos em euros e adaptagdo aos diversos modulos do sistema central, SIBS, DO, TEIS); crédito
(taxas de juro Euribor — operagles activas e passivas); depdsito a ordem (gestéo de juros devedores, requisicao de
cheques, clientes — implementacdo de pactos sociais); e financeiro (nova versdo da contabilidade por imposicoes
legais);

- Aquisicao de software de exportacdo de diversos tipos de ficheiros para plataformas de Bases de Dados, de forma a
implementar melhorias no tratamento de informag&o do departamento financeiro, servigo de seguros, entre outros;

- Aquisicdo e implementacdo da plataforma de homebanking de empresas, melhoramentos no homebanking de
particulares e sistemas de suporte as solugdes (firewall incluida);

- De acordo com o DL 133/2009, aquisi¢cdo de software para o simulador do crédito (habitagdo e consumidores);

- Aquisicdo de software conversor para o sistema CENTRAL para criacdo dos diversos mapas e listagens do sistema
em formato .pdf;

- Em relacdo a aquisi¢do de hardware e comunicagdes, destacam-se:

a) Aquisicdo de 16 quiosques INCA Multimédia para instalagdo em todos os balcdes, de modo a disponibilizar ao
cliente uma plataforma onde este possa, de forma autbnoma, consultar o servico de homebanking, precérios
gerais, actualizar cadernetas, entre outras funcionalidades;

b) Aquisicdo de trés novos “Caixas Automaticos” para renovar o parque de maquinas, tecnologicamente mais
evoluidas, com a possibilidade de receber depésitos em notas, instaladas nas delegacgdes de Leiria — Combatentes;
Leiria — Guimarota; e Monte Real,

¢) Aquisicdo de equipamentos para dar inicio a instalacdo do DATACENTER no edificio Sede da CCAML, como
por exemplo: bastidores, comunicacdes e firewalls;

d) Aquisicdo de novas Workstations/postos e impressoras, por requisitos de funcionalidade, a instalar em varios
pontos de trabalho.

8.2.3 — Meios de pagamento

O desenvolvimento de novas e mais eficazes soluges para a prestacdo de Servigos de Pagamento, no sentido da
satisfacdo das necessidades crescentes dos nossos clientes, tem sido, desde sempre, uma preocupacéo da CCAML.

Se algumas das solugdes estdo j& bastante consolidadas, como é o caso dos cartBes, das transferéncias electronicas
ou mesmo dos débitos directos, apesar de continuarem a exigir importantes esforgos de actualizacao (destacando-se a
este nivel o desenvolvimento operado em torno das transferéncias SEPA), outras solugdes s@o mais recentes, como é
0 caso do “Servico CCAML On-line”, registando ainda significativos niveis de crescimento.

O nGmero de contratos do “Servico CCAML On-line” registou um crescimento de 45%, em relagdo ao ano anterior. Um
contributo importante para este nimero foi dado pelo alargamento do servico as empresas.

Em 2010 foi dado um destaque particular a dinamizacdo deste servico junto das empresas que ja representa um
importante canal de acesso alternativo, apesar de ainda existir um espago de crescimento significativo.
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No que respeita ao nimero de cartbes bancarios, apesar de manter uma tendéncia crescente (contraria a do mercado),
registou um crescimento mais modesto, na ordem dos 0,1%, para os cartdes de débito. Embora também se tenha
registado um crescimento no nimero de cartbes de crédito (11,5%), ainda em resultado do novo cartdo Unibanco
Classico, 0 volume destes cartfes é bastante menos expressivo na carteira global de cartoes.

No ambito dos terminais, registou-se um crescimento de 1,8% no nimero de Terminais de Pagamento Automatico e
manteve-se estavel o nimero de Caixas Automaticos.

8.2.4 — Edificio Sede — Casa do Terreiro

O ano 2010 fica assinalado na histéria da CCAML, como 0 ano da concluséo da recuperacdo do edificio Sede da
instituicdo, antiga casa dos Ataides, sito no Largo do Terreiro, em pleno centro histérico de Leiria.

As obras de restauro desta edificagdo revestiram-se de uma morosidade ndo prevista inicialmente, perfeitamente
justificada pelo contar de histérias de cada recanto das suas salas coloridas por vestigios do passado de uma
edificacdo histérica e emblematica da cidade, preservando-se as caracteristicas arquitectonicas, adaptando-as as
exigéncias das necessidades para o fim a que se destina.

A génese do edificio remonta ao século XVI, mas a arqueologia indica que esta sera ainda mais antiga.

Com base em informagdes obtidas nos documentos antigos existentes no edificio aquando da aquisi¢do do mesmo, o
solar, em tempos, esteve dividido em trés grandes edificios separados por duas ruelas compostas por um arco cada,
tendo sido transformados ao longo dos séculos, num s edificio.

Durante as obras de restauro, de conservagdo e constru¢do nova do edificio, ficou decidido manter a traga antiga e
adequar cada ala, Sul, Centro e Norte, as fungbes de Sede da Fundacdo da Caixa Agricola de Leiria; de servicos
centrais da Caixa de Crédito de Leiria; e de zona social de eventos, respectivamente.

A 13 de Novembro de 2010, no actual edificio Sede da CCAML, foi apresentado o | volume do livro Casa do Terreiro da
autoria de Francisco Queirés, que, citando as palavras do autor, conta a historia da familia Ataide e, através dela, a
histéria de Leiria e de muitas das suas familias mais ilustres. O primeiro dos trés volumes respeita uma ordem
cronoldgica que vai da Idade Média ao século XVIIL.

8.2.5 — Protocolo celebrado entre a CCAML e a CML

A Camara Municipal de Leiria, ao suspender o Programa de Reabilitagdo dos Edificios do Centro Histérico (PRECH),
justificada a deciséo pelos seus executivos pela falta de recursos financeiros, ja que o programa passou a depender na
totalidade do or¢camento municipal, tendo o Governo deixado de comparticipar, celebrou com a CCAML em 11 de
Outubro de 2010, um contrato para a criagdo de uma linha de financiamento de 10 milhdes de euros, com o intuito de
reabilitar os imoveis localizados no centro histérico de Leiria.

Este protocolo visa a recuperacdo e reabilitagdo do edificado da zona histdrica, permitindo financiar obras em cerca de
50 imoveis.

A CCAML apreciara e, eventualmente, concedera aos proprietarios ou interessados em adquirir edificios a reabilitar,
com projectos devidamente licenciados para habitagdo prdpria, comércio e/ou arrendamento, um crédito bonificado com
taxa Euribor a trés meses, acrescida de um spread de 1,25 por cento (%), até ao valor maximo de 200 mil euros por
cada licenciamento e que ndo seja superior a 75% do valor da avaliacdo efectuada pelo competente servico da CCAML.

Este protocolo tem a duracdo de um ano, renovavel por iguais periodos de tempo, podendo a linha total de crédito vir a
ser alargada caso a iniciativa seja um sucesso.
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9. NOVA IMAGEM E MARCA INSTITUCIONAL

Acompanhando as tendéncias contemporaneas, a CCAML sentiu necessidade de renovar a sua imagem refrescando-a,
bem como, a designagdo da sua marca comercial que € agora Caixa de Crédito de Leiria.

Sendo uma instituicdo financeira que presta servicos bancérios e que se caracteriza pela cooperagdo com actividades
de carécter social e cultural desenvolvidas nas comunidades da sua area de actuagdo, tem ainda 0 compromisso de
compartilhar e praticar valores morais e sociais que a tornam singular no seu sector de actividade.

A evolucdo da imagem da Caixa de Crédito de Leiria para a presente, teve em conta a necessidade de afirmar a
instituicdo como leitora atenta do seu tempo, dos seus mercados, das tendéncias actuais de comunicagdo e ainda a
reafirmacdo da inalterabilidade do seu patriménio de confianga: um Banco Regional, um Banco da Terra — na sua dupla
leitura enquanto terra matriz geografica que Ihe confere o caracter de proximidade e terra activo agricola na matriz
histdrica da génese da Caixa de Crédito de Leiria.

A construcdo da nova imagem da Caixa de Crédito de Leiria evolui na linguagem gréfica, na paleta cromatica, na
composicdo e afirmacdo inequivoca de modernidade. Mantém, no entanto, os mais valiosos activos imagéticos da
anterior presenca institucional da CCAML: a solidez do conjunto final e os elementos vegetais que identificam, perante
0s publicos, a Caixa de Crédito de Leiria.

uma estrutura geométrica que respira solidez; o quadrado &
desde 2 antiguidade a figura que se associa 3 firmeza,
organizacido, solidez, sobriedade, estrutura, estabilidade,
ordem, sendo por isso uma escolha acertada para sustentar 2
elegancia do elemento organico da composicdo

CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

tipografia com pequenas serifas (os pequenos
tracos e prolongamentos que ocorrem no fim

elemento vegetal cuja triade de elementos pode das hastes das letras) tendem a guiar o olhar

remeter simultaneamente para 2 diversidade -

: através do texto, afirmando sub-liminarmente
de produtos de servigcos - como para a

o caracter de continuidade que aqui queremos

implantacdo nos trés concelhos - Leiria, Marinha SOElinhaE

Grande & Qurém

a flexibilidade deste elemento vegetal - a

componente organica da proposta que remete castanho-terra que empresta o
sens‘cri.almente para all'latur»j:za, para a simbolizsmo da cor para reforcar 2
proximidade - que esta em linha com as solidez, a sobriedade, os valores da
tend&ncias actuzis que preconizam polivaléncia e B e génese deste banco, tingindo o fundo

2 flexibilidade como estratégizs para o

- de uma composicdo grafica que
crescimento sustentado

sustenta a nova Caixa de Crédito
Agricola de Leiria

Temos assim um elemento orgénico, mais proximo da realidade sensorial, humanizada, € 0 seu contraponto — a
racionalidade da geometria — comunicando o caracter da precisdo, célculo e perfeicdo matematica que queremos ler
nas instituicdes financeiras, mediado pela proximidade calorosa do servigo que s6 um “Banco da Terra” pode ostentar.
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CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

Com nova imagem e nova marca institucional a Caixa de Crédito de Leiria continua, no entanto, a obra iniciada em
1915, actualmente através de 16 balcGes com a mesma dedicagdo de sempre. A CCAML mudou por fora, mas faz
questdo de continuar exactamente 0 mesmo banco de sempre — “Caixa de Crédito de Leiria — Somos da Terra”.

10. AREA SOCIAL

A CCAML em 2010 alcangou um universo de 12.858 associados, registando o seguinte movimento:

Socios em 31 de Dezembro de 2009 ......coeneeeee e

Socios admitidos N0 AN0 AE 2010 ... ovve e e e

Sécios demitidos a seu pedido no ano de 2010 ............ccvevvivieieeiiiiinns
Sécios falecidos e excluidos no ano de 2010 ..........cccocvvveeiivivevieer e

Sdcios existentes em 31 de Dezembro de 2010 .......covvvvvveeeveeeeinnnnnn,

12 865
50
12915

56

12 858
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11. RESULTADOS, EFICIENCIA E RENDIBILIDADE

11.1 - Anélise e decomposicao dos resultados

Em 2010, a CCAML alcangou, ap6s a dedugdo dos impostos, um Resultado liquido do exercicio de 2.842 milhares de
euros, a que corresponde uma variacdo bastante favoravel de 39,24 por cento, que comparada com a diminuicao
acentuada de 59,61 por cento verificada em 2009, resultado da evolugéo favoravel da Margem financeira (+ 18,83 por
cento) e do Produto bancério de exploragéo (+ 16,47 pontos percentuais).

Na formacdo dos resultados os maiores impactos negativos decorreram da evolugdo das ProvisGes e imparidades
liquidas (+ 433 milhares de euros), resultantes da situagdo econdmica adversa, que afectou as empresas e as familias,
através das medidas impostas pelo Orcamento de Estado, nomeadamente, aumentos das cargas fiscais que levaram
ao fecho de muitas empresas e, que por sua vez, se traduziram no crescimento do desemprego atingindo valores
historicos.

DISCRIMINAGCAO DA EVOLUCAO ANUAL DOS RESULTADOS DE EXPLORAGAO
(milhares de euros)

Impacto positivo Impacto negativo

Origem Origem

Margem financeira {ByLe8 Outros resultados

Resultados de servi¢os e comissdes kY Gastos com pessoal

Outros resultados de exploracéo J(0] Gastos gerais administrativos

Amortizages do exercicio 88 Provisdes p. riscos gerais de crédito, liquidas
reposicoes e anulacdes
Provises p. crédito cobr. Duvidosa e crédito
vencido, liquidas de reposicdes e anulagdes
Imparidade de outros activos

TOTAL TOTAL

Variagdo = 802

De seguida, € analisado, individualmente, para melhor entendimento, o comportamento de cada variavel (com impacto
positivo ou negativo) que influencia a formagé@o do Resultado de exploracdo antes de impostos, apresentando uma
variacdo global favoravel de 802 milhares de euros.

Variaveis com impacto positivo:

- A Margem financeira, resultante da diferenca entre os juros e rendimentos similares recebidos e os juros e 0s
encargos dispendidos, foi mais favordvel face ao exercicio anterior, em 1.526 milhares de euros, contribuindo

significativamente para o resultado alcancado;

- O saldo liquido dos rendimentos e dos encargos de servigos e comissdes apresentou uma variagdo favoravel de 83
milhares de euros, face a 2009;

- A rubrica de Outros resultados de exploracao registou um crescimento de 70 milhares de euros, face ao ano anterior;

- As amortizaces registaram um ligeiro decréscimo de 11 mil euros.
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Variaveis com impacto negativo:

- O agregado de Outros resultados viu decrescer o seu saldo em 124 milhares de euros, tendo contribuido em grande
parte para este resultado desfavoravel, a variacdo negativa do Resultado dos activos financeiros disponiveis para
venda que decresceram 142 milhares de euros;

- Os Gastos com o pessoal obtiveram um crescimento ligeiro de 36 mil euros;

- Os Gastos gerais administrativos registaram um crescimento do saldo, face ao exercicio anterior, todavia, efectuado
de forma controlada e prevista no plano da instituicéo;

- As contas que integram os movimentos de provisdes liquidas, tanto para riscos gerais de crédito, como para crédito de
cobranca duvidosa e crédito vencido, registaram um crescimento de 77 e 242 milhares de euros, respectivamente;

- As imparidades de activos néo financeiros cresceram.

EVOLUGAO DOS RESULTADOS
(milhares de euros)

_ - Variagio
Rubricas 2010 2009
Valor %
1 Juros e rendimentos similares 12.782 15.297 -2515 -16,44
2 Juros e encargos similares 7.193 -4.041 56,17
3 MARGEM FINANCEIRA (1-2) 8104 1526 1883
4 Rendimentos de instrumentos de capital 13 2 15,38
5 Rendimentos de servigos e comissdes 1.181 74 6,26
6 Encargos com servigos e comissoes 307 9 2,93
7 Resultados activos e passivos av. justo valor através result. 0 0 -
8 Resultados activos financeiros disponiveis p/ venda 267 -142 53,18
9 Resultados de reavaliagdo cambial 9 8 8888
10 Resultados de alienacdo de outros activos 1 7 700,00
11 Outros resultados de exploracao 171 70 40,93
12 PROD. BANCARIO EXPLORAGAQ (3+4+5-6+7+8+9+10+11) 9.439 1555 16,47
13  Gastos com o pessoal 4.161 36 0,86
14 Gastos gerais administrativos 1.508 295 19,56
15 GASTOS ADMINISTRATIVOS (13+14) 5.669 331 5,83
16 RESULTADO OPERACIONAL (12-15) 3.770 1.224 32,46
17 AmortizagBes do exercicio 384 -11 -2,86
18 Provisoes liquidas de reposicdes e anulagdes 57 77 -135,08
19 Reposicéo e anulacdo de provisdes 1.049 242 23,06
20 Imparidade outros act financ liq reverses e recuperagoes 0 0 -
21 Imparidade outros activos liquida reversdes e recuperagdes 48 114 237,50
22 RESULT. EX. ANTES DE IMPOSTOS (16-17-18-19-20-21) 2.346 802 34,18
23 Impostos correntes 441 298 67,57
24 Impostos diferidos -136 -297 218,38
25 LUCRO DO EXERCICIO (22-23-24) 2.041 801 39,24
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RESULTADOS DO EXERCICIO

2010 MB&MS

2009 2375

2008 75

2007 5738

2006 Mﬁ_&
2005 Mn—\zmg

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

Milhares de euros
\ O Resultados exerc.antes impostos W Lucro do exercicio |

Os juros e rendimentos similares recebidos séo formados na quase totalidade pelos juros recebidos, da remuneracgao
das Aplicagdes em OIC (cerca de 45 por cento) e dos créditos concedidos a clientes (cerca de 41 pontos percentuais),
enquanto que os juros e encargos dispendidos sdo formados essencialmente pelos juros pagos referentes a
remuneracéo dos recursos dos clientes (absorvendo cerca de 95 pontos de percentagem).

FORMACAO DA MARGEM FINANCEIRA
(milhares de euros)

2010 2009 Variacao
vlor % Valor %

15.297 100,00 -2.515 -16,44
7.793 50,94 -2.041 -26,19
6.460 42,23 -1.173  -18,15

177 1,17 -41 -23,16
867 5,66 740 85,35
7.193 100,00 -4.041 -56,17
6.816 94,76 -3.820 -56,04
377 5,24 -221 -58,62

8.104 0,00 1.526 18,83

Rubricas

Juros recebidos, dos quais:

AplicacBes em OIC

Crédito a clientes

Juros de crédito vencido

Juros e rendi/ similares outros activos financeiros
Juros pagos, dos quais:

Recursos de clientes

Outros

MARGEM FINANCEIRA
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EVOLUGAO DA MARGEM FINANCEIRA

14000

12000

11.437
10.977

9.630
10000 9332

8.485 8.104

Milhares de euros

8000

6000

2005 2006 2007 2008 2009 2010

FORMACAO DAS COMISSOES
(milhares de euros)

2010 2009 Variacao
valor % Valor %

Rubricas

ComissGes recebidas, dos quais: 1.181 100,00 74 6,26
Por garantias prestadas 89 7,56 26 -29,21
Por servigos prestados 895 75,78 39 4,35
Por operac6es realizadas p/ conta de terceiros 128 10,82 63 49,21
Outras comissdes 69 5,84 2 -2,89
Comissd@es pagas, dos quais: 307 100,00 9 2,93
Por servigos bancarios de terceiros 250 81,25 11 440
Outras comissdes 57 18,75 20 -35,08

COMISSOES LIQUIDAS [ 957 0,00 [ TZRNYV 83 949

11.2 — Produto bancéario

O produto bancario ascendeu a 10,994 milhdes de euros e situou-se acima do valor registado no ano anterior, em 1.555
milhares de euros (+ 16,47 por cento), tendo contribuido para esta variacdo, essencialmente, a margem financeira, com
1.526 milhares de euros (+ 18,83 pontos percentuais) e as comissdes liquidas, no valor de 83 milhares de euros (+ 9,49
por cento).

PRODUTO BANCARIO DE EXPLORAGAO
11.500 ~
= 10.500 -
w
= 9.500 +
2 1
8.500 +
2010 2009
B Produto Bancério 10.994 9.439

Apesar dos condicionalismos resultantes da crise financeira mundial, em 2010 contrariamente ao verificado no ano
anterior, foi possivel fazer crescer a margem financeira em 18,83 por cento, fixando-se em 9.630 milhares de euros, a
que corresponde uma parcela de 87,60 por cento da formagéo total do produto bancério de exploracéo, contra 8,71
pontos percentuais referente as comissdes liquidas e 3,69 em relagao aos Outros resultados.
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FORMAGAO DO PRODUTO BANCARIO

Valor

Margem financeira 9.630 87,60 8.104
Comissoes 957 8,71 874
Outros resultados 407 3,69 461

9.439

FORMACAO DO PRODUTO BANCARIO

Produto Bancério de Exploracéao

2010 2009

(milhares de euros)

Variacao
% Valor %
85,86 1.526 18,83
9,26 83 9,49
4,88 -54 -11,71
100,00 1.555 16,47

100% -
90% A

100% - 100%.

80% A
70% -

60% -

50% -
40%

30% A
20% -

10% -

0% - 8,71% |9,26%

Produto Bancério Margem financeira Comissoes liquidas Outros resultados

de Exploragdo

\ m 2010 2009

Pela perspectiva de aplicacao/distribuicdo do produto bancario, constata-se que, contrariamente ao verificado no ano de
2009, a rubrica Resultado operacional passou a registar 0 maior peso com 45,43 por cento face aos 39,95 do ano
anterior, seguindo-se a rubrica Gastos com pessoal com 38,17 pontos percentuais (44,08 em 2009) e, finalmente, a
rubrica Gastos gerais administrativos com 16,40 pontos de percentagem (15,97 em 2009).

APLICAGAO DO PRODUTO BANCARIO

(milhares de euros)

2009

Valor %
Gastos com 0 pessoal 4.197 38,17 4.161 44,08
Gastos gerais administrativos 1.803 16,40 1.508 15,97
Resultado operacional 4.994 45,43 3.770 39,95

Produto Bancério de Exploracéo

APLICACAO DO PRODUTO BANCARIO

100% -
100,00% 100,00%

10.994 100,00 9.439 100,00

90% -
80% -

70%

60% -

50% -

40%

30% -

20%
10% - 16,40% | 15,97%

0%
Produto Bancério de Gastos com 0 pessoal Gastos gerais
Exploracéo administrativos

39,95%

Resultado operacional

| 2010 @ 2009
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11.3 - Eficiéncia

No exercicio de 2010, prosseguiu-se com a politica de gestdo s em linha com os objectivos delineados de melhoria da
eficiéncia interna. O racio cost-to-income (peso dos gastos operacionais no produto bancério) evidenciou uma melhoria
muito expressiva de 6,16 pontos percentuais, fixando-se no final de 2010 na percentagem de 57,97, face aos 64,13 por
cento, verificados no periodo homdlogo anterior.

Nesse sentido, esta melhoria de eficiéncia resultou do ligeiro acréscimo da rubrica de “Gastos de funcionamento ou de
estrutura” em 5,28 por cento em relagdo a 2009 (+ 320 milhares de euros), e do contributo determinante do incremento
do produto bancério de exploracdo em 1.555 milhares de euros (+ 16,47 por cento face a 2009), reduzindo assim, o
montante necessario de libertacdo do produto bancério para fazer face aos custos de estrutura da instituicdo,
traduzindo-se na melhoria do resultado operacional.

Este crescimento ligeiro dos gastos de estrutura deveu-se, essencialmente, ao incremento dos Gastos gerais
administrativos em 295 milhares de euros (+ 19,56 pontos percentuais face a 2009), resultante do aumento das rubricas
de fornecimento de terceiros e comunicagdes (em linha com a mudanga para as novas instalagdes no edificio sede
Casa do Terreiro), publicidade e edicao de publicagdes (em linha com a alteracdo da nova imagem e marca) e formacao
de pessoal (de acordo com uma aposta na melhoria da eficacia e eficiéncia dos colaboradores a par com 0 aumento de
qualidade de atendimento dos clientes).

O incremento verificado do produto bancério de exploracdo deveu-se, principalmente, ao esforco financeiro realizado

para melhorar a margem financeira em 18,83 por cento (+ 1.526 milhares de euros face a 2009) tendo sempre presente
0S riscos associados dai resultantes.

Célculo do récio de eficiéncia total (cost-to-income)

Unidade 2009
Gastos com o pessoal mil euros 4.161
Gastos gerais administrativos mil euros 1.508
AmortizagOes do exercicio mil euros 384
Gastos de funcionamento (A) mil euros 6.053
Produto bancario (C) mil euros 9.439
RACIO COST-TO-INCOME (A/C) % 64,13

EFICIENCIA RELATIVA

(em percentagem)

Variacao
2010 2009
Valor em %

38,17 4408 591 pp.  -1340
1597 043 pp. 269
408 -068 pp. -16,66
6413 -616 pp. 9,60

Récios

1. Gastos com pessoal / Prod. bancéario exploragdo
2.Gastos gerais administrativos / Produto bancério
3. Amortiz. exercicio / Produto bancario Exploragao
4. RACIO COST-TO-INCOME (1+2+3)
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EVOLUGAO DOS CUSTOS DE ESTRUTURA

Contas

1. Gastos com pessoal

Remuneragdo de drgdos de gestdo e fiscalizagdo

Remuneragdo de empregados
Encargos sociais obrigatdrios
Outros custos com pessoal

2. Gastos gerais administrativos
Fornecimento de terceiros

Rendas e alugueres

ComunicagBes

Deslocag0es, estadas e representacdes
Publicidade e edi¢do de publica¢Bes
Conservacao e reparacao
Transportes

Formacéo de pessoal

Seguros

Servicos especializados

Outros servicos de terceiros

3. Amortizacoes do exercicio
Imoveis

Equipamento

Software

4. TOTAL DOS CUSTOS DE ESTRUTURA
5. PRODUTO BANCARIO DE EXPLORAGAO

Margem financeira
Resultado de comissdes e de outros
6. RACIO COST-TO-INCOME (4/5)

INDICADORES DE FUNCIONAMENTO/PRODUTIVIDADE

INDICADORES DE FUNCIONAMENTO
Activo liquido / n.° de trabalhadores
Custos administrativos / activo liquido
Depositos / N.° trabalhadores

Gastos com pessoal / Recursos alheios

Produto bancario Exploragéao / n.° trabalhadores

Volume de negdcios / n.° trabalhadores
Crédito a clientes / Recursos de clientes
Total de trabalhadores / N.° balcoes

2010

2009

4161
300
2.923
886
52
1.508
192

197

32
496
404
384
120
209

55

6.053
9.439
8.104
1.335

64,13%

(milhares de euros)

Variacao
Valor %

36 0,86
73 24,33
-69 -2,36
22 2,48
10 19,23
295 19,56
32 16,66
-3 -10,71
11 5,58
7 10,29
11 30,55
7 17,50
3 50,00
12 133,33
2 6,25
1 0,20
216 53,46
-11 -2,86
3 2,50
-6 -2,87
-8 1454
320 5,28
1.555 16,47
1.526 18,83
29 2,17

616 pp. 9,60

2010 2009

3.900
1,37
3.343
1,17
89
7.193
43,41
6,6
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O prosseguimento de crescimento do produto bancério em paralelo com a estabilizagdo de crescimento controlado dos
gastos de funcionamento previstos no plano, resultou em ganhos de funcionamento e produtividade, evidenciados em
todos os indicadores, com destaque para a produtividade do trabalho, em que o activo liquido por colaborador cresceu
43 mil euros, fixando-se nos 3.943 milhares de euros (+ 1,09); o aumento do volume de negdcios por colaborador, que
se fixou em 2010 em 7.221 milhares de euros; o incremento do total de depdsitos por colaborador em 12 milhares de
euros, alcangando 3.355 mil euros; a redugdo do numero de colaboradores médio por balcdo de 6,6 em 2009 para 6,4
em 2010; e 0 aumento do crédito a clientes face aos recursos aforrados por estes cifrando-se em 44,23 por cento (+
0,82).

A melhoria observada nos récios de eficiéncia teve o contributo muito determinante dos Gastos com pessoal, que
apesar de terem aumentado 0,86 por cento face a 2009, registaram uma redugéo de peso no produto bancario fixando-
se em 2010 em 38,17 por cento, que comparado com o valor obtido no ano anterior (44,08 pontos de percentagem), se
traduziu numa evolucdo favordvel deste indicador em 5,91 pontos percentuais, explicando, assim, amplamente a
melhoria global de 6,16 pontos de percentagem obtidos no réacio Cost-to-income.

11.4 — Rendibilidade

Os niveis de rendibilidade alcangados fixaram-se acima dos valores obtidos no ano de 2009, ou seja, a Rendibilidade
do Activo (ROA) cifrou-se em 0,70 por cento (face aos 0,50 por cento registados no ano anterior), a Rendibilidade do
Capital (ROE) ascendeu a 6,2 por cento (+ 1,84 pontos percentuais face a 2009) e o peso do Produto Bancario no
Activo Liquido Médio fixou-se em 2,69 por cento (face aos 2,31 pontos percentuais alcangcados em 2009).

INDICADORES DE RENDIBILIDADE Unidade 2009

A. Margem de lucro (ml) % 18,31% 11,40%
B. Rendimento dos activos (ra) % 3,80% 4,37%
C. Rendibilidade do activo liquido (ROA) = (ml) x (ra) % 0,70% 0,50%
D. Relagdo Activo lig. médio / Recursos proprios médios n.e 8,92 8,74
E. Rendibilidade dos recursos proprios (ROE) % 6,20% 4,36%
F. Resultados antes impostos / Activo liquido médio % 0,77% 0,57%

G. Produto bancario / Activo liquido médio % 2,69% 2,31%
H. Resultados antes impostos / Recursos proprios médios % 5,01%

A. Resultados do exercicio / Proveitos totais
B. Proveitos totais / Activo liquido médio
E.ROE=CxD

O cash-flow atingiu em 2010 o valor de 4.994 milhares de euros, correspondente a um incremento de 1.224 milhares de
euros (+ 32,46 por cento), devendo-se essencialmente aos acréscimos registados nas rubricas de “Provisdes e
imparidades liquidas” e “Resultado do exercicio antes de impostos” de cerca de 42 e 34 por cento, respectivamente.

ESTRUTURA DO CASH-FLOW
(milhares de euros)

2010 2009 Variacao

Rubricas
vlor % valor %
CASH-FLOW 3.770 100,00 1.224 32,46
Amortizagdes 384 10,20 11 -2,86
ProvisBes e imparidades liquidas 1.040 27,58 433 41,63
Resultado do exercicio antes de impostos 3.148| 63,04 2.346 62,22 802 34,18
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12. INDICADORES PRUDENCIAIS

INDICADORES PRUDENCIAIS

Récio de solvabilidade

Imobilizado liquido / fundos préprios

Provisdes crédito / crédito e juros vencidos
Provis@es para riscos gerais crédito / crédito concedido

Unidade
%
%
%
%

2010 2009

31,85
24,72
92,95
0,88

A CCAML com o objectivo de manter a solidez e a sustentabilidade da instituicdo, prevendo e antecipando as
incertezas que se vivem numa conjuntura propicia a maiores niveis de risco, reforcou os Fundos Prdprios de Base
Elegiveis em 1.646 milhares de euros (+ 3,2 por cento) face ao ano de 2009.

Deste modo, alcangou-se um Racio de Solvabilidade de 29,48 por cento (31,85 pontos percentuais alcancados em
2009) e um Tier 1 de 29,26 pontos de percentagem (31,38 por cento em 2009), continuando e mantendo-se assim,
muito acima do limite minimo recomendado pelo Banco de Portugal (de 8 por cento).

A relag&o entre o imobilizado liquido e os fundos préprios mostram um crescimento de 3,36 por cento, fixando-se nos

28,08 pontos percentuais.

Os restantes indicadores prudenciais analisados afiguram-se compativeis e adequados as normas recomendadas pela

entidade de supervisao.

ADEQUAGAO DOS FUNDOS PROPRIOS (a)

Fundos proprios base elegiveis

Rubricas

Fundos proprios complem. elegiveis

DeducBes
1. Fundos prdprios elegiveis

2. Activos e elementos extrapatr. ponderados

3. Requisitos de fundos préprios
4. Fundos préprios disponiveis (1-3)

5. RACIO DE SOLVABILIDADE (1/ (3 x 12,5))

ADEQUACAO DOS FUNDOS PROPRIOS DE BASE (a)

1. Fundos préprios de base

Rubricas

2. Requisitos de fundos proprios x (12,5)

3. Récio de adequagéo dos Fundos P. base (Tier 1)
a) De acordo com as determinagfes do Banco de Portugal (Instrugéo 16/2004)

53.044
1.750
1.376

2010

53.044
181.225
29,26%

(milhares de euros)

Variacao
2010 2009 Valor %

51.398 1646 3,20
1.731 19 1,09
962 414 43,03
52.166 1253 2,40
141.340 18.157 12,84
13.101 1.397 10,66
39.065 -144  -0,36

31,85% 2,37 p.p. 744

(milhares de euros)

Variacao
ALLY Valor %
51.398 1646 3,20

163.763 17.462 10,66
31,38% -2,12 p.p. 6,75
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13. REMUNERACAO DOS MEMBROS DOS ORGAQS SOCIAIS

13.1 - Politica de remunerac¢des dos membros dos 6rgaos de administracédo e de fiscalizagdo

Para cumprimento da Lei n.° 28/2009, de 19 de Junho, do Aviso do Banco de Portugal n.° 1/2010 e da Carta-circular do
Banco de Portugal n.° 2/2010/DSB, de 1 de Fevereiro, que designadamente, estabelecem o regime de aprovacédo da
politica de remuneragdo dos membros dos 6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo das instituicoes de utilidade
publica, prevéem que o 6rgdo de administragcdo submeta, anualmente, a aprovacdo da Assembleia-Geral uma
declaragdo sobre a politica de remuneracdo dos membros daqueles 6rgaos.

13.2 — Declaracgéo sobre politica de remuneragéo

Neste ponto, transcrevemos a declaragdo sobre politica de remuneracéo proposta para aprovacéo pelo Conselho de
Administracdo a Assembleia-Geral, no dia 11 de Dezembro de 2009, onde consta a composicdo discriminada das
remuneracdes dos 6rgdos de administracdo e de fiscalizagdo, que veio a ser aprovada por unanimidade.

“Declaracdo Sobre Politica de Remuneragéo

A Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Leiria, CRL. € uma cooperativa de crédito, fundada em 3 de Janeiro de 1915 e
tem como area de acgao os concelhos de Leiria, Marinha Grande e Ourém.

Nos primeiros 65 anos da sua existéncia, isto €, até 1980, os Orgéos Sociais foram constituidos exclusivamente por
agricultores associados sem remunerag&o.

O crescimento da Instituicdo, a abertura de agéncias, 0 aumento do volume de negécio e o controlo das autoridades
monetdrias, recomendaram que a partir daquela data a Administracdo da CCAML passasse a ser feita por profissionais
qualificados oriundos dos quadros da propria CCAML.

Face a0 antecedente, a politica de remuneragéo dos Orgaos Sociais da CCAML, considerando a Lei n.° 28/2009, de 19
de Junho, e nos termos do n.° 2 do Artigo 12.° dos Estatutos, sobre a remuneracéo dos Orgdos Sociais, a politica de
remuneracao dos 6rgaos de administracdo e fiscalizacdo da CCAML obedece aos seguintes principios:

1.° A remuneragdo dos membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal é aprovada pela Assembleia
Geral ndo havendo recurso nesta matéria a consultores externos;

2.° O desempenho do Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal é apreciado pela Assembleia Geral;

3.2 A remuneragdo base € indexada ao Acordo Colectivo de Trabalho (ACT) das Instituicdes de Crédito Agricola Mdtuo,
considerando a origem dos Orgéos Sociais;

4.° A remuneracao do Conselho de Administracéo é constituida por:

a) Presidente — Remuneragdo do nivel 18 do ACT das Instituigdes de Crédito Agricola Mituo, acrescido de um
subsidio de fung&o fixo no valor de € 1.200,00;

b) Vice-Presidente — Remuneracédo do Nivel 17 do ACT das InstituicBes de Crédito Agricola Matuo, acrescido de
um subsidio de funcéo fixo no valor de € 600,00;

¢) Vogais - Remuneracdo do Nivel 17 do ACT das InstituicBes de Crédito Agricola Mutuo, acrescido de um
subsidio de fung&o fixo no valor de € 300,00;

d) Os Administradores a quem for confiada a gestdo corrente, nos termos do n.° 3 do Artigo 24° dos Estatutos,
tém um acréscimo remuneratorio correspondente a duas horas de isencédo de horério de trabalho;
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5.2 A remuneracdo do Conselho Fiscal € constituida por:
a) Presidente - A remuneragdo mensal corresponde a 20% do nivel 18 do ACT das Instituicbes de Crédito

Agricola Matuo;
b) Vogais — A remuneracdo mensal corresponde a 20% do Nivel 17 do ACT das Instituicdes de Crédito Agricola
Mutuo;

6.° As remuneragdes enunciadas nos pontos 4 e 5, a exemplo do que sucede com a generalidade dos colaboradores da
Instituicdo, sdo processadas com as seguintes regras:
a) Todas as remuneragBes propostas sdo processadas por 15 meses;
b) O subsidio de almogo é pago em condi¢Bes idénticas as que sao devidas aos membros do quadro de pessoal,
ou Seja, serdo processadas apenas em 11 meses, por ano;
c) Asremuneracfes descritas nos pontos anteriores podem ser revistas anualmente nas mesmas condi¢fes em
que for revisto 0 ACT;

7.% Inexisténcia de uma remuneracdo variavel com base nos eventuais lucros da CCAML, néo s, por fidelidade aos
principios expressos no Artigo 99° do regime Juridico, aprovado pelo Decreto n.° 5219 de 8 de Janeiro de 1919, mas,
ainda, e principalmente, porque se entendeu de elevado risco estimular quem iria beneficiar do crescimento que
essencialmente seria pelo crescimento do crédito.

Leiria, 11 de Dezembro de 2009"

13.3 - Informac&o sobre a remuneragdo dos membros dos 6rgaos sociais

INFORMAGCAO SOBRE A REMUNERACAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAS EM 2010

Orgéos Sociais Cargo Remuneracdo
Conselho de Administragdo

- Mério Ferreira Matias Presidente €67.013,56
- Jorge Manuel Pereira Cova Vice-Presidente €74.782,80
- Ernestina Maria Lourenco Tavares dos Santos Vogal € 69.466,52
- Adriano da Silva Marques Ferreira Vogal €70.030,06
- Ant6nio José Almeida Sequeira Vogal €49.228,19
Conselho Fiscal

- Oliveira de Jesus Soares Presidente €9.153,18
- Filipe José Candido da Silva Vogal €8.192,18
- Alexandre Moura Valente Vogal €8.312,52
- Afonso Marcelino dos Santos Vogal (substituto) €8.198,09
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14. PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS

O Conselho de Administracdo propde a Assembleia Geral, para os resultados liquidos apuradus no nm ao exercicio de

2010, no montante 2 842 027,15 euros, a seguinte distribuigéo:

= Cobertura de resultados transitados negativos (derivados de ajustamentos pela aplicagao
CIBUSHIN G5 8 Y i A A R S R R S A A 5

B RESEIVAIBGAL .. e i s

®  ReServa eSpecial .. s i e s R e e R e e ;
= Reserva para educagao e formagdo COOPETativa .........o.evviiiiiiieeee e i

= Reserva para MULUANISITIO . ..o.iiiiieiee i et

(em euros)
52 256,70

1500 000,00

1288 770,45
500,00

500,00

Se esta proposta de distribuicdo dos excedentes liquidos merecer a aprovagédo da Assembleia Geral, a situagao liquida

da Caixa de Crédito Agricola Mituo de Leiria passa a discriminar-se assim:

Capital Social v R R e
IREIBOIMIIS. < ccscommnc smcmunssmsosisss oo 8w o o S S B S S A SRR SR
RESEMNVAIEGAL ... i 12 500 000,00
Reserva para educagéo e formagao cooperativa ..............c..ccoceveennee.., 17 500,00
Resernva para mullalismo:.ovommimammasmiismmi i 24 500,00
Reservas resultantes da valorizagéo ao justo valor ...............ccccccooovee. (5 257 464,26)
Resgva de raavalacsio BOais ..o e 547 915,64
Reservas por impostos diferidos ......c.coooiviviiiviiii e 1116 203,54
Resarva especial iomamrm sy s s I S R 2131476,61
Situagdo liquida .........coooiiii i e s

35131 500,00
11 080 131,53

46 211 631,53

Nota: Os resultados fransitados negativos, no montante de 52 256,70 euros devem-se, fundamentalmente, ao
reconhecimento de parte dos impactos da transi¢do para as NCA's, decorrentes da adopgéo da IAS 19, referentes ao

Fundo de Pensdes e Encargos com o SAMS.

Nota final:

Nenhum facto relevante ocorreu desde o fim do exercicio até esta data, que justifique referéncia especial neste

relatorio.

Leiria, 7 de Marco de 2011

O Conselho de Administrag&o
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CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.

Matriculada na C.R.C. de Leiria, com o n.® tnico de matricula e de identificagdo fiscal 500 978 921
Sede: Largo Candido dos Reis, n.° 19 a 25 - 2400-112 LEIRIA

Balanco em base individual (NCA)
31 de Dezembro de 2010

€
Ano
Notas/ V"‘:;:;;’;de Provisdes, -
/Quadros| P ' | imparidade e | Valor liquido :
imparidade e anterior
anexos | amortizagoes
amortizagoes
1 2 3=1-2
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 13 9.058.629 9.058.629| 10.199.318
Disponibilidades em outras instituigbes de crédito 14 5.895.289 5.895.289 6.686.111
Activos financeiros detidos para negociagao
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados
Activos financeiros disponiveis para venda 15 48.834.712 0| 48.834.712| 37.858.158
Aplicagdes em instituigbes de crédito 16 181.472.286 0] 181.472.286| 199.368.873
Crédito a clientes 17 152.872.521| 12.091.402| 140.781.119| 143.068.748
2 Investimentos detidos até 4 maturidade
TE’ Activos com acordo de recompra
é Derivados de cobertura
Activos no correntes detidos para venda 18 5.723.395 542.220 5.181.175 3.387.302
Propriedades de investimento
Qutros activos tangiveis 19 17.498.529 6.264.106 11.234.423| 10.028.831
Activos intangiveis 20 1.823.590 1.295.336 528.254 489.321
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 21 2.500 2.500 2.500
Activos por impostos correntes 29 0 0 360.361
Activos por impostos diferidos 30 2.281.528 2.281.528 850.248
Outros activos 22 919.688| 32.654 887.034 1.095.383
Total de Activo 426.382.667| 20.225.718| 406.156.949| 413.395.154
f_ O Responsavel pela Contabilidade O Conselho de Ad

Yo
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Matriculada na C.R.C. de Leiria, com o n.® dnico de matricula e de identificagéo fiscal 500 978 921
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Balango em base individual (NCA)
31 de Dezembro de 2010

€
Ircl;lotasf e
a::::;s Ao anterior
Passivo
Recursos de bancos centrais
Passivos financeiros detidos para negociagao
Outros passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Recursos de outras instituigbes de crédito 23 66.676 173.487
Recursos de clientes e outros empréstimos 24 345.572.474 354.311.981
Responsabilidades representadas por titulos
Passivos financeiros associados a activos transferidos
Derivados de cobertura
Passivos ndo correntes detidos para venda
Provisbes 25 1.381.621 1.361.831
Passivos por impostos correntes 29 26.268 0
Passivos por impostos diferidos 30 39.108 157.107
Instrumentos representativos de capital 27 7.098.191 7.544.542
Outros passivos subordinados
Outros passivos 26 5.760.981 2.379.159
Total de Passivo 350.945.317 365.928.107
Capital
Capital 27 35.131.500 35.131.030
Prémios de emissao
Outros instrumentos de capital
Acgies proprias
Reservas de reavaliagdo 28 -3.593.344 452.311
Qutras reservas e resultados transitados 28 11.831.449 9.842.240
Resultado do exercicio 2.842.027| 2.041.466
Dividendos antecipados 1] 0
Total de Capital 46.211.632 47.467.047
Total de Passivo + Capital 406.156.949 413.395.154
O Responsavel pela Contabilidade O Conselho de Administragao
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CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.

Matriculada na C.R.C. de Leiria, com o n.° Unico de matricula e de identificacdo fiscal 500 978 921
Sede: Largo Candido dos Reis, n.® 19 a 25 - 2400-112 LEIRIA

Demonstragao de Resultados em base individual (NCA)
31 de Dezembro de 2010

€
e e e
anexos
Juros e rendimentos similares 2 12.782.209 15.296.869
Juros e encargos similares 2 3.151.798 7.192.681
Margem Financeira 9.630.410 8.104.188
Rendimentos de instrumentos de capital 3 14.646 12.716
Rendimentos de servigos e comissées 4 1.255.302 1.181.350
Encargos com servigos e comissbes 4 297.596 307177
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda 5 125.310 266.555
Resultados de reavaliagdo cambial ] 17.026 9.259
Resultados de alienagdo de outros activos T 8.158 770
Qutros resultados de exploragio 8 240.543 171.393
2 Produto bancario 10.893.799 9.439.054
% Custos com pessoal 9 4.196.646 4.160.985
Gastos gerais administrativos 10 1.803.280 1.507.607
Amortizagdes do exercicio 19e20 373.188 384.467
Provistes liguidas de reposiges e anulagbes 11 19.790 -57.218
e sty o | e tosors
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperages
Imparidade de outros activos liquida de reverstes e recuperagies 18 161.968 48.366
Resultado antes de impostos 3.147.957 2.345.929
Impostos
: Correntes 29 739.007 440.607
_j Diferidos -433.077 -136.144
Resultado apés impostos 2.842.027 2.041.466
Do qual: Resultado apds impostos de operagfes descontinuadas 0 -9.500
E:j O Responsavel pela Contabilidade O Conselho de Administragdo
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CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS — NCA’S
Em 31 bE DEZEMBRO DE 2010

NOTA INTRODUTORIA

A Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Leiria (adiante apenas designada por “CCAM”) foi constituida em 3 de Janeiro de
1915, tem actualmente como ambito de ac¢do e actividade os concelhos de Leiria, Marinha Grande e Ourém, sendo a
cobertura feita através de uma rede de dezasseis balcdes ligados "on line" entre si e a sede.

A CCAM ¢ uma instituicdo de crédito sob a forma de cooperativa de responsabilidade limitada que pratica as operagdes
permitidas pelo Regime Juridico do Crédito Agricola Matuo (RICAM), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 24/91, de 11 de
Janeiro, e alterado por varios diplomas subsequentes, tendo obtido autorizagdo para a pratica de operacdes de crédito
com ndo associados, nos limites e condi¢Bes previstos no n.° 2 do artigo 28.° do RICAM, bem como operacdes de
crédito com finalidades distintas das previstas no artigo 27.° e com os limites estabelecidos no n.° 6 do artigo 36.-A do
mesmo RIJCAM.

Até ao exercicio de 2005, inclusive, a CCAM preparou as suas contas de acordo com a Instrugdo n.° 4/96 (PCSB),

tendo passado a aplicar as Normas de Contabilidade Ajustadas (NCA) a partir do exercicio de 2006.

NOTA 1 — BASES DE APRESENTAGAO E PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS
A) Bases de Apresentacao
Os valores apresentados estao expressos em euros.

Para os periodos até 31 de Dezembro de 2005, inclusive, as demonstra¢des financeiras da CCAM, foram preparadas
em conformidade com os principios contabilisticos estabelecidos no Plano de Contas para o Sistema Bancério (‘PCSB”)
e outras disposi¢des emitidas pelo Banco de Portugal.

A partir do exercicio de 2006, no ambito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 19 de Julho de 2002, na sua transposi¢cdo para a legislacdo portuguesa através do Decreto-Lei n.°
35/2005, de 17 de Fevereiro, as demonstracdes financeiras da CCAM passaram a ser preparadas de acordo com as
Normas de Contabilidade Ajustadas (NCA), tal como definidas pelo Banco de Portugal, no Aviso n.° 1/2005, de 28 de
Fevereiro, e outra legislacdo subsequente.

Em consequéncia, para as matérias reguladas no Aviso n.? 1/2005 e nos Avisos que determinam o quadro minimo de
referéncia para a constituicao de provisdes, ndo séo aplicaveis as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC), sendo
estas aplicaveis as restantes matérias.

As mateérias reguladas no Aviso n.° 1/2005 séo, em sintese, as seguintes:

A.1 - CREDITO A CLIENTES E VALORES A RECEBER DE OQUTROS DEVEDORES

Entende-se por crédito a clientes e valores a receber de outros devedores (crédito e contas a receber) o0s activos
financeiros correspondentes ao fornecimento de dinheiro, bens ou servigos a um devedor, abrangendo a actividade
tipica da concessdo de crédito a clientes, bem como as posi¢des credoras resultantes de operagdes com terceiros,
realizadas no &mbito da actividade da instituicdo e exclui as operagdes com instituicdes de créedito.
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Na valorimetria dos créditos a clientes e valores a receber de outros devedores (crédito e contas a receber), é
observado o seguinte:

a) Na data do reconhecimento inicial, os activos financeiros séo registados pelo valor nominal, ndo podendo, quer
nessa data quer em data de reconhecimento subsequente, ser incluidos em reclassificacbes para as restantes
categorias de activos financeiros;

b) A componente de juros, incluindo a referente a eventuais prémios/descontos, é objecto de relevacéo contabilistica
autdnoma nas respectivas contas de resultados;

¢) Os proveitos sdo reconhecidos quando obtidos e distribuidos por periodos mensais, segundo a regra pro rata
temporis, quando se trate de operacdes que produzam fluxos redituais ao longo de um periodo superior a um més;

d) Sempre que aplicavel, as comissdes e custos externos imputdveis a contratacdo das operagdes subjacentes aos
activos incluidos nesta categoria sao, igualmente, periodificados ao longo do periodo de vigéncia dos créditos, segundo
a regra da alinea anterior;

e) Os créditos e valores a receber de outros devedores s@o objecto de correc¢do de acordo com o quadro minimo de
referéncia para a constituicdo de provisdes para risco especifico, conforme determina o Banco de Portugal no Aviso n.°
3/95, de 30 de Junho;

f) Para efeitos da provisdo para risco especifico, os créditos e juros vencidos sdo classificados por classe de risco,
classes | a XII, de 3 a 60 meses, conforme Instrucdo do Banco de Portugal n.° 6/2005, de 28 de Fevereiro. As
prestacdes vencidas e ndo cobradas relativas a um mesmo contrato s@o consideradas na classe de risco da que se
encontra por cobrar ha mais tempo;

g) A provisdo para risco especifico varia até atingir 100%, sendo que esta cobertura pode ser atingida na classe V ou na
classe XlI, consoante a natureza do crédito e a garantia adstrita;

h) Séo também provisionados os créditos de cobranga duvidosa correspondentes a prestacdes vincendas de uma
mesma operacao de crédito, nas condicdes do n.° 4.° do Aviso n.° 3/95 do Banco de Portugal;

i) Sdao ainda constituidas provisdes genéricas para o total do crédito em carteira, incluindo o representado por

aceites, garantias, compromissos irrevogaveis e outros instrumentos de natureza analoga, abatido do sujeito a
provisdes especificas. As provisdes genéricas variam entre 0,5% e 1,5% dos créditos.

A.2 - RESTANTES ACTIVOS FINANCEIROS

No ambito da valorizacdo (e célculo da imparidade) dos restantes activos financeiros é considerado o quadro minimo de
referéncia estabelecido no Aviso n.° 3/95 e na Instrugéo n.° 7/2005, de 28 de Fevereiro, do Banco de Portugal.

A.3 - ACTIVOS TANGIVEIS

Os activos tangiveis sd@o mantidos ao custo de aquisicdo, salvo quando se verifiquem reavaliagbes extraordindrias,
legalmente autorizadas, caso em que o0s ajustamentos de valor dai resultantes serdo incorporados em sub-rubrica
apropriada da conta “Reservas de reavaliagéo legais”.
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B) Principais Politicas Contabilisticas

B1 - CREDITO A CLIENTES

O crédito a clientes (e os valores a receber de outros devedores) é registado de acordo com os critérios acima referidos
nas bases de apresentagéo.

As comissOes e outros ganhos e perdas associadas as operagdes de crédito, por se considerarem imateriais, sdo
directamente reconhecidas em resultados do exercicio.

A anulagdo contabilistica de créditos é feita por utilizacdo das provisdes para crédito vencido quando estas
correspondam a 100% do valor do crédito.

Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As garantias prestadas emitidas pela CCAM, sdo passivos eventuais uma vez que garantem o cumprimento perante
terceiros das obrigacdes dos seus clientes no caso de estes falharem 0s compromissos assumidos.

Os compromissos irrevogaveis, na generalidade, sdo acordos contratuais de curto prazo para utilizacdo de linhas de
crédito que geralmente tém associados prazos fixos, ou outras clausulas de expiracdo, e requerem o pagamento de
uma comissdo. Os compromissos da CCAM com linhas de crédito estdo na sua maioria condicionados a manutengao
pelo cliente de determinados parametros, a data de utilizagdo dessa facilidade.

As garantias prestadas e 0s compromissos irrevogaveis séo reconhecidos pelo valor em risco, sendo as comissdes ou
juros associados a estas operacdes, registados em resultados ao longo da sua vida.

B2 - ACTIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

Os activos e passivos financeiros sdo reconhecidos no Balan¢o na data de negociacdo ou contratacdo, salvo
excepcOes de caracter contratual, legal ou regulamentar.

No momento inicial sdo reconhecidos ao justo valor acrescido dos custos de transac¢do directamente atribuiveis, com
excepcao dos activos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados, em que 0s custos de transaccdo sdo
de imediato reconhecidos em resultados.

B2.1 - ACTIVOS FINANCEIROS DE NEGOCIACAO OU RECONHECIDOS AO JUSTO VALOR EM RESULTADOS E PASSIVOS
FINANCEIROS DE NEGOCIACAO

Estas rubricas incluem os activos e passivos financeiros adquiridos ou emitidos com 0 objectivo de venda ou recompra
no curto prazo.

A CCAM regista nesta rubrica os titulos de rendimento fixo ou de rendimento varidvel transaccionados em mercados
activos classificados como de negociagéo.

Estes activos e passivos financeiros sao avaliados ao justo valor, com 0s custos e proveitos associados as transacgdes,
registados em resultados; os ganhos e perdas resultantes das alteracdes do justo valor s@o reconhecidos em
resultados.

Os juros corridos e ndo cobrados das obrigagGes e outros titulos de rendimento fixo sdo reconhecidos no valor de
Balanco.

I 42

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Publica
Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt www.caixacreditolei ria.pt



Mat. na CRC.de Leiriasob o n.° Ginico de matricula e identificag&o fiscal 500 978 921 —Capital Socid Variavel e llimitado no minimo de 35.000.000 €

‘@:" CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

B2.2 - ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica inclui os activos financeiros ndo derivados que sejam designados como disponiveis para venda ou nao
sejam classificados como empréstimos concedidos ou contas a receber, investimentos detidos até a maturidade ou
activos financeiros pelo justo valor através da conta de resultados (i.e. instrumentos financeiros de negociacéo).

A CCAM regista nesta rubrica os titulos de rendimento fixo que ndo tenham sido classificados como carteira de
negociagdo ou de crédito e os titulos de rendimento varidvel disponiveis para venda.

Os activos classificados como disponiveis para venda sdo avaliados ao justo valor, os respectivos ganhos e perdas séo
reconhecidos directamente nos capitais proprios na rubrica “reservas de reavaliagdo de justo valor” (excepto no caso de
perdas de imparidade) até que o activo seja vendido. Nesse momento 0 ganho ou perda anteriormente reconhecida no
capital proprio € revertido para resultados.

Os juros corridos de obrigagdes e de outros titulos de rendimento fixo séo registados em resultados a taxa de juro
nominal.

B3 - ACTIvoS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Os activos ndo correntes detidos para venda sdo aqui classificados quando se prevé que o seu valor de Balango seja
recuperado através de alienacdo. A sua valorizacdo deve ser efectuada ao menor dos valores entre o custo de
aquisicdo e o valor de avaliagdo periddica; caso exista uma perda por imparidade, na avalia¢do inicial ou subsequente
esta deve ser registada em resultados. As mais-valias potenciais ndo sao reconhecidas no Balango. Estes activos ndo
sdo objecto de qualquer amortizacéo.

Esta rubrica inclui iméveis, equipamento e outros bens recebidos em dagdo em cumprimento que passaram a posse da
CCAM para regularizacéo de crédito concedido.

B4 - ACTIVOS TANGIVEIS

Os activos tangiveis sao registados ao custo de aquisicdo e a respectiva depreciacdo é calculada segundo o método
das quotas constantes, por duodécimos, aplicada ao custo histérico, as taxas anuais maximas permitidas para efeitos
fiscais, de acordo com o0s seguintes periodos, que se considera ndo diferirem substancialmente da vida util estimada
dos bens:

Nimero de anos

Iméveis 50
Beneficiagbes em imoveis arrendados 10
Equipamento informético e de escritdrio 3al0
Mobiliario e instalagBes interiores 6al2
Viaturas 4

B5 - ACTIVOS INTANGIVEIS

Os activos intangiveis sdo compostos, essencialmente, por aquisicdo de software (sistemas de tratamento automatico de
dados) e outros activos intangiveis, cujo impacto se repercute para além do exercicio em que sdo gerados. Estes
activos sdo amortizados no periodo de 3 anos pelo método das quotas constantes, por duodécimos, de acordo com o
critério fiscal aplicavel.
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B6 - OUTROS ACTIVOS

Esta rubrica residual inclui todos os activos ndo enquadrados em outras rubricas, ndo existindo uma valorimetria
especifica; € observado o principio definido na Instrugdo n.° 7/2005 de que os activos ndo financeiros estdo em
imparidade quando a sua quantia escriturada excede a quantia recuperavel.

B7 - DEPOSITOS E QUTROS RECURSOS

Os depdsitos e recursos financeiros de clientes e instituicdes de crédito sdo valorizados ao custo amortizado, com base
no método da taxa de juro efectiva.

A taxa de juro efectiva resulta do desconto dos pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida
esperada do passivo financeiro para o valor liquido actual de Balango. O célculo inclui as comissdes consideradas
como parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transaccdo e todos os prémios ou descontos directamente
relacionados com a transaccao.

As comissOes e outros ganhos e perdas associadas aos depdsitos e outros recursos, por se considerarem imateriais,
sdo directamente reconhecidas em resultados do exercicio.

B8 - PROVISOES PARA OUTROS RISCOS E ENCARGOS

Esta rubrica inclui as provisfes constituidas para fazer face a outros riscos especificos, nomeadamente, processos
judiciais e outras perdas expectaveis decorrentes da actividade. O seu reconhecimento efectua-se sempre que exista
uma obrigagdo presente, legal ou construtiva, seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e possa ser feita
uma estimativa fiavel do valor dessa obrigacéo.

B9 - IMPOSTOS SOBRE 0S LUCROS

O encargo do exercicio com impostos sobre os lucros, para a CCAM, é calculado tendo em consideragéo o disposto no
Cabdigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC) e os incentivos e beneficios fiscais aplicaveis a
Instituicao.

Desde 2001, tal como no exercicio actual a CCAM foi tributada em base individual ao abrigo do Estatuto Fiscal
Cooperativo (EFC). Para o apuramento da reparticdo dos custos pelas actividades a taxa reduzida de 20% (abrangidas
pelo EFC) e as taxas gerais de 12,5% e 25% consoante o escaldo (excluidas do EFC), a CCAM elaborou um normativo
interno que explicita os critérios seguidos no seu apuramento.

Os impostos diferidos activos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar e a pagar em periodos futuros,
resultante de diferencas temporarias entre o valor de um activo ou passivo no Balango e a sua base tributavel.

Os prejuizos fiscais reportaveis e os créditos fiscais sdo também registados como impostos diferidos activos.

Os activos por impostos diferidos s&o reconhecidos até ao montante em que seja expectavel existirem lucros tributaveis
futuros que absorvam as diferengas temporarias dedutiveis.

O imposto corrente ou imposto diferido deve ser debitado ou creditado directamente ao capital proprio se o imposto se
relacionar com itens que sejam creditados ou debitados, no mesmo ou num diferente periodo, directamente ao capital
proprio. Neste exercicio foi adoptado este reconhecimento relativamente aos titulos de divida publica.

As Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever a situacdo fiscal da CCAM durante um periodo de quatro anos,
podendo por isso resultar, devido a diferentes interpretagbes da legislacdo fiscal, eventuais liquidagBes adicionais
relativamente aos exercicios ainda susceptiveis de revisao.

I 44

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Publica
Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt www.caixacreditolei ria.pt



Mat. na CRC.de Leiriasob o n.° Ginico de matricula e identificag&o fiscal 500 978 921 —Capital Socid Variavel e llimitado no minimo de 35.000.000 €

‘@:" CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

B10 - RESPONSABILIDADE COM PENSOES E OUTROS BENEFICIOS A EMPREGADOS

B10.1 - FUNDO DE PENSOES

Face as responsabilidades assumidas para com os seus funcionarios, a CCAM aderiu ao Fundo de Pensdes do Crédito
Agricola MUtuo que se destina a financiar os complementos de pensodes de reforma por velhice ou invalidez e pensdes
de viuvez e orfandade efectuadas pela Seguranca Social, relativamente a totalidade do seu pessoal abrangido pelo
Acordo Colectivo de Trabalho das Instituicdes de Crédito Agricola Matuo (ACT), sendo esses complementos calculados,
por referéncia ao ACT, de acordo com:

(i) a penséo garantida a idade presumivel de reforma;
(ii) o coeficiente entre 0 nimero de anos de servigo prestados até a data do célculo;
(i) 0 nimero total de anos de servio & data de reforma.

A partir do exercicio de 2008, inclusive, o financiamento das responsabilidades com o SAMS passou também a ser
assegurado pelo Fundo de Pensdes.

O valor global das responsabilidades com pensdes e outros beneficios, encontra-se, consoante a respectiva natureza,
registado em Outros Passivos ou em Outros Activos. O valor correspondente ao exercicio de 2010, no montante de
462.772 euros, por ter natureza credora, € apresentado na rubrica Outros Passivos.

Nos termos do n.° 2 do n.° 11.° do Aviso n.° 12/2001, as instituicdes de crédito que apliquem as NCA'’s, devem divulgar

em nota adequada do anexo as contas, diversa informagdo relativa as responsabilidades com pensdes de reforma e de
sobrevivéncia, a qual seré detalhada mais adiante na Nota 26.

B10.2 — PREMIOS DE ANTIGUIDADE

Nos termos do ACT a CCAM assumiu a responsabilidade de pagar aos seus empregados no activo, que completem os
quinze, vinte e cinco e trinta anos de servico, um prémio de antiguidade de valor igual, respectivamente, a um, dois e
trés meses de remuneracéo mensal no ano de atribuicéo.

De acordo com a Carta Circular 12/06/DSBDR de 20 de Janeiro de 2006, a CCAM reconheceu em Outros Passivos,
aquelas responsabilidades (ver Nota 26). O acréscimo do exercicio, no montante de 36.674 euros, foi apurado com
base nos critérios utilizados pelo Crédito Agricola. No mesmo periodo, foi colocado a disposi¢do dos beneficiarios o
total de 11.425 euros.

B10.3 — ENCARGOS COM 0 SAMS

Conforme j4 foi referido, a partir do exercicio de 2008, inclusive, o financiamento das responsabilidades com o SAMS
passou a ser assegurado pelo Fundo de Pensdes do Crédito Agricola, tendo-se procedido a reclassificacdo dessas
responsabilidades. No final do ano de 2008, o Banco de Portugal emitiu um novo aviso (Aviso n.° 7/2008), no qual
permite diferir os impactos decorrentes da transicdo para a IAS 19, por um periodo adicional de trés anos face ao
periodo estipulado inicialmente. Assim, 0 montante de 575.450 euros, que em 31-12-2007 ainda estava por reconhecer
em resultados transitados, é imputado ao longo de nove anos, sendo 0 montante a reconhecer anualmente de 63.939
euros.
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B11 — CAPITAL

Nos termos do art.° 14.° do Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo (RJCAM) o Capital Social das CCAM é variavel,
ndo podendo ser inferior a um minimo fixado por portaria do Ministério das Finangas (i.e. € 7.500.000); prevé ainda no
art. 15° um capital minimo a subscrever em titulos de capital por cada associado (i.e. € 500).

O capital pode ser reduzido por amortizagdo dos titulos de capital nos termos do art.® 17.° do RICAM e restantes
condicBes estatutarias.

Sempre que existam titulos de capital “extraordinario” sujeitos a remuneragao, 0 montante total destes titulos, acrescido

dos respectivos juros corridos, é reclassificado para a respectiva rubrica de Passivo, “Instrumentos representativos de
capital”.

B12 - FUNDO DE GARANTIA DE DEPOSITOS

A CCAM aderiu ao Fundo de Garantia de Depositos, que foi constituido em Novembro de 1994 com o objectivo de
garantir o reembolso de depositos constituidos nas instituicdes de crédito aderentes.

O limite do compromisso irrevogavel de pagamento (montante “até ao qual as instituicdes de crédito participantes
podem substituir o pagamento da referida contribuicdo pelo compromisso irrevogavel de o efectuarem em qualquer
momento em que o Fundo o solicite, no todo ou em parte”) a aplicar naquela contribui¢do anual foi fixado em 10% para
0 exercicio de 2010 (10% também em 2009).

Em 2010, a taxa contributiva de base aplicavel é de 0,03%, sendo a respectiva contribuicdo paga, de 73.631 euros,
reconhecida em custos de forma linear ao longo do exercicio.

Em 31 de Dezembro de 2010, para garantir o eventual pagamento destas responsabilidades, a CCAM tinha dado em

penhor 700.000 euros em OT 4,45% — Junho 2008-2018, para cau¢do do compromisso irrevogavel de pagamento de
contribuic@es relativas aos contratos celebrados com o Fundo de Garantia de Depdsitos.

B13 - ESPECIALIZACAQ DOS EXERCICIOS

A CCAM segue o principio contabilistico da especializacdo de exercicios em relagdo a generalidade das rubricas das
demonstrac@es financeiras, nomeadamente no que se refere ao reconhecimento contabilistico dos juros das operacdes activas
e passivas que sao registados a medida que sao gerados, independentemente do momento do seu pagamento ou cobranga.

B14 — OPERACOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

A compra e a venda de notas e moedas estrangeiras s&o convertidas para euros com base na taxa de cambio no dia da
operacao; as existéncias no final do ano foram convertidas para euros com base no cambio médio a vista de referéncia
a data de 31 de Dezembro de 2010, divulgados pelo Banco Central Europeu e pelo Banco de Portugal. As restantes
operacdes em moeda estrangeira, sdo realizadas por uma instituicdo bancéaria em regime de comissao (prestagdo de
Servigos).
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B15 — PARTICIPACOES FINANCEIRAS EM EMPRESAS FILIAIS E ASSOCIADAS

As participacOes financeiras podem ser consideradas empresas filiais, sempre que a CCAM detém o controlo ou o
poder para o controlo da gestdo da entidade, ou empresas associadas, aquelas em que a CCAM exerce directa ou
indirectamente uma influéncia significativa sobre a sua gestéo mas nao detém o controlo da empresa. Presume-se que

Mat. na CRC.de Leiriasob o n.° Ginico de matricula e identificag&o fiscal 500 978 921 —Capital Socid Variavel e llimitado no minimo de 35.000.000 €

existe influéncia significativa quando a participagao no capital € igual ou superior a 20%.

NOTA 2 — MARGEM FINANCEIRA

O valor desta rubrica € composto por:

31-12-2010 31-12-2009
Juros e Rendimentos Similares
Juros de disponibilidades em Bancos Centrais 70,258 86,389
Juros de disponibilidades e aplicagdes em Instituicdes Financeiras 5,681,823 7,706,531
Juros de Crédito 5,422,684 6,637,432
Juros de Activos Financeiros disponiveis para Venda 1,607,360 866,366
Qutros Juros e Rendimentos Similares 84 151
12,782,209 15,296,869
Juros e Encargos Similares
Juros de Recursos de Bancos Centrais e Instituicdes de Crédito 688 67,215
Juros de Depositos de Clientes 2,995,983 6,815,759
Outros Juros e Encargos Similares 155,128 309,707
3,151,799 7,192,681
Margem Financeira 9,630,410 8,104,188
NOTA 3 — RENDIMENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
31-12-2010 31-12-2009
Activos Financeiros Disponiveis para Venda 14,646 12,716
14,646 12,716
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NOTA 4 — RENDIMENTOS E ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES

O valor desta rubrica € composto por:

31-12-2010 31-12-2009
Rendimentos de Servigcos e Comissdes
Por garantias prestadas 63,323 89,328
Por servigos bancérios prestados 933,528 895,230
Por operagdes realizadas por conta de terceiros 191,427 127,814
Outras comissoes recebidas 67,024 68,978
1,255,302 1,181,350
Encargos com Servigos e Comissdes
Por servigos bancérios prestados por terceiros 260,983 249,568
Por operagdes realizadas por terceiros 0 0
Outras comissdes pagas 36,613 57,609
297,596 307,177
NOTA 5 — RESULTADOS DE ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
31-12-2010 31-12-2009
Proveitos Custos Resultado| Proveitos Custos Resultado
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 125,310 0 125,310 340,710 74,155 266,555
125,310 0 125310 340,710 74,155 266,555
NOTA 6 — RESULTADOS DE REAVALIAGAO CAMBIAL
O valor desta rubrica é composto por:
31-12-2010 31-12-2009

Proveitos  Custos

Resultado | Proveitos

Custos  Resultado

Reavaliagdo Cambial

Ganhos/Perdas em Diferengas Cambiais

23,243 6,217

17,026

14,472

5213 9,259

23,243 6,217

17,026

14,472

5213 9,259
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NOTA 7 — RESULTADOS DE ALIENAGAO DE QUTROS ACTIVOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2010 31-12-2009
Proveitos Resultado | Proveitos Resultado
Alienagdo de Outros Activos
Activos Néo Correntes Detidos p/ Venda 0 0 32,750 42,250 -9,500
Outros Activos Tangiveis 8,158 0 8,158 10,270 0 10,270
8,158 0 8,158 43,020 42,250 770
NOTA 8 — OUTROS RESULTADOS DE EXPLORAGCAOQ
O valor desta rubrica é composto por:
31-12-2010 31-12-2009
Outros Proveitos Operacionais
Outros Ganhos e Rendimentos Operacionais 485,082 440,038
485,082 440,038
Outros Custos Operacionais
Impostos Directos e Indirectos 10,483 18,070
Quotizacdes e Donativos 155,881 142,315
Contribui¢des para 0 FGD 73,631 70,703
Outros Encargos e Gastos Operacionais 4,544 37,557
244,539 268,645
240,543 171,393
NOTA 9 — CusTos Com 0 PESSOAL
O valor desta rubrica é composto por:
31-12-2010 31-12-2009
Vencimentos e Salarios
Remuneragédo Orgdos de Gestao e Fiscalizacao 372,685 300,012
Remuneragdo Empregados 2,853,610 2,923,452
Encargos Sociais Obrigatérios
Seguranga Social 606,403 604,815
SAMS 162,003 162,539
Fundo de Pensdes 109,797 92,736
Outros Encargos Obrigatérios 30,009 25,702
Outros Custos com o Pessoal
Servigos Clinicos 0 4,600
ContribuicBes para Associagdes de Empregados 18,710 18,350
Outros 43,429 28,779
4,196,646 4,160,985
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NOTA 10 — GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

O valor desta rubrica € composto por:

31-12-2010 31-12-2009
Agua, Energia e Combustiveis 97.049 85.849
Material de Consumo Corrente 109.983 96.850
Publicacoes 2.525 2.864
Material de Higiene e Limpeza 4.058 2.635
Outros Fornecimentos de Terceiros 10.807 4.184
Rendas e Alugueres 25.335 28.155
Comunicacbes 207.554 196.632
Deslocaces Estadas e Representacéo 75.140 67.521
Publicidade e Edigéo de Publicacbes 46.580 35.860
Conservagdo e Reparagéo 46.778 39.970
Transportes 8.653 6.454
Formacéo de Pessoal 20.593 9.440
Seguros 29.869 31.580
Servicos Especializados
Avengas e Honorarios 63.478 68.535
Judiciais Contencioso e Notariado 109.083 65.179
Informatica 205.562 178.652
Seguranga e Vigilancia 19.287 280
Limpeza 69.362 64.569
NOTA 11 — PROVISOES LiQUIDAS DE REPOSICOES E ANULACOES
Esta rubrica apresenta a decomposi¢éo seguinte:

31-12-2010 31-12-2009

Dotacdes 84,547 41,388

Reversoes 64,757 98,606

Saldo (DotagGes - Reversoes) 19,790 7,218

NOTA 12 — CORRECCOES DE VALOR ASSOCIADAS AO CREDITO A CLIENTES E VALORES A RECEBER DE OUTROS
DEVEDORES (LiQUIDAS DE REPOSIGOES E ANULAGQOES)

O valor desta rubrica apresenta a seguinte variag&o:

31-12-2010 31-12-2009

Dotagdes 1,586,787 1,234,456
Reversdes 295,827 185,538

Saldo (DotagBes - Reversdes) 1,290,960 1,048,918
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NOTA 13 — CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2010 31-12-2009

Caixa 2,685,087 4,189,118
Depdsitos a Ordem em Bancos Centrais

Banco de Portugal 6,373,542 6,010,200

9,058,629 10,199,318

A rubrica Depdsitos & Ordem em Bancos Centrais — Banco de Portugal inclui depdsitos de carécter obrigatdrio, que tém

por objectivo satisfazer os requisitos legais quanto a constituicao de disponibilidades minimas de caixa.

NOTA 14 — DISPONIBILIDADES EM QUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

O valor desta rubrica € composto por:

31-12-2010 31-12-2009
Disponibilidade em Outras Institui¢cdes de Crédito no Pais
Depositos a ordem 4,641,072 5,446,511
Cheques a Cobrar 1,254,217 1,239,600
5,895,289 6,686,111
NOTA 15 — ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
31-12-2010
. ) Reserva de Justo Valor .
Valor Nominal | Valor Mercado | Juros corridos Imparidade | Valor Balango
Positiva Negativa
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 50.872.148 46.819.478 802.572 4.772.184 47.622.050
Instrumentos de Capital
Participacdes Financeiras
Acgbes 50.125 1.212.662 1.212.662
Outras
50.922.273|  48.032.140 802.572 0 4.772.184 0] 48.834.712
|
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31-12-2009
. ) Reserva de Justo Valor .
Valor Nominal | Valor Mercado | Juros corridos Imparidade | Valor Balanco
Positiva Negativa
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 35,553,134 36,383,974 261,522 488,611 121,336 36,645,496
Instrumentos de Capital
Participagdes Financeiras
Acgdes 50,125 1,212,662 1,212,662
Outras
35,603,259] 37,596,636 261,522 488,611 121,336 0] 37,858,158
NOTA 16 — APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO
O valor desta rubrica é composto por:
31-12-2010 31-12-2009
AplicacOes em InstituicBes de Crédito no Pais
Depbsitos 180,007,915 198,715,520
Juros e Rendimentos Similares
Juros de Aplicacdes em Instituicdes de Crédito 1,464,371 653,353
181,472,286 199,368,873
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NOTA 17 — CREDITO A CLIENTES

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2010 31-12-2009
Credito Interno + Juros
Empresas e Administragoes Publicas
Desconto e Outros Créditos Titulados Por Efeitos 1,491,034 2,069,958
Empréstimos 50,424,137 51,519,948
Créditos em Conta Corrente 8,283,322 7,742,542
Descobertos em Depositos & Ordem 4,330 5,853
Particulares
Habitagdo 47,165,418 46,991,025
Consumo 3,677,400 2,182,637
Outras Finalidades
Desconto e Outros Créditos Titulados Por Efeito 396,300 561,126
Empréstimos 24,858,519 28,502,779
Créditos em Conta Corrente 1,358,142 1,203,049
Descobertos em Depositos & Ordem 7,449 4,384
137,666,051 140,783,301
Credito e Juros Vencidos
Empresas e Administragoes Publicas 10,303,179 8,896,345
Particulares
Habitagdo 1,090,280 945,631
Consumo 256,341 299,552
Outras Finalidades 3,549,126 2,945,970
Juros Vencidos a Regularizar 7,544 9,731
15,206,470 13,097,229
ProvisGes Acumuladas
Para Crédito de Cobranga Duvidosa -115,345 -59,685
Para Crédito Vencido -11,976,057 -10,752,097
-12,091,402 -10,811,782
140,781,119 143,068,748

Os movimentos ocorridos nas provisdes para credito de cobranca duvidosa e crédito vencido, foram os

seguintes:
31-12-2010 31-12-2009
Saldo Inicial 10,811,782 9,762,864
Dotacdes 1,586,787 1,234,456
Utilizacbes 11,340 0
Reversdes 295,827 185,538
Saldo Final 12,091,402 10,811,782
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NOTA 18 — ACTIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

O valor desta rubrica € composto por:

31-12-2010 31-12-2009

Activos N&o Correntes Detidos para Venda
Imoveis 5,717,657 3,761,817
Outros Activos 5,738 5,738

ProvisBes para Imparidade - Activos Nao Financeiros
Activos Tangiveis Nao Correntes Detidos p/ Venda -542,220 -380,253

5,181,175 3,387,302

O movimento ocorrido nas provisdes desta rubrica:

31-12-2010 31-12-2009

Saldo Inicial 380,253 381,922
Dotagdes 161,967 66,600
Utilizagdes 0 50,035
Reversdes 0 18,234

Saldo Final 542,220 380,253

O acréscimo verificado no valor dos Iméveis em 2010, no montante de 1.955.840 euros, deve-se a aquisi¢do de bens
que eram de Soares & Barosa, Lda., no &mbito do processo de insolvéncia da referida sociedade.

NOTA 19 — OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2010 31-12-2009

Imbveis
De Servico Proprio 5.002.994 5.119.715
Obras em Iméveis Arrendados 0 0
Equipamento
Mobiliario e Material 7.423 11.176
Maquinas e Ferramentas 79.723 66.134
Equipamento Informatico 161.068 93.963
Instalacdes Interiores 38.183 53.151
Material de Transporte 68.262 68.343
Equipamento de Seguranga 85.528 109.760
Outro Equipamento 0 0
Outros Activos Tangiveis
Div ersos 0 0
Patriménio Artistico 29.547 35.537
Activos Tangiveis em Curso
Imév eis 5.583.879 4.439.351
Equipamento 177.816 31.701
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O movimento desta rubrica foi 0 seguinte:

Outros Activos
Iméveis Equipamento Activos Tangiveis em Total
Tangiveis Curso
Saldo Liquido a 31-Dez-2009 5,119,715 402,527 35,537 4,471,052 10,028,831
Compras 241,604 1,290,643 1,532,247
Abates (Liquido) 0
Amortizagdes do Exercicio 116,721 203,944 5,990 326,655
Transferéncias 0
Saldo Liquido a 31-Dez-2010 5,002,994 440,187 29,547 5,761,695 11,234,423
NOTA 20 — ACTIVOS INTANGIVEIS
Esta rubrica decompde-se como segue:
31-12-2010 31-12-2009
Outros Activos Intangiveis
Sistemas de Tratamento Automético de Dados 514,325 40,082
Outros Activos Intangiveis 0 0
Activos Intangiveis em Curso 13,929 449,239
528,254 489,321
O movimento desta rubrica foi 0 seguinte:
Sistemas de .
. Activos
Tratamento Outros Activos Lo
” Lo Intangiveis em Total
Automatico de Intangiveis
Curso
Dados
Saldo Liquido a 31-Dez-2009 40,082 0 449,239 489,321
Compras 78,085 7,381 85,466
Abates (Liquido) 0
Amortizaces do Exercicio 46,533 46,533
Transferéncias 442,691 -442,691 0
Regularizacdes 0
Saldo Liquido a 31-Dez-2010 514,325 0 13,929 528,254
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NOTA 21 — INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2010 31-12-2009
Investimentos em Associadas 1,250 1,250
Investimentos em Empreendimentos Conjuntos 1,250 1,250
2,500 2,500
NOTA 22 — OUTROS ACTIVOS
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
31-12-2010 31-12-2009
Devedores e Outras Aplicacfes
Aplicagdes Diversas 0 0
Devedores Diversos 110,021 248,276
Outros Activos
Outros Metais Preciosos, Numesmatica e Meda. 82 82
Rendimentos a Receber
Outros Rendimentos a Receber 4,326 4,593
Despesas com Encargo Diferido
Outras Despesas com Encargo Diferido 492,569 573,258
Responsab. com Pensdes e Out. Beneficios
Resp. ¢/ Pensdes Out. Beneficios (saldo devedor) 0 0
Outras Contas de Regularizacdo
Outras Operacdes a Regularizar 280,036 269,174
887,034 1,095,383

A maior componente desta rubrica esta incluida nas Despesas com Encargo Diferido e refere-se mais concretamente
aos Encargos Diferidos com o SAMS ainda nédo reconhecidos em resultados, cujo saldo em 31-12-2010 se cifrava em
383.633 euros (447.572 euros em 31-12-2009), conforme explicado atrds na Nota B10.3.

NOTA 23 — RECURSOS DE QUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica decomp@e-se como segue:

31-12-2010 31-12-2009

Recursos de Outras Instituicdes de Crédito
Depdsitos a Ordem 66,676 173,394
Depositos a Prazo 0 0
Outros Recursos 0 93
66,676 173,487
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NOTA 24 — RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2010 31-12-2009
Depdsitos de Residentes
Do Sector Publico Administrativo
Depositos a Ordem 1,026,101 2,252,943
Depésitos a Prazo 5,006 5,008
De Emigrantes
Depdsitos a Ordem 1,073,641 1,055,698
Depositos a Prazo 8,283,097 8,998,167
De Outros Residentes
Depositos a Ordem 77,214,230 75,115,902
Depositos a Prazo 210,420,278 215,673,606
Depositos de Poupanca
Poupanga Reformados 34,718,053 35,798,965
Poupanga Outros 615,177 806,209
Outros 12,180,758 14,581,389
Outros Recursos de Clientes
Cheques e Ordens a Pagar 36,133 24,094
345,572,474 354,311,981

NOTA 25 — PROVISOES

O valor desta rubrica € composto por:

Provisdo para

Provisdo para

. . Garantias e
Riscos Gerais . Total
- Compromissos
de Crédito .

Assumidos
Saldo a 31-Dez-2009 1,144,493 217,338 1,361,831
Dotagdes 84,547 0 84,547
Utilizacbes 0 0 0
Reversdes 64,757 0 64,757
Saldo a 31-Dez-2010 1,164,283 217,338 1,381,621
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NOTA 26 — OUTROS PASSIVOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2010 31-12-2009
Credores e Outros Recursos
Recursos Diversos 1,818,561 5,523
Sector Publico Administrativo 247,875 310,500
Cobrangas por Conta de Terceiros 5,982 5,899
Contribui¢Bes para Outros Sistemas de Sadde 18,082 18,173
Credores Diversos 1,437,202 180,915
Responsab. com Pensdes e Out. Beneficios
Respons. ¢/ Pens6es e Out. Beneficios (saldo credor) 462,772 352,975
Receitas Com Rendimento Diferido
Outras Receitas ¢/ Rendimento Diferido (s/ crédito) 4,814 5,085
Encargos a Pagar
Outros Encargos a Pagar
Por Gastos com Pessoal
Rem. Orgdos Gestdo e Fiscalizagao 61,533 51,613
Remunerages de Empregados 434,507 465,196
Outros Gastos ¢/ Pessoal - Prémios de Antiguidade 508,664 471,990
Outras Contas de Regularizacéo
Operagdes Passivas a Regularizar 326,473 152,691
Outras Operacdes a Regularizar 434,516 358,599
5,760,981 2,379,159

Em 31 de Dezembro de 2010 as componentes mais significativas desta rubrica sdo 0s Recursos Diversos e 0s
Credores Diversos, cuja variacdo relativamente ao ano de 2009, esta relacionada com a aquisi¢do de bens sitos em
Paredes de Vitdria, que eram de Soares & Barosa, Lda., no &mbito do processo de insolvéncia da referida sociedade,
que se encontram registados na rubrica Activos Ndo Correntes Detidos para Venda (Ver Nota 18), e a posterior
celebracdo de contratos-promessa de compra e venda com o0s promitentes compradores.

Assim, nos Recursos Diversos esta incluido o montante de 1.814.500 euros, referente a uma caugdo bancaria a favor
da Massa Falida de Soares & Barosa, Lda., em resultado da aquisicdo dos bens anteriormente referidos, que
corresponde & parte do preco ndo depositada, por dispensa conforme despacho nos autos. Nos Credores Diversos esta
incluido o montante de 998.167 euros referente a adiantamentos recebidos nos termos dos contratos-promessa de
compra e venda relativos aos mesmos imoveis, ja celebrados com os promitentes compradores.

Em relacdo as responsabilidades com pensdes e outros beneficios, o saldo global, por ter natureza credora, é
apresentado nesta rubrica, e resulta do valor das responsabilidades totais de 1.199.978 euros, acrescido dos desvios
actuariais no valor de 388.181 euros e deduzido do valor patrimonial do fundo de pens@es, no montante de 1.125.387
euros.

As responsabilidades com pensdes de reforma e sobrevivéncia e respectivos encargos pds-reforma com o servico de
assisténcia médico-social (SAMS), apresentadas nesta rubrica, estdo cobertas pelo Fundo de Pensdes do Crédito
Agricola, do qual é Associada a CCAM de Leiria, € que se encontra sob a gestao da Crédito Agricola Vida — Companhia
de Seguros, S.A..

No final do exercicio de 2008, as responsabilidades com cuidados médicos pés-emprego (SAMS) passaram a ser
financiadas através do Fundo de Pensdes. De acordo com a clausula 116.2 do acordo colectivo de trabalho (ACT),
constituem contribuicdes obrigatorias das instituicdes de crédito para 0 SAMS a verba correspondente a 6,5% das
pensdes de reforma e sobrevivéncia.
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A avaliagdo actuarial contempla os trabalhadores no activo, licencas sem vencimento, pré-reformados, reformados e
pensionistas, e os beneficios a atribuir pelo Plano de Pensdes, séo os definidos no Acordo Colectivo de Trabalho das
Instituicbes do Crédito Agricola Mdtuo (ICAM). De acordo com as Clausulas 109.°, 110.° e 111.° do ACT, os
participantes ao abrigo deste Plano terdo direito a uma pensdo de invalidez ou velhice, em fungdo do nivel e
diuturnidades, calculados e actualizados com base na totalidade do tempo de servico prestado até a data do evento.

Em 31 de Dezembro de 2010, a populagdo da CCAM de Leiria, abrangida, distribuia-se de acordo com o seguinte
quadro:

Trabalhadores no Activo e Licengas sem Vencimento

NUmero de participantes 107
Idade média 43.4
Antiguidade média na banca 17.5
Salario médio anual 24,938 €
Folha anual de salarios 2,668,417 €

Reformados e Pensionistas

Ndmero de beneficiarios 10
Idade média 71.0
Pensdo média anual a cargo do Fundo 1432 €

Na avaliacdo actuarial, foram considerados os seguintes pressupostos financeiros e demogréficos:

Pressupostos Financeiros

Taxa de crescimento salarial futura 2.5%
Taxa de crescimento do Salario Minimo Nacional 3%

Taxa de desconto 5.5%
Taxa de crescimento das penses 1.75%
Taxa de revalorizagdo de salarios para a Seg. Social - Dec. Lei n.° 35/02 1.94%
Taxa de revalorizagdo de salarios para a Seg. Social - Dec. Lei n.° 329/93 1.75%

Pressupostos Demograficos

Tabua de mortalidade TV - 88/90
Tabua de invalidez EVK 80
Idade normal de reforma 65 anos

Na determinacdo da pensdo da Seguranca Social, tomou-se, como crescimento salarial para a carreira contributiva
passada, o do Indice de Pregos no Consumidor Sem Habitag&o.

Para efeito da presente avaliagdo actuarial, considerou-se que a esperanca média de vida aos 65 anos aumenta um ano
em cada periodo de dez anos.

Para estimacdo da pensdo a cargo do Fundo, utilizou-se a tabela do ACT das Instituicbes do Crédito Agricola, com as
promogdes obrigatdrias por antiguidade, de acordo com a clausula 15.2 do ACT, bem como as diuturnidades até a
aposentacao, definidas na clausula 81.2 do mesmo documento.

O método de calculo utilizado foi 0 do “Projected Unit Credit’, para as responsabilidades com pensdes diferidas de velhice
e sobrevivéncia.

I 59

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Publica
Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt www.caixacreditolei ria.pt



‘@:" CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

Em 31 de Dezembro de 2010, o valor actual das responsabilidades com pensdes de reforma e sobrevivéncia e com o
pagamento dos encargos pos-emprego com 0 SAMS na parte que cabe ao empregador (6,5% das pensdes totais),
referente aos trabalhadores no activo e licengas sem vencimento foi o que seguidamente se indica:

Valor Actual das Responsabilidades em 31-12-2010

Por Servigos Passados 925,112
Por Servigos Futuros 1,092,242
2,017,354

Relativamente as responsabilidades com pensfes em pagamento aos actuais reformados e pensionistas, o valor das
responsabilidades totais, incluindo as responsabilidades com o pagamento dos encargos com o SAMS, ascendem a
274.867 euros.

Verificou-se um decréscimo anual de responsabilidades com pensdes de reforma e sobrevivéncia referente a esta Caixa,
conforme a seguir se apresenta:

Responsabilidades com Pens@es de Reforma e Sobrevivéncia

Mat. na CRC.de Leiriasob o n.° Ginico de matricula e identificag&o fiscal 500 978 921 —Capital Socid Variavel e llimitado no minimo de 35.000.000 €

+) Custo do servico corrente 76,262
(+) Custo dos juros 83,782
(-) Rendimento esperado dos activos do Fundo de Penses 47,822
(+/-) Ganhos e perdas actuariais -407,861
(+) Acréscimos de responsabilidades resultantes de reformas antecipadas 0
Decréscimo Anual de Responsabilidades -295,639

O movimento ocorrido durante o exercicio de 2010 relativo ao valor actual das responsabilidades por servigos passados,

foi 0 seguinte:

Responsabilidades Totais em 31-12-2009 1,500,337
(+) Custo do servico corrente 76,262
(+) Custo dos juros 83,782
(+/-) Ganhos e perdas actuariais nas responsabilidades -432,979
(+) Acréscimos de responsabilidades resultantes de reformas antecipadas 0
(-) Pensdes pagas pelo fundo de pensdes 17,789
(-) SAMS pago pelo fundo de pensdes 9,635
Responsabilidades Totais em 31-12-2010 1,199,978
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O movimento ocorrido na quota-parte do fundo de pensdes referente a CCAM de Leiria, durante o exercicio de 2010, foi 0
que se indica a seguir:

Valor da quota-parte do fundo de pensées em 31-12-2009 1,127,682
(+) Contribui¢des efectuadas 36,477

Pela CCAM de Leiria 0

Pelos empregados 36,477
(+) Rendimento dos activos do fundo de pensdes (liquido) 22,704
(-) Prémios de seguros pagos 34,052
(-) Pensdes pagas pelo fundo de pensdes 17,789
(-) SAMS pago pelo fundo de pensdes 9,635
Valor da quota-parte do fundo de pensdes em 31-12-2010 1,125,387

O valor das responsabilidades por amortizar em 31-12-2010 era de 326.575 euros (270.111 euros referentes a servigos
passados e 56.464 euros referentes a reformados e pensionistas). Deste modo, de acordo com o Aviso n.° 12/2001 do
Banco de Portugal (com os servicos passados de pessoal no activo financiados a um nivel minimo de 95%, sem prejuizo
do cumprimento dos niveis minimos de solvéncia determinados pelo Instituto de Seguros de Portugal), o valor das
responsabilidades com servigos passados a reconhecer em 31 de Dezembro de 2010, era de 840.654 euros, conforme se
demonstra a sequir:

Responsabilidades com Servigos Passados em 31-12-2010 (Aviso n.° 12/2001)

(+) Responsabilidades c/ trabalhadores no activo e licengas s/ vencimento (95%) 878,856
(+) Responsabilidades com reformados e pensionistas 274,867
(-) Responsabilidades por amortizar referentes a trabalhadores no activo (95%) 256,605
(-) Responsabilidades por amortizar referentes a reformados e pensionistas 56,464

840,654

Assim, nesta data e para 0s parametros em vigor, o nivel de financiamento global da quota-parte desta Caixa cifra-se em
94% enquanto que o nivel de financiamento de acordo com o Aviso n.° 12/2001 atinge os 134%.

Os ganhos e perdas decorrentes de diferencas entre 0os pressupostos actuariais e financeiros utilizados e os valores
efectivamente verificados, no que se refere as responsabilidades e ao rendimento esperado dos fundos de pensdes, bem
como os resultantes de alteragdes de pressupostos actuariais, séo diferidos numa rubrica de activo ou passivo (‘corredor”),
até ao limite de 10% do valor actual das responsabilidades por servigos passados ou do valor dos fundos de pensdes, dos
dois o maior, reportados ao final do ano corrente. Caso 0s ganhos e perdas actuariais excedam o valor do corredor, devera
ser reconhecido em resultados, no minimo, um montante correspondente ao referido excesso dividido pelo diferencial
entre a idade média dos colaboradores no activo e a idade normal de reforma considerada no estudo actuarial.
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Em 31-12-2010 a decomposicéo do corredor € a seguinte:

Corredor 119,998
(+) Desvios actuariais por amortizar em 31-12-2009 124,761
Ganhos e perdas actuariais dentro do corredor 124,761
Ganhos e perdas actuariais fora do corredor 0
Tempo de servi¢co medio futuro dos activos do fundo 22

(-) Transferéncia das contribui¢des acumuladas dos empregados 105,081
(-) Amortizagdo de desvios actuariais em 2010 0
(+/-) Desvios actuariais gerados em 2010 -407,861
Desvio financeiro (Ganho/Perda) 25,118

Desvio actuarial (Ganho/Perda) -432,979

(=) Desvios actuariais por amortizar em 31-12-2010 -388,181

NOTA 27 — CAPITAL

Esta rubrica apresenta a seguinte variag&o:

Incorporagéo de Entradas/Saidas

reservas de Sécios Tota
Saldo em 31-Dez-2008 29,000,000 1,132,535 30,132,535
Emissdo de titulos de capital 5,000,000 24,000 5,024,000
Reembolso de titulos de capital -25,505 -25,505
Saldo em 31-Dez-2009 34,000,000 1,131,030 35,131,030
Emisséo de titulos de capital 25,000 25,000
Reembolso de titulos de capital -24,530 -24,530
Saldo em 31-Dez-2010 34,000,000 1,131,500 35,131,500

O montante relativo as emissdes de Capital Especial/Extraordinario, foi reclassificado devido a aplicagdo das NCA,
apresentando-se agora na rubrica do passivo "Instrumentos Representativos de Capital”, sendo o seu valor nominal em
2010-12-31 de 6.943.590 euros, ascendendo os respectivos juros decorridos a 154.601 euros.

Em 31 de Dezembro de 2010, o capital da CCAM LEIRIA, C.R.L. encontra-se disperso por 12.858 associados, nao
existindo nenhum associado a deter mais de 35.000 euros (7.000 titulos de capital) no capital da CCAM.
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NOTA 28 — RESERVAS E RESULTADOS TRANSITADOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
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Reservas de Reavaliacao
Reservas de Reservas de Reservas por
Reavaliacdo ao Reavaliagdo Impostos Total
Justo Valor Legais Diferidos
Saldo Final a 31-Dez-2009 -118,005 546,642 23,674 452,311
Constituicdes -9,457,016 0 1,116,204 -8,340,812
AnulagBes 4,317,557 1,274 -23,674 4,295,157
Transferéncias 0 0 0 0
Saldo Final a 31-Dez-2010 -5,257,464 547,916 1,116,204 -3,593,344
Outras Reservas
Reserva Legal |Reserva Especial| Outras Reservas Total
Saldo Final a 31-Dez-2009 9,800,000 54,131 40,000 9,894,131
Constituicdes 1,200,000 788,575 1,000 1,989,575
Anulactes 0 0 0 0
Transferéncias 0 0 0 0
Saldo Final a 31-Dez-2010 11,000,000 842,706 41,000 11,883,706
Resultados Transitados
Saldo Final a 31-Dez-2009 -51,891
Cobertura do Saldo Negativo do Exercicio Anterior através dos Resultados Liquidos 51,891
Regularizagdo de Excedentes em Activos por Impostos Diferidos 23,674
Parte do Impacte da Transi¢do para a IAS 19 referente ao Fundo de Pensoes -10,718
Parte do Impacte da Transicdo para a IAS 19 referente aos Encargos com 0 SAMS -63,939
Regularizagdo de Excedentes em Passivos por Impostos Diferidos -1,274
Saldo Final a 31-Dez-2010 -52,257
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NOTA 29 — IMPOSTO CORRENTE SOBRE 0OS LUCROS

Em 31 de Dezembro de 2010 o imposto sobre lucros e a correspondente Derrama, foram calculados de acordo com as
disposicdes do Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (CIRC), o Estatuto Fiscal Cooperativo e
a Lei n. 2/2007, de 15 de Janeiro, na parte aplicavel, apurando-se o montante de 739.007 euros, conforme detalhe
seguinte:

31-Dez-10 31-Dez-09
Lucro contabilistico antes de impostos 3,147,957 2,345,929
*Lucro tributavel imputado por ACE 0 1
*Reintegragdes e amortizagOes ndo aceites 5,991 4,284
*Provisbes ndo dedutiveis ou para além dos limites legais 1,410,118 1,082,637
*Donativos ndo previstos ou além dos limites legais 746 121,140
*Multas e penalidades 0 10,146
*Menos-valias contabilisticas 0 0
*Mais-valias fiscais 4,079 5,135
*40% aumento das reintegracdes resultantes de reavaliagdes 10,233 10,233
*Correccdes relativas a exercicios anteriores 32,889 10,126
*Prémios de Antiguidade (Art.° 18.%, n.> 12 e Art.0 23.9) 36,674 0
*AlteracBes na mensuracéo de activos (Art.° 5., n.% 1, 5 e 6 do DL n.° 159/2009) 0 2,283
*Custo com reformas antecipadas (Art.° 18.%, n.° 12 e Art.% 23.9) 0 4,680
*Variagdo patrimonial referente Resp. ¢/ Fundo Pensdes/SAMS (Art.0 43.%, n.° 13) 0 -74,657
*Prejuizo fiscal imputado por ACE 0 0
*Reducéo de provisdes tributadas -35,333 57,848
*Mais-valias contabilisticas -8,158 -10,270
*Menos-valias fiscais 0 0
*Eliminagdo da dupla tributagdo econdmica de lucros distribuidos (Artigo 51.°) 7,323 -6,358
*Beneficios fiscais -44,660 -4,086
*Prémios de Antiguidade (Art.° 18.%, n.> 12 e Art.0 23.9) 0 4,211
*AlteracBes na mensuracéo de activos (Art.° 5., n.% 1, 5 e 6 do DL n.° 159/2009) -98,642 98,641
*Pagamento de reformas antecipadas/SAMS (Art.° 18.%, n.° 12 e Art.0 23.9) -11,886 -14,903
Prejuizo fiscal (Regime Geral) 0 0
Lucro tributavel (Regime Geral) 2,831,942 1,963,904
Lucro tributavel (Regime de Reducéo de Taxa) 1,610,743 1,361,716
Prejuizos Fiscais Dedutiveis (Regime Geral) 0 0
Matéria colectavel (Regime Geral - 1.° Escal&o) 12,500 12,500
Matéria colectavel (Regime Geral - 2.° Escal&o) 2,819,442 1,951,404
Matéria colectavel (Regime de Redug&o de Taxa) 1,610,743 1,361,716
Taxa normal de imposto sobre o lucro tributavel - 1.° Escaldo 12.50% 12.50%
Taxa normal de imposto sobre o lucro tributéavel - 2.° Escaldo 25.00% 25.00%
Taxa reduzida de imposto sobre o lucro tributavel 20.00% 20.00%
Colecta 1,028,572 761,757
Dedugdes a colecta -427,805 -380,879
Derrama 66,196 49,552
Derrama estadual (Art.° 87.° - A) 61,067 0
Tributagdes auténomas 10,977 10,177
Estimativa de impostos sobre o0s lucros do exercicio 739,007 440,607
Correccdes de impostos relativas a exercicios anteriores 0 0
Imposto Corrente sobre os Lucros 739,007 440,607
Retencdes na fonte 2,930 2,543
Pagamentos por conta/adicionais por conta (Art.os 105.° e 105.° - A) 709,809 798,425
IRC a pagar / receber 26,268 -360,361
Taxa efectiva de imposto sobre o lucro contabilistico 23.48% 18.78%
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NOTA 30 — IMPOSTOS DIFERIDOS

Em consequéncia da aplicacdo das NCA's a CCAM apurou impostos diferidos conforme detalhe seguinte:

31-12-2010 31-12-2009
Activos por impostos diferidos

Reservas resultantes da valoriz. ao justo valor - Titulos de divida pUblica 1,143,422 27,599
Reservas result. valoriz. justo valor - Activos adquir. reembolso de crédito 0 23,293
Provises tributadas a deduzir em periodos futuros 1,016,027 686,078
Responsabilidades com prémios de antiguidade 122,079 113,278
Prejuizos fiscais 0 0
Beneficios fiscais (p.e. criagdo emprego a jovens) 0 0
Outros 0 0
2,281,528 850,248

Passivos por impostos diferidos
Reservas de reavaliagées legais 38,299 39,573
Reservas resultantes da valoriz. ao justo valor - Titulos de divida pUblica 0 117,267
Responsabilidades com reformas antecipadas 807 267
Reinvestimentos de mais-valias fiscais 0 0
Outros 0 0
39,106 157,107
Impacto total dos Impostos diferidos 2,242,422 693,141

NOTA 31 — PRESTAGAO DO SERVICO DE MEDIAGAO DE SEGUROS OU DE RESSEGUROS

A CCAM de Leiria esta inscrita no Instituto de Seguros de Portugal, com o estatuto de Mediador de Seguros Ligado, de
acordo com o artigo 8.2, alinea a), subalinea i), do Decreto-Lei n.° 144/2006, de 31 de Julho, desenvolvendo a
actividade de intermediacdo em exclusividade com a Crédito Agricola Seguros — Companhia de Seguros de Ramos
Reais, S.A. (CA Seguros), relativamente ao exercicio da actividade de seguros para todos os Ramos Néo Vida, e
autorizada, relativamente ao exercicio da actividade de seguros para 0 Ramo Vida, com as seguradoras ALICO -
American Life Insurance Company e Companhia de Seguros Fidelidade Mundial, S.A..

No ambito dos servicos de mediagdo de seguros a CCAM efectua a venda de contratos de seguros, presta apoio pds-
venda aos segurados e participa no encaminhamento das participagdes de sinistros que sejam entregues nos Balcbes
da CCAM.

Como contrapartida dos servicos de mediacdo de seguros prestados as referidas seguradoras, a CCAM recebe
remuneracdes pela mediacdo de seguros, as quais estdo definidas em Protocolo estabelecido entre a CCAM e as
referidas Seguradoras.

As remuneracdes de mediag&o de seguros sdo reconhecidas como um rendimento na Demonstracéo de Resultados, na
rubrica de Rendimentos de Servigcos e Comissdes. Os valores de remuneracdes a pagar pelas Seguradoras, a data de
31 de Dezembro de cada ano, estdo reconhecidas como um activo no Balanco, na rubrica de Outros Activos. A data de
emissdo das presentes demonstracdes financeiras, as remuneragdes de mediacdo que estavam por pagar em 31 de
Dezembro de 2010, encontram-se ja integralmente pagas pelas referidas Seguradoras.
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O quadro seguinte evidencia o valor total das remuneragdes de mediacado de seguros auferidas pela CCAM nos Ultimos

2 anos (valores em euros):

Origem Seguradora 31-12-2010 31-12-2009 % por Origem 31-
12-2010

Ramos Nao Vida CA Seguros 48.969 26.782 25,6%

Ramo Vida ALICO 119.196 82.865 62,3%

Ramo Vida Fidelidade 23.262 18.167 12,1%

Total 191.427 127.814 100,0%

A CCAM ndo efectua a cobranga de prémios por conta das seguradoras, nem efectua a movimentagao de quaisquer
tipos de fundos relativos a contratos de seguros. Desta forma, ndo ha qualquer outro activo, passivo, rendimento ou
gasto a reportar, relativo a actividade de mediagao de seguros exercida pela CCAM.

NOTA 32 - INFORMAGOES ADICIONAIS EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

De acordo com o previsto no artigo n.° 66.°-A do Cédigo das Sociedades Comerciais, apresenta-se a seguinte

informagao:

a) Das operagbes ndo incluidas no balango, aquelas em que o impacto nas contas tem maior relevancia sdo as
que se referem a Garantias Prestadas a Clientes, cujo montante, em 31 de Dezembro de 2010, ascendia a
4.316.042 euros. Para além dos impactos referidos nas Notas 4, 22 e 26, existe o risco da CCAM ter que
assumir o cumprimento das obrigagtes dos seus clientes perante terceiros, no caso de estes falharem os
seus compromissos. No entanto, em termos historicos, tais situacdes tém tido um impacto materialmente

irrelevante;

b) O total de honorérios facturados durante o exercicio de 2010 pela sociedade de revisores oficiais de contas
foi de 31.475 euros, dos quais 29.000 euros correspondem aos servigos de revisdo legal de contas, sendo
que os restantes, no montante de 2.475 euros, dizem respeito a outros servigos de garantia de fiabilidade.

O Responsavel pela Contabilidade

O Conselho de Administragao
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‘:@' CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Nos termos da lei e dos estatutos, o Conselho Fiscal da Caixa de Crédito Agricola
Mutuo de Leiria apresenta o relatorio sobre a actividade fiscalizadora desenvolvida
e emite parecer sobre o Relatorio de Gestdo, as Contas, € a Proposta para a Aplica-
¢ao dos Resultados, elaborados pelo Conselho de Administracdo e relativos ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010.

No decurso do exercicio, este Conselho efectuou um acompanhamento permanente
da evolugdo da actividade da Caixa. Reunindo com a periodicidade que se conside-
ra adequada e conforme com as disposigdes legais e estatutarias, comprovou o
cumprimento das normas aplicaveis a contabilizagao das operagdes, analisou pegas
contabilisticas e examinou a informacao de reporte periddico remetida ao B.P..

Recebeu das respectivas fungdes os relatorios de Auditoria Interna, de Compliance
e de Gestdo de Riscos que apreciou. Analisou a eficacia dos sistemas de controlo
interno, tendo elaborado o respectivo parecer enviado ao Banco de Portugal, nos
termos do aviso n.°. 5/2008. O Censelho Fiscal emitiu também parecer sobre o Pla-
no de Actividades e Or¢amento para o ano de 2011.

Foi, ao longo do ano, privilegiado o contacto com a Administragdo e com os Servi-
¢os que sempre se mostraram disponiveis para prestar todas as informagdes e escla-
5 recimentos que este Conselho lhes solicitou.

minimo de

Apoés o encerramento das contas analisimos em pormenor o Relatorio de Gestdo
emitido pelo Conselho de Administragdo € os mapas que o acompanham, nomea-
damente o Balango, a Demonstracdo de Resultados, € o correspondente Anexo (no-
tas explicativas as demonstragdes financeiras). Examindmos a Proposta de Aplica-
¢do de Resultados. Apreciamos a Certificagdo Legal de Contas com a qual concor-
damos.

e llimitado no

No ambito das nossas fungdes concluimos que:

— O Relatorio de Gestdo € coerente, rigoroso e suficientemente es-
clarecedor da evolucao dos negécios e da situagdo da Caixa Agri-
cola de Leiria;

— O Balango, a Demonstragdo dos Resultados e restantes anexos
permitem uma adequada compreensdo da situagdo financeira da

2 Caixa;
5 — As politicas e os critérios volumétricos sdo adequados;
— A Proposta de Aplicagdo de Resultados ndo contraria as disposi-
coes legais e estatutarias aplicaveis.

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA - CR.L. - Pe
R ) 85« 2401-807 Leir
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% CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

Face ao exposto o Conselho Fiscal ¢ de parecer que a Assembleia-Geral aprove:
a) O Relatério do Conselho de Administragdo relativo ao exerci-
cio findo em 31 de Dezembro de 2010;
b) As Contas relativas a esse exercicio;
c) A Proposta de Aplica¢ao de Resultados apresentada pelo Con-
selho de Administragdo

Os membros deste Conselho congratulam-se com o bom desempenho da Caixa e
com o resultado obtido num ano em que, no pais, se fez sentir uma acentuada crise
econdmico-financeira.

O Conselho Fiscal propde que, pela actividade desenvolvida, seja aprovado um
voto de louvor 4 Administracdo e a todos Trabalhadores da institui¢ao

Leiria, 10 de Margo de 2011

~—~ O Conselho Fiscal

/,

///,f*or ///”///ﬁ ‘/j//z’f?

( Oliveira de Jesus Soares
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

INTRODUGAO

LY

1. Examinamos as demonstragdes financeiras anexas da CAIXA DE CREDITO AGRICOLA
MUTUO DE LEIRIA, C.R.L., as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2010
(que evidencia um total de 406.156.949 euros e um total de capital préprio de 46.211.632
euros, incluindo um resultado liquido de 2.842.027 euros), a Demonstracéo dos resultados

do exercicio findo naquela data e o comrespondente Anexo (notas explicativas as
demonstracdes financeiras).

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade do Conselho de Administragdo a preparagdo de demonstracdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo financeira da
Empresa e o resultado das suas operagbes, bem como a adopgéo de politicas e critérios
contabilisticos adequados e a manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

AwmBiTO

4. O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as
Directrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de
seguranca aceitavel sobre se as demonstragbes financeiras estdo isentas de distorcdes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

- a verificacdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas
em juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administracédo, utilizadas na sua

preparac¢ao;
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n OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, srROC, LDA.
L

- a apreciagéo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgacao, tendo em conta as circunstancias:

- a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade: e

-a apreciagdo sobre se & adequada, em termos globais, a apresentacdo das
demonstragdes financeiras.

5. O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informacao financeira
constante do relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressao da
nossa opiniao.

Conservatéria de Registo Comercial de Lisboa

OPINIAO

7. Em nossa opinido, as referidas demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira
e apropriada, nos aspectos materialmente relevantes, a posicéo financeira da CAIXA DE
CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L., em 31 de Dezembro de 2010 e o
resultado das suas operacdes no exercicio findo naquela data, em conformidade com os
principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal para as instituigdes de crédito e
sociedades financeiras.

MY de Matricula /NIPC 501266259

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

8. E também nossa opinido que a informagéo constante do relatério de gestdo é concordante
com as demonstrac¢des financeiras do exercicio.

Lisboa, 9 de Margo/de 2011

OLIVEIRA, REIS & ASSO
Represen
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José Vieira dds Reis, ROC n° 359
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