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CONVOCATORIA DA ASSEMBLEIA GERAL

Usando da competéncia do numero 2 do Artigo 18° e nos termos do Artigo 20° dos
Estatutos, convoco os associados da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Leiria, C.R.L.,
com sede em Leiria, no Largo Candido dos Reis n°19 a 25, matriculada na Conservatoria
do Registo Comercial de Leiria sob o nimero unico de matricula e identificacio fiscal 500
978 921, para participar na Assembleia Geral a realizar no dia 30 de margo do ano em curso
(Quinta-Feira), pelas 16,30 horas, na sede da Caixa, com a seguinte ordem de trabalhos:

Ponto um — Apreciacio e deliberagfio sobre os documentos de prestacgiio de contas
relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016;

Ponto dois — Apreciaciio e deliberacéio sobre a proposta de aplicacio de resultados;

Ponto trés — Apreciagio e deliberagfio sobre a proposta de distribui¢fio de excedentes
pelos associados;

Ponto quatro — Apresentagiio e apreciaciio do relatorio com os resultados da avaliaciio
anual das politicas de remuneracio;

Ponto cinco — Apreciaciio geral sobre a administragio e fiscalizacio da CCAML;
Se & hora marcada para a reunifio ndo se verificar numero de presengas suficiente para a
Assembleia funcionar, esta reunird, com qualquer ntimero de associados presentes, uma
hora depois, nos termos do N°2 do Artigo 21° dos Estatutos.
Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Leiria, 2 de margo de 2017
O Presidente da Mesa da Assembleia Geral

%@wmm

(Guilherme Alves da Silva)

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUOQ DE LEIRIA - C.R.L. - Pessoa Colectiva de Utilidade Publica
Sede: Largo Candido dos Reis; 19 a 25 - Apartado 1085 - 2401-801 Leiria * Telef. 244 848 000 / Fax 244 848 049 - geral@calxacreditoleiria.pt www.caixacreditoleiria.pt



Mat. na C.R.C de Leiria sob o n.° tinico de matricula e identificacdo fiscal 500 978 921 — Capital Social Variavel e ilimitado no minimo de 40.000.000€

CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

iNDICE
Relatério e Contas Anuais 2016

SI'NT,ESE DE INDICADORES DA CCAML .......tvvvittiitreeesss s
CAPITULO | = RELATORIO DE GESTAQ .....cvvvuttiuuitrrriesss st
1. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO........cuitutirieriririenissiseeisseseisssseseisesssseisssssse st ssssss s ssssssssssssssssssssssessnens
1.1 - Evoluc@o da economia ........cccoevvvvrveeernineesenneeenninns
VI Tolo | (o] o I=Too oo aaT oz Wo (s udo o (N o -SRI
1.3 - A CCAML no contexto econdmico e financeiro
2. ORIENTAgGES ESTRATEGICAS ...t
3. EVOLUCAO DOS PRINCIPAIS AGREGADOS DO BALANGCO .......coviiiirirniiiriieieissieieissie sttt sessssessessssessesns 12
3.1 — EStrutura do AtIVO LIGUIO .....ceeviececis ettt sttt st
3.2 - Passivo e Capitais Proprios
4. VOLUME DE NEGOCIOS........ooievieeeesiesssiessssesesessses st ssssssssssssssssss st sssssssssssss s ssssssssssas s ssssssssssasssssnssssnns
5. ATIVIDADE COMERCIAL.......coviiieriineinierenisisesiseiseeenn,
5.1 = RECUISOS GINEIOS. ... ottt
I O (o 1 (o OO PTRTR
5.2.1 - Crédito vincendo/vivo
5.2.2 = CrEAILO VENCIHO ...v.cvovvvsveieiseeeieisetsss ettt ettt s 8888ttt
LI T T - T (- TSP
oI I AV To o LI ST=T U o (o] USRS
6. ATIVIDADES FINANCEIRAS E DE INVESTIMENTO
7. GESTAD DE RISCOS.....ovvvcvvvtttsssss s
8. DIMENSAO E AREA DE MEIOS
8.1 = DIMEINSAD .....cvvueeteseiet ettt ese bttt ses bbb bbb s e 28 E 28 b £ £ e E £ b £ 42 A28 b £ eeE e E S b b £ ek £ b ee st b st
8.2 — RECUISOS NUMEBNOS ...ttt bbbt E bbbt s bbb bbbt
8.2.1 — QUAAID (8 PESSOAL.....euvuerereriieiireieistiei sttt sttt sttt es bbb s et s s s bbbt s bbbt et nnnes
S 1117 Uor o PSP
8.3 — Recursos tecnoldgicos € INFOMALICOS ..o nres
S et T [0 o o T L 11T ] o TR
9. RESULTADOS, EFICIENCIA E RENDIBILIDADE ..........o..cmrerveieensessissssessssssssssssssssesssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssnssssssssnees
9.1 — Andlise € deCOMPOSICAD UOS FESUITAAOS .......c.vuvvriiiiieiciiirieiie sttt
L o (o To (U1 (oI - o U4 OO PETTTPPT
0.3 = EfICIBINCIAL 1111 vvuvvevrvisettie ettt sttt
0.4 — RENUIDIIAAAR ..ottt s bbbt s bbbt
10. INDICADORES PRUDENCIAIS
L1 AREA SOCIAL ...
12. RELACAQO COM CLIENTES ~ GESTAQ DE RECLAMAGOES .........oovvvummiririississssssssssssssssss s
CAPITULO Il - PROPOSTA DE APLICAGCAO DOS RESULTADOS
CAPITULO Ill = ESTRUTURA DE GOVERNAGAD ..ottt et ettt sssansenns
1. ASSEMBLEIA GERAL ..ottt bbb
2. CONSELHO DE ADMINISTRACAO
3. CONSELHO FISCAL ..ottt ettt bbbt bbbt
4. POLITICA DE REMUNERACAO
4.1 - Politica de remuneragdes dos membros dos 6rgéos de administragdo e de fisCalizago..........covverrrereereneirernieieirereiees 50
4.2 - Analise sobre a Politica d& REMUNETAGAD .........cc.uivriveiriisiesisiiseisissie sttt bbb 50
4.3 - Informacdo sobre a remunera¢ao dos Membros doS OrgA0S SOCIAIS .....vvvrerrrrrrrrrrerrerireesiiereesseresseserseseessssssesessssssesesseseens 50
5. ORGANOGRAMA ... oottt ettt ettt ettt ettt s bbb bbb £ bbb e £ b bbbttt es 51
6. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO ....c.cuitietiietietiinsietstess ettt sess et ettt et bbbttt s 52
7. REVISOR OFICIAL DE CONTAS E AUDITORIA EXTERNA .....coititiieieissetetssetetss ettt et ssessessssns 52
ANEXO | - POLITICA DE REMUNERAGAO DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAO E FISCALIZACAO DA CCAML.............. 53
ANEXO Il - RELATORIO DE AVALIACAO A POLITICA DE REMUNERAGAO DE 2016
CAPITULO IV — DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS .......ovvorveereeriesssessssseesssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssenns
ANEXO | - NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS .........ovveerrveeeeeeseneeessssesesssssssessesssssssssesene
ANEXO Il - MENSURAGAO DA IMPARIDADE DA CARTEIRA DE CREDITO E RESPETIVAS DIVULGACOES.................... 95
CAP[TULO V= PARECER DO CONSELHO FISCAL......ooouvurireiensissississsssssisss s
CAPITULO VI - CERTIFICACAO LEGAL DE CONTAS

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Pdblica
Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt www.caixacreditolei ria.pt



Mat. na C.R.C de Leiria sob o n.° tinico de matricula e identificacdo fiscal 500 978 921 — Capital Social Variavel e ilimitado no minimo de 40.000.000€

CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

SINTESE DE INDICADORES DA CCAML

(milhares de euros)

INDICADORES 2014 2015 [ 2016
DIMENSAO E RESULTADOS
Ativo liquido do balango 440.087 470.116 500.507
Crédito a clientes bruto 123.348 138.795 132.568
Recursos de clientes totais de balanco 356.947 380.611 413.527
Recursos de clientes & ordem 86.901 103.126 124.723
Recursos de clientes a prazo 269.959 277.432 288.753
Margem financeira 10.316 11.857 12.952
Comissoes liquidas 976 1.011 913
Produto bancério exploragao 11.706 14.577 15.924
Resultado liquido do exercicio 2.645 5.741 6.347
QUALIDADE DO CREDITO
Récio de crédito e juros vencidos / crédito total concedido 13,94% 11,28% 12,95%
Récio de crédito com incumprimento 13,88% 11,27% 12,86%
Récio de crédito com incumprimento liquido 2,10% 1,09% 2,20%
Ré&cio de cobertura por provisdes do crédito vencido ha mais de 90 dias 94,11% 100,40% 92,82%
Récio de crédito em risco 16,66% 13,88% 13,44%
Récio de crédito em risco liquido 5,19% 3,99% 2,85%
Récio de crédito reestruturado 8,00% 7,12% 6,21%
Récio de crédito reestruturado ndo incluido no crédito em risco 4,04% 3,35% 2,59%
EFICIENCIA/PRODUTIVIDADE
Récio Cost-to-income 57,94% 48,79% 42,88%
Récio ativo liquido / n.° trabalhadores 4.315 4.609 4.907
Récio depositos / n.” trabalhadores 3.499 3.731 4.054
Récio gastos com pessoal / recursos alheios 1,25% 1,24% 1,10%
Récio produto bancario / n.° trabalhadores 115 143 156
Ré&cio volume de negdcios / n.° trabalhadores 7.772 8.288 8.893
RENDIBILIDADE
Ré&cio da margem de lucro (ml) 14,60% 29,22% 32,22%
Récio da rendibilidade do ativo liquido (ROA) 0,62% 1,25% 1,29%
Récio da rendibilidade dos capitais proprios (ROE) 3,92% 7,69% 8,60%
Récio do produto bancario / ativo liquido médio 2,72% 3,17% 3,25%
Récio do resultado antes de impostos / ativo liquido médio 0,87% 1,63% 1,72%
Récio do resultado antes de impostos / capitais proprios médios 5,53% 10,02% 11,40%
Récio dos gastos com pessoal / produto bancario 37,99% 32,46% 28,45%
PRUDENCIAIS
Récio de crédito a clientes total liquido / Depdsitos 30,38% 32,72% 28,57%
Récio da adequacdo dos fundos proprios principais nivel 1 36,16% 32,40% 39,06%
Récio da adequacdo dos fundos proprios nivel 1 36,16% 32,40% 39,06%
Récio da adequagdo dos fundos préprios totais 36,16% 32,62% 39,39%
Récio de alavancagem utilizando definicéo total/ implementada dos FP Tierl 15,11% 14,48% 12,53%
Récio de alavancagem utilizando uma definicéo de transicéo dos FP Tierl 14,80% 14,11% 13,12%
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CAPITULO | - RELATORIO DE GESTAO

1. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

A recuperagdo da economia portuguesa, iniciada em 2013, tem apresentado um ritmo moderado, com perspetivas de
crescimento a serem revistas em baixa desde meados de 2015. Para esta dindmica recente tém contribuido as
expectativas de menor crescimento da procura externa, seja devido ao crescimento econdmico moderado e baixa
inflacdo na area do euro, seja pelo continuo comportamento desfavoravel de algumas economias de mercado
emergentes.

Em novembro e dezembro do ano em andlise, de acordo com os dados publicados pelo Instituto Nacional de Estatistica
(INE), o indicador de clima econémico registou uma ligeira deterioracdo face aos meses de agosto a outubro, mantendo
a economia portuguesa a trajetéria de recuperacdo moderada que a tem caracterizado no Gltimo triénio.

Outros fatores condicionam o ritmo de recuperagdo economica através da sua influéncia desfavoravel sobre o
crescimento potencial da economia portuguesa. Sejam eles a evolugdo demografica associada a emigracao (incluindo
méo de obra jovem e qualificada), o envelhecimento da populacéo, a reduzida natalidade ou 0 aumento da esperancga
média de vida. Também a queda acentuada e prolongada do investimento empresarial, que na atual recuperagéo da
economia portuguesa ainda ndo foi revertida, e ainda o elevado nivel de desemprego de longa duracéo.

Alguns desenvolvimentos politicos recentes tém gerado niveis de incerteza elevados, com potenciais e fortes
implicacBes ao nivel da atividade econdémica e dos mercados financeiros em termos globais.

O Reino Unido surpreendeu 0 mundo ao decidir sair da Unido Europeia, com um referendo realizado no dia 23 de junho
de 2016. O resultado do referendo revelou uma profunda divisdo no pais, bem como incertezas nas relagcdes com o
resto do mundo. O Brexit recebeu 51,9% dos votos contra 48,1% pela permanéncia na UE. Consequéncia ou néo desta
incerteza, 0 desempenho da economia britanica no ano passado foi inferior ao verificado em 2015 (2,2%). O Produto
Interno Bruto (PIB) do Reino Unido cresceu 0,6% no dltimo trimestre de 2016, o mesmo ritmo dos dois trimestres
precedentes e 2% no conjunto do ano.

1.1 - Evolucédo da economia

Global

De entre as economias avancadas, registou-se uma melhoria do PIB dos EUA e do Japdo, tendo o da economia
europeia estabilizado. De entre os paises emergentes, o PIB da China e da India manteve-se em 6,7% e em 7,2%,
respetivamente.

A divergéncia das politicas monetarias do BCE e da Reserva Federal dos EUA, provocaram uma deprecia¢do do euro
face ao délar fixando-se em 2016 em 1,0597 (aproximando-se dos valores mais baixos dos dltimos 14 anos),
representando uma desvalorizacdo de 4,3% face ao final do ano de 2015.

EUA

O ano de 2016 ficou marcado pelas eleicBes nos Estados Unidos da América com a surpreendente eleicdo para
Presidente de Donald Trump.

A par de uma subida dos indicadores de confianga, 0s outros indicadores disponiveis para o 4.° trimestre de 2016, para
o0s EUA, indicam uma continua melhoria da atividade econémica e do mercado de trabalho. No conjunto dos meses de
outubro e novembro de 2016 e, em termos homdlogos nominais, a produgdo industrial acelerou para -0,7% (-1,0% no
3.% trimestre) atenuando a deterioragdo dos Ultimos meses.
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As vendas a retalho aumentaram para 4,0% (2,6% no 3.° trimestre) em linha com um forte crescimento do consumo
privado (2,9% em termos reais).

Ja taxa de desemprego diminuiu para 4,8% e a taxa de inflagdo homéloga aumentou, em média, para 1,7% (1,1% no
3.2 trimestre).

Zona Euro

Divulgada pelo Eurostat, a variagdo homéloga do PIB, em volume, no 4° trimestre fixou-se em 1,7% na Area Euro (AE)
e em 1,8% na Unido Europeia (UE), menos 0,1 ponto percentual (p.p.) que no trimestre anterior em ambas as areas.
Entre as principais economias da UE, verificou-se uma ligeira aceleracao do crescimento do PIB. Na Alemanha e em
Franga, registraram-se variacdes homélogas de 1,8% e 1,1%, respectivamente (1,7% e 0,9% no 3° trimestre). No Reino
Unido e em Itélia, o crescimento homélogo do PIB manteve-se em 2,2% e 1,1%, na mesma ordem. Em Espanha o PIB
desacelerou fixando-se em 3,0% (menos 0,2 p.p. que no 3° trimestre).

PIB em volume (vh)

2016

1°7 2°T7 3T 4°T
AE 1,7 1,6 1,8 1,7
UE 1,8 1,8 1,9 1,8
Alemanha 1,9 1,8 1,7 1,8
Austria 14 1,2 1,6 18
Bélgica 1,3 1,2 1,3 11
Espanha 3,4 34 3,2 3,0
Finlandia 2,0 0,9 15 0,3
Franca 1,2 1,1 0,9 11
Grécia -0,8 0,5 2,2 0,3
Irlanda 4,0 3,7 6,6 -
Italia 1,0 0,9 1,1 11
Luxemburgo 3,5 51 4.8 -
Paises Baixos 15 18 2,4 2,5
Portugal 0,9 0,9 1,6 19
Reino Unido 1,8 2,0 2,2 2,2
EUA 1,6 1,3 1,7 1,9

Fonte: Eurostat (14/02/2017)

O indice de producdo industrial na AE registou uma variagdo homoéloga de 1,9% em dezembro (1,8% em novembro),
prolongando a trajetéria crescente iniciada em agosto. Em 2016, aquele indice aumentou 1,5%, desacelerando face ao
crescimento de 2,2% verificado em 2015. O saldo das opinibes dos empreséarios da industria transformadora, dos
principais paises clientes da economia portuguesa, sobre a evolugdo da sua carteira de encomendas, manteve um
acentuado perfil ascendente entre novembro dezembro.

No ultimo trimestre, os indicadores de sentimento econdémico aumentaram prolongando 0 movimento crescente iniciado
em outubro na UE e em novembro na AE.

Em termos homdlogos, face ao dolar, o euro depreciou-se 3,1% em dezembro.

O indice de precos na producdo industrial dos principais paises fornecedores da economia portuguesa aumentou em
termos homologos em novembro e dezembro (0,3% e 1,5%, respectivamente), apés diminuicdes sucessivas registadas
desde setembro de 2013.
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Em dezembro de 2016, o indice Harmonizado de Precos do Consumidor (IHPC) da AE foi de 1,1%, reforcando a
trajetdria crescente iniciada em maio.

As taxas de juro de curto prazo prosseguiram em dezembro de 2016, 0 seu movimento descendente na area euro,
renovando niveis historicamente baixos (-0,31%, em média, até ao dia 21).

1.2 - Visao global econémica de Portugal

Em 2016 o PIB portugués atingiu cerca de 185 mil milhes de euros em termos nominais, tendo registado um aumento
de 1,4% em volume, menos 0,2 pontos percentuais (p.p.) que o verificado no ano anterior. O contributo da procura
interna para a variagdo do PIB diminuiu, situando-se em 1,5 p.p. em 2016 (2,6 p.p. em 2015), refletindo, principalmente,
a reducdo do investimento e, em menor grau, o ligeiro abrandamento do consumo privado.

As Exporta¢des de Bens e Servicos em volume passaram de um crescimento de 6,1% em 2015 para 4,4% em 2016,
observando-se um abrandamento nas duas componentes. As exportagdes de bens registaram uma variagdo de 4,7%
em 2016, inferior em 1,9 p.p. ao observado no ano anterior, e 0 crescimento das exportacdes de servicos situou-se em
3,6% (4,8% em 2015). Refira-se que a desaceleracdo das exportacBes de servicos em 2016 resultou de uma
componente relativa a outros servigos, verificando-se uma aceleragéo na componente turismo.

As Importac@es de Bens e Servigos registaram um crescimento menos intenso em 2016 (varia¢des em volume de 4,4%
e 8,2% em 2016 e 2015, respetivamente), em resultado da desaceleracdo das duas componentes. As importagBes de
bens passaram de uma variacdo de 8,5% em 2015 para 4,7%, e as importa¢Bes de servicos abrandaram para 2,0%
(6,4% em 2015).
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Fonte: banco de Portugal

Ja os depdsitos de particulares nos bancos aumentaram em 2016 (1,0%), ainda que a um ritmo inferior ao observado
em 2015 (3,6 %) totalizando 139,3 mil milhdes de euros no final do ano. A desaceleracéo verificada em 2016 ocorreu a
partir de marco, sendo em parte explicada pela preferéncia das familias por outros produtos financeiros, nomeadamente
titulos de divida publica.

Mercado Laboral

A taxa de desemprego em dezembro de 2016 fixou-se em 10,2%, menos 0,3 pontos percentuais (p.p.) do que no més
anterior e menos 0,7 p.p. em rela¢do ao terceiro més anterior.

A populacédo desempregada de dezembro foi estimada em 520,7 mil pessoas, tendo diminuido 3,2% em rela¢do ao més
precedente (menos 17,3 mil pessoas), enquanto a populacdo empregada foi estimada em 4 601,6 mil pessoas, tendo
aumentado 0,4% (mais 16,9 mil pessoas) face ao més anterior.
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Fonte: banco de Portugal

A evolucdo do indicador de confianca dos consumidores em Portugal deve-se ao contributo positivo da evolug¢do do
desemprego e ao contributo negativo do saldo relativo a evolugdo da situacdo econdmica do pais, da situacdo
financeira do agregado familiar e da poupanca. O Instituto Nacional de Estatistica revela que a confianca dos
empresarios continua a subir enquanto a das familias estabiliza.

Precos

Em 2016, o indice Harmonizado de Pregos do Consumidor (IHPC) registou uma taxa de variacdo média anual de 0,6%
(0,5% no ano anterior).

Excluindo do IHPC a energia e os bens alimentares néo transformados, a taxa de variagdo média anual situou-se em
0,7% em 2016 (valor idéntico ao do ano anterior).

Em dezembro de 2016, o IHPC registou uma varia¢cdo homdloga de 0,9%, taxa superior em 0,3 pontos percentuais
(p.p.) & observada em novembro. A aceleragéo deste indice foi determinada sobretudo pelo comportamento dos pregos
dos combustiveis e lubrificantes para equipamento para transporte pessoal. Excluindo do IHPC a energia e os bens
alimentares ndo transformados, a variagdo homaéloga foi 0,5% (0,4% no més anterior).

Dada a estabiliza¢do da inflacdo subjacente, o aumento da taxa de variagdo média anual do IPC, entre 2015 e 2016, foi
influenciada pela evolu¢éo dos precos dos produtos energéticos. Com efeito, a variagdo deste agregado foi menos
negativa em 2016, passando de -3,6% em 2015 para -1,8%.

Os pregos dos produtos alimentares ndo transformados desaceleraram em 2016, embora mantendo uma taxa de
variacdo média positiva que se fixou em 1,6% em 2016 (1,9% em 2015).

Em 2016, e tal como verificado em anos anteriores, observou-se um crescimento médio anual mais elevado dos pregos
dos servicos que o observado para os precos dos bens. Com efeito, em 2016, 0s precos dos servicos aumentaram
1,5% (variaces de 1,3% e 0,8%, respetivamente em 2015 e 2014) enquanto que a taxa de variacdo média dos pre¢os
dos bens foi nula (-0,1% em 2015 e -1,1% em 2014).

Ao nivel das classes de despesa destacam-se 0s contributos positivos para a variagdo média anual em 2016 dos
restaurantes e hotéis e das comunicagdes. Relativamente as contribuicbes negativas, destacam-se a dos Transportes e
da Saude, distinguindo-se esta Ultima por ter registado um contributo positivo no ano anterior. Em 2016 € visivel uma
ligeira aceleracdo dos precos na segunda metade do ano comparativamente com o 1° semestre.
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1.3 - A CCAML no contexto econdmico e financeiro

No setor bancario, 0 ano de 2016 ficou marcado por indefiniches no contexto competitivo, devido as baixas verificadas
nas taxas de juro, & reducdo do negdcio bancério, ao encerramento de agéncias, a incerteza quanto ao futuro do Novo
Banco e da Caixa Geral de Depdsitos. O primeiro semestre ficou ainda marcado pela abertura do Banco CTT e pela
aquisicao do Barclays pelo Banco Espanhol Bankinter.

Em 2016, para o conjunto da area do euro, os empréstimos a sociedades ndo financeiras e a particulares para
habitacdo aumentaram, apresentando em dezembro uma taxa de variacdo anual (tva) de 2,0 % e 2,7 %,
respetivamente, em comparacdo com o0s -0,3 % e 2,1 % observados em dezembro de 2015. Contrariamente, em
Portugal, o total de empréstimos concedidos pelos bancos a sociedades néo financeiras e a particulares para habita¢do
continuaram a registar variagdes negativas, apresentando, em dezembro, tva’s destes segmentos de -2,7 % e -2,9 %,
respetivamente, que comparam com -2,2 % e -3,2 %, no final de 2015.

Tal como ocorreu em Portugal, na CCAML os empréstimos concedidos totais brutos registaram uma quebra de 4,49%,
bem como, no Crédito habitagdo que apresentou uma diminui¢do na ordem de 4,3%.

O atual panorama da economia mundial afetou a confianga no mercado bancério e a reputacéo das organizagdes que
nele atuam. A reputacdo e uma boa imagem, por parte dos bancos, ajudam a conquistar a confianca do mercado e a
criar relacionamentos duradouros com o publico-alvo. Neste campo, a CCAML viu, mais uma vez, robustecida essa
confianga por parte dos seus clientes, vendo reforgada a rubrica de Recurso de clientes e outras aplicaces em 8,65%.
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2. ORIENTAGOES ESTRATEGICAS

A CCAML €é uma instituicdo de crédito com um regime regulamentar préprio. Opera como uma instituigdo bancéria de
retalho de ambito regional, tendo como &rea de atuagdo os concelhos de Leiria, Marinha Grande e Ourém. Tem como
principais linhas de negécio a captacdo de recursos, em especial de pequenas e médias poupancas, a sua
rendibilizac8o através de empréstimos a particulares e pequenas empresas e a aplicacdo dos excedentes em titulos de
divida pablica e em dep6sitos em institui¢des de crédito.

Propde-se ser uma instituicdo de crédito com uma oferta de servigos financeiros diversificada, orientada para a
satisfacdo das necessidades dos seus associados, clientes e comunidades locais, pautando-se por uma atuacdo social
e economicamente responsavel, baseada em valores como rigor, confianga, mutualismo e espirito comunitario,
procurando, simultaneamente, a racionalizacdo dos custos e a maximiza¢do da rendibilidade dos recursos, com uma
gestédo cuidadosa face aos riscos, através de um crescimento prudente e sustentado dos seus negocios. A persecucao
destas metas tem subjacente a preservacao e refor¢o de niveis de solvabilidade e liquidez elevados e 0 compromisso
de criar valor para 0 associado e solidez para a instituicdo.

Sabendo as responsabilidades que Ihe cabem e o papel que desempenha na economia dos concelhos da sua area de
intervencado, continuard a dar grande relevancia estratégica ao desenvolvimento de uma politica de responsabilidade
social, que se manifesta pelo apoio a projetos de educacgdo, voluntariado, solidariedade social e cultural, através da
Fundacdo Caixa Agricola de Leiria, integralmente financiada pela CCAML. Assim como, pelo exercicio da sua atividade
de intermediagdo financeira, pautada pelos valores que sempre a nortearam:

“Servir os clientes sem nunca descurar a solidez da instituicdo, gerindo com diligéncia e seguranca os capitais
que lhe séo confiados”.

No decurso das contingéncias que a atual situacdo imp@e, as necessidades de procurar mitigar 0s impactos da crise e
de aumentar a eficiéncia interna, como forma de preservar a sustentabilidade da atividade, determinam a orientacdo a
prosseguir. O proprio enquadramento regulamentar onde esta inserida e as crescentes exigéncias inerentes a atividade
estabelecem a necessidade de responder, cada vez mais, a novos e mais complexos desafios operacionais.

Neste quadro em que os fatores externos ameacam e condicionam significativamente a atividade, foram definidas oito
grandes orientacdes, tendo em vista o alinhamento estratégico em torno dos objetivos de um desempenho eficiente e
rendivel da atividade, visando a defesa de um desenvolvimento sustentavel a longo prazo.

Linhas de orientagdo estratégica para o triénio 2016 - 2018

- Preservar elevados niveis de solvabilidade e liquidez — No sentido de defender a solidez e preservar a
sustentabilidade do negdcio numa perspetiva de longo prazo;

- Racionalizar os servicos e reduzir a despesa — Por via da melhoria da eficiéncia dos servigos, da contencdo na
despesa e da reducdo de custos operacionais;

- Otimizar os processos de acompanhamento de crédito e recuperagdo de crédito vencido — No quadro do
processo de gestdo do acompanhamento, nomeadamente através dos planos de acéo de procedimentos extrajudiciais,
conferindo maior dinamismo na prevenc&o do risco de crédito e na regulariza¢do das situa¢des de incumprimento;

- Prosseguir com a estratégia de melhoria das competéncias — No sentido da valorizacéo profissional e pessoal dos
colaboradores, em consonancia com uma estratégia de melhoria do desempenho individual e de eficiéncia dos
servicos, perante novas e mais complexas exigéncias operacionais;

- Ajustar os processos as exigéncias operativas e regulamentares, procurando aumentar a eficiéncia —
Procurando melhorar o desempenho das operages, num quadro de uma colocagdo continua de novos e mais
complexos desafios operativos;
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- Prosseguir com a estratégia de rigor na concessdo de crédito, reforgcando a seletividade e a diligéncia na
analise das propostas e melhorando a automatizacdo dos modelos de avaliacdo internos - Procurando aumentar
a exposicao em clientes com uma capacidade financeira sustentada e adequada cobertura por garantias;

- Aprofundar a relacdo com associados e clientes, aumentando a prestacdo de servicos — Seguindo uma
estratégia de proximidade junto dos associados e clientes, procurando aumentar o envolvimento comercial nos diversos
servigos financeiros disponibilizados;

- Prosseguir com a estratégia de promoc¢do da imagem Institucional — Dinamizando os canais de comunicacao
utilizados pela Instituicdo, valorizando o centésimo aniversario da Instituicdo, associando os valores da solidez e
confianga, aos do dinamismo e da modernidade.

Em 2016, iniciou-se um novo mandato, tendo sido revistas as linhas de orientagdo estratégica e estabelecidas novas
prioridades para o novo triénio de 2016 a 2018. Em linha com a estratégia anteriormente definida, as novas prioridades
prosseguem com as orientagfes existentes, revitalizando, entre outros, a aten¢do nos objetivos relacionados com o
controlo dos riscos e na racionalizacao dos servigos e reducdo da despesa, para fazer face aos constrangimentos que o
atual ambiente econémico impde.
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3. EVOLUCAO DOS PRINCIPAIS AGREGADOS DO BALANCO

3.1 - Estrutura do Ativo Liquido

Em 2016 o Ativo Liquido da CCAML apresentou um crescimento de cerca de 30,4 milhGes de euros face a 2015 (+ 6,46
por cento) e de 60,4 milhBes de euros face a 2014 (+ 13,73 por cento), fixando-se em cerca de 500,5 milhdes de euros.

No exercicio em analise mantiveram-se as politicas internas tragadas em 2015, de reducdo da exposicdo da CCAML
em Aplicacdes em OIC e Investimentos detidos até a maturidade reforcando o investimento em Ativos financeiros
disponiveis para venda e em Ativos de liquidez “Caixa e disponibilidades em Bancos".

Desta acdo resultou uma diminuicdo das Aplicagdes em OIC de cerca de 20,8 por cento (- 12,5 milhdes de euros face a
2015) por contrapartida do aumento da rubrica Ativos financeiros disponiveis para venda de 17,4 por cento (+ 26
milhGes de euros face a 2015) e da rubrica de Caixa e disponibilidades em Bancos de cerca de 168 por cento (+ 29,3
milhdes de euros).

Com a adogdo desta politica, iniciada em 2015, a CCAML procurou aumentar a rendibilidade dos recursos captados
tendo sempre em vista a garantia e a seguranga dos ativos e a reducao da exposi¢&o ao risco.

Para o0 acréscimo registado na Estrutura do Ativo Liquido foi determinante o incremento da carteira de titulos (titulos de
divida publica disponiveis para venda) em 17,4 por cento, passando a representar 35 por cento do total do agregado
(31,86 em 2015 e 21,48 em 2014). Passando as rubricas de Ativos de liquidez a representar um peso de 18,9 por cento
(16,5 por cento em 2015 e 25 por cento em 2014).

Em relagdo a rubrica Crédito Concedido, liquido de provisdes, em 2016 a CCAML ndo conseguiu manter o registo
expansionista verificado no ano de 2015, contraindo-se em cerca de 5,12 por cento (- 6,4 milhdes de euros), no entanto,
face a 2014, expandiu-se em cerca de 8,95 por cento (+ 9,7 milhGes de euros). Nao obstante, o decréscimo registado
este ano nesta rubrica, o crédito concedido manteve-se como a segunda que mais contribuiu para a formagdo deste
agregado, fixando-se em cerca de 118 milhdes de euros e assumindo um peso de 23,6 por cento (face aos 26,5 por
cento registados em 2015).

Em 2016, a carteira de titulos da CCAML (Ativos financeiros disponiveis para venda e Investimentos detidos até a
maturidade), apresentou globalmente um peso de 53,27 por cento na estrutura total do ativo liquido, o que,
comparativamente ao ano anterior, resultou num acréscimo no peso da estrutura do ativo ndo relevante de cerca de 0,4
por cento.

ESTRUTURA DO ATIVO LiQUIDO

(milhares de euros)

: 2016 2015 Variacéo
Rubricas
Valor % Valor % Valor %

APLICACOES FINANCEIRAS 479.130| 95,73 | 450.508| 95,83 28.622 6,35
Ativos de Liquidez 94390 | 18,86 77.555| 16,50 16.835| 21,71
Caixa e disponibilidades em Bancos 46.799 9,35 17.464 3,72 29.335| 167,97
AplicagBes em I. C. 47,591 9,51 60.091| 12,78 -12.500 | -20,80
Crédito Concedido (liquido provisdes) 118.127| 23,60| 124504| 26,48 -6.377 5,12
Ativos financeiros disponiveis para venda 175.804 | 3513 | 149.766| 31,86 26.038| 17,39
Investimentos detidos até & maturidade 90.809 | 18,14 98.683 | 20,99 -1.874 -7,98
OUTRAS APLICACOES 21.377 4,27 19.608 4,17 1.769 9,02
Ativos ndo correntes detidos para venda 5.162 1,03 5.406 1,15 -244 -4,51
Outras 16.215 3,24 14.202 3,02 2013| 1417
TOTAL DO ATIVO LIQUIDO 500.507 | 100,00 | 470.116| 100,00 30.391 6,46
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ESTRUTURA DO ATIVO LiQUIDO
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2016 118.127
361.003
0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000
Milhares de euros
m Qutras aplicacdes Crédito concedido Ativos de liquidez e outras aplica¢des financeiras

3.2 — Passivo e Capitais Préprios

Em 2016, tal como em anos anteriores e apesar do sistema financeiro portugués estar bastante exposto ao risco de
reputacdo, perante uma opinido publica bastante fragilizada, resultante em larga medida das noticias negativas em
relagdo ao setor publicitadas pelos Mass Media portugueses, a CCAML viu refor¢ado o sentimento de confianca dos
seus clientes, atingindo em 2016, o agregado da rubrica Passivo, cerca de 427,1 milhdes de euros, 0 que, comparando
com 395,2 milhes de euros de 2015, representou um crescimento de 31,9 milhdes de euros (+ 8,06 por cento).

Para a formacdo deste agregado contribuiu, determinantemente, o crescimento dos Recursos de clientes que, num
contexto de revisdo em baixa das respetivas taxas de remuneracao dos depositos, registaram ainda assim um aumento
de 32.9 milhares de euros (+ 8,65 por cento), situando-se no final de 2016 em 413.5 milhares de euros.

Tal como em anos anteriores, a adogdo da orientagéo estratégica “Aprofundar a relagdo com associados e clientes,
aumentando a prestacdo de servicos”, procurando uma relacdo de proximidade junto dos associados e clientes,
aumentando o envolvimento comercial nos diversos servigos financeiros disponibilizados, permitiu que 0s recursos
captados mantivessem ao longo do periodo em analise uma evolugdo bastante positiva, ndo obstante a politica de
reducdo de taxas dos depdsitos efetuada e, ndo menos importante, a oferta de produtos de poupanga alternativa
oferecidos por outras Instituicfes Financeiras concorrentes.

O agregado da rubrica Capital decresceu, face ao ano anterior, 1,96 por cento, atingindo cerca de 73,4 milhdes de
euros. Este decréscimo justifica-se pela desvalorizacdo das Obrigacdes do Tesouro, gerando menos valias latentes
contabilizadas ao “justo valor”, refletidas nas Reservas de Reavaliagdo. A rubrica agregada “Capital + Provisdes” viu
assim o seu peso ser reduzido em 1,29 pontos percentuais, fixando-se em cerca de 15 pontos de percentagem (face
aos cerca de 16 pontos de percentagem registados em 2015).

PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS

(milhares de euros)
: 2016 2015 Variagao
Rubricas
Valor % Valor % Valor %

Depositos de clientes e Instituicdes Crédito 413527 | 82,62 380.611| 80,96 32916 | 8,65
Instrumentos representativos de capital 3.696 0,74 4.004 0,85 -308 | -7,69
Outros passivos 8.506 1,70 9.222 1,96 -716 | -7,76
Capital + Provisdes 74.778 14,94 76.279 16,23 -1.501| -1,97
TOTAL PASSIVO + CAPITAL PROPRIO 500.507 | 100,00 | 470.116| 100,00 30.391 | 6,46
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4. VOLUME DE NEGOCIOS

No ano de 2016, o volume de negécios da CCAML apresentou um crescimento de 7,3 por cento face ao ano transato (+
61,7 milhGes de euros), fixando-se em cerca de 907 milhGes de euros, 0 que comparativamente a 2014 registou um
crescimento de 14,4 por cento (+ 114.346 milhares de euros).

No exercicio em andlise, a rubrica que mais cresceu em valor foram os Recursos de clientes e de outras instituicbes de
crédito (cerca de 32.9 milhares de euros), continuando a ser a parcela mais representativa na formagédo do volume de
negdcios com cerca de 45,6 por cento, seguindo-se as Atividades de investimento, o Crédito concedido a clientes, as
Aplicagbes em OIC e a rubrica Caixa e disponibilidades com cerca de 29,4; 14,6; 5,2; e 5,2 pontos de percentagem,

respetivamente.

FORMACAO DO VOLUME DE NEGOCIOS

(milhares de euros)

: 2016 2015 Variagao
Rubricas
Valor % Valor % Valor %
Caixa e disponibilidades 46.799 | 5,16 17.464 | 2,06 29.335 | 167,97
AplicagGes em OIC 47591 | 5,25 60.091| 7,11 -12.500 | -20,80
Atividades de investimento 266.613 | 29,39 248.449 | 29,39 18.164| 7,31
Crédito a clientes 132.568 | 14,61 138.795| 16,42 -6.227| -4,49
Recursos de clientes e de outras Instituicdes de Crédito 413527 | 4559 | 380.611| 45,02 32.916| 8,65
VOLUME DE NEGOCIOS 907.098 | 100,00 845.410 | 100,00 61.688| 7,30
VOLUME DE NEGOCIOS
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5. ATIVIDADE COMERCIAL

5.1 — Recursos alheios

Em 31 de dezembro de 2016, o saldo da rubrica que agrega os recursos alheios era constituido, & semelhanca dos
anos anteriores, quase exclusivamente pelos recursos de clientes, representando 99,99 por cento do total do agregado
e registando uma evolugéo positiva traduzida por um crescimento de cerca de 9 por cento face a 2015 (cerca de 33

milhdes de euros).

FORMACAO DOS RECURSOS ALHEIOS

(milhares de euros)

_ 2016 2015 Variacéo
Rubricas
Valor % Valor % Valor %
Depositos a ordem 124.723 | 30,16 103.126 | 27,09 21.597 | 20,94
Depdsitos a prazo 288.753 | 69,83 277.432| 72,89 11.321| 4,08
Total de recursos clientes e outros empréstimos 413.476 | 99,99 380.558 | 99,98 32.918| 8,65
Recursos de outras Instituicdes de Crédito 51| 0,01 53| 0,02 2| -3,77
TOTAL RECURSOS ALHEIOS 413.527 | 100,00 380.611 | 100,00 32916 | 8,65

A rubrica do Passivo, Recursos de clientes e outros empréstimos apresentou, face ao ano de 2015, crescimentos dos
depdsitos a ordem que totalizaram 21,6 milhdes de euros (+ 20,94 por cento) e dos depdsitos a prazo que ascenderam

a 11,3 milhdes de euros (+ 4,08 por cento).

No exercicio em anélise, a CCAML manteve o ascendente apreciavel de retencdo e captacéo de poupancas, registando
uma forte consolidagdo dos recursos de clientes, revelando-se os melhores da Gltima década, quer os aplicados a
ordem fixando-se nos cerca de 125 milhdes de euros, correspondentes a 30 por cento do total do agregado, quer 0s
aplicados a prazo fixando-se em cerca de 289 milhdes de euros, correspondentes a 69,8 por cento do total dos

recursos de clientes.

EVOLUCAO DOS DEPOSITOS
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5.2 — Crédito

A CCAML no ano de 2016, ndo conseguiu manter o registo expansionista da vertente crediticia verificada no ano
anterior, contraindo-se em cerca de 4,49 por cento. O seu crédito concedido total registou um decréscimo de cerca de
6,2 milhdes de euros, fixando-se nos 132.568 milhares de euros.

CREDITO CONCEDIDO

(milhares de euros)
: 2016 2015 Variagéo
Rubricas

Valor % Valor % Valor %
Crédito vincendo/vivo 115.406 | 87,05 123.143| 88,72 -7.737| -6,28
Crédito vencido 17.162 | 12,95 15.652 | 11,28 1.510| 9,65
TOTAL 132.568 | 100,00 138.795 | 100,00 -6.227 | -4,49

5.2.1 — Crédito vincendol/vivo

O crédito vivo da CCAML registou em 2016 uma contracéo de 6,28 por cento face ao ano de 2015 (- 7.737 milhares de
euros), todavia, em relacdo a 2014 registou uma expansdo de 8,72 por cento (+ 9.253 milhares de euros), fixando-se
nos 115.406 milhares de euros.

Tal como em 2014, o exercicio em apreco ficou marcado pelo registo de contragdo em todas as variantes de crédito
vivo como resultado de uma menor procura de crédito, associada a uma manutencdo de um grau de seletividade
considerado como bastante capaz de dirimir ou minimizar o risco a correr, sendo a mais representativa a rubrica
“Empréstimos + Conta Corrente” com cerca de 5,2 milhdes de euros (- 6,6 por cento).

A rubrica “Empréstimos + conta corrente” continua a ser aquela que mais contribuiu para a formacéo do agregado do
crédito vivo total, com cerca de 65 por cento, correspondendo a verba de 74.391 milhares de euros, seguindo-se a
rubrica “Crédito habitacdo” com cerca de 35 por cento, a que corresponde a verba de 40.569 milhares de euros.

No ano em analise, realca-se a reducéo em cerca de 72 por cento do desconto de letras, representando apenas 0,2 por
cento do total do agregado, fruto de uma menor procura deste tipo de crédito, vindo ao longo do tempo a ser substituida
por operagBes menos exigentes em termos de formalizagéo.

DISCRIMINAGCAO DO CREDITO VINCENDONIVO

(milhares de euros)

: 2016 2015 Variagdo
Rubricas
Valor % Valor % Valor %
Empréstimos + Conta Corrente 74.391| 64,46 79.619 | 64,66 -5.228| -6,57
Crédito habitagéo 40569 | 35,15 42.380 | 34,42 -1.811| 4,27
Desconto 245 0,21 886 | 0,72 -641| -72,35
Juros de crédito a clientes 201 0,18 258 0,20 57| -22,09
TOTAL 115.406 | 100,00 123.143 | 100,00 -7.737| -6,28
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5.2.2 — Crédito vencido

Para a CCAML, o ano de 2016, fica marcado pela inversdo da tendéncia descendente da rubrica de Crédito Vencido
assinalada no dltimo triénio, registando um acréscimo de 1.510 milhares de euros (+ 9,65 por cento face a 2015),
aumento esse, que se ficou a dever, essencialmente, & degradagdo de parte do crédito em atraso de curto prazo,
relativo as classes I e lll a IV.

As classes I, V a IX e X a Xll foram as que apresentaram uma variacdo, face ao ano anterior, mais favoravel,
traduzindo-se numa variagéo negativa, devido a ocorréncia de recuperagdo de créditos vencidos de curto e médio prazo
no montante agregado de 1.399 milhares de euros.
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ESTRUTURA DO CREDITO VENCIDO POR CLASSES
(milhares de euros)

: 2016 2015 Variacao
Rubricas
Valor % Valor % Valor %
| - Até 3 meses 119 0,69 14| 0,09 105| 750,00
Il - de 3 a 6 meses 6 0,04 781 4,99 -775| -99,23
llle IV -de6al2meses 3302 19,24 498 | 3,18 2.804 | 563,05
ValX-dela3anos 1.249 7,28 1.366 8,73 -117 -8,57
X a XIl - mais de 3 anos 12.486 | 72,75 12.993 | 83,01 -507 -3,90
TOTAL 17.162 | 100,00 15.652 | 100,00 1510 9,65

Tal como nos anos anteriores, em 2016, a classe de crédito vencido ha mais de trés anos continuou a ser aquela que
representou a maior parcela do agregado total do crédito vencido, com cerca de 73 por cento (face aos 83 por cento do
ano de 2015). Este valor caracterizou-se em larga medida pelo reduzido nimero de devedores que o compdem e
justifica-se pelo arrastar dos processos judiciais, processos esses, gque na sua maioria sdo suportados por garantias
reais, revestidos de uma boa probabilidade de ressarcimento dos valores em divida.

PROVISIONAMENTO DO CREDITO VENCIDO HA MAIS DE 3

MESES
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Linear (Crédito vencido hd mais 3 meses) Linear (Provisdes)

Considerando em exclusivo a faixa dos créditos vencido e ndo pagos ha mais de doze meses, face ao crédito
concedido total, esta relacdo cresce 0,01 pontos percentuais, fixando-se em 10,36 por cento. Comparado com o crédito
vencido total, em 2016, este indice decresceu 11,71 pontos percentuais em relagdo ao ano de 2015, fixando-se em
80,03 por cento.

No exercicio salientamos que a taxa de cobertura por provises decresceu 8,13 pontos percentuais, atingindo cerca de
92,2 por cento do crédito vencido total. As taxas de cobertura por provisdes face ao crédito vencido em divida ha mais
de trés meses, atingiram o indice de 92,8 por cento e em relagdo ao crédito vencido em divida h&4 mais de um ano,
alcangaram 115,2 por cento.

No ambito das politicas e procedimentos que visam assegurar uma valorizacdo adequada da carteira de crédito, em
2014 foram iniciadas e desenvolvidas as metodologias para o célculo da imparidade, em conformidade com a Instrugéo
n.° 5/2013 do Banco de Portugal, de 15 de abril, e da Carta Circular do Banco de Portugal n.° 02/2014/DSP, tendo sido
efetuada uma avaliacio semestral da carteira de crédito que permitiu proceder a uma analise comparada com 0s niveis
de provisionamento.

A comparacao dos niveis de provisionamento para o risco de crédito, em 31/12/2016 indica a suficiéncia dos valores em

provisdes, apresentando um valor superior, em 48,8 por cento, relativamente ao montante apurado pelo modelo de
imparidade da carteira de crédito.

18

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Pdblica
Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt www.caixacreditolei ria.pt



Mat. na C.R.C de Leiria sob o n.° tinico de matricula e identificacdo fiscal 500 978 921 — Capital Social Variavel e ilimitado no minimo de 40.000.000€

‘,@{ CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

EVOLUGCAO DOS INDICADORES DA QUALIDADE DO CREDITO

Indicadores

Crédito concedido

Crédito vencido

Crédito em risco

Crédito reestruturado total

Creédito reestruturado ndo incluido no crédito em risco
Crédito vencido ha menos de 3 meses

Crédito vencido ha mais de 3 meses

Crédito vencido ha mais de um ano

Classes crédito vencido em relagéo ao crédito vencido total
Crédito vencido ha menos de 3 meses

em relacdo ao crédito vencido total (%)

Crédito vencido ha mais de 3 meses

em rel.ao crédito vencido total (%)

Crédito vencido ha mais de um ano em

relagdo ao crédito vencido total (%)

Provisdes totais para crédito

Riscos gerais de crédito

Crédito vencido e cobranca duvidosa

Total

Crédito vencido em relacdo ao crédito total

Crédito e juros vencidos totais / Crédito total

Idem vencidos ha mais de 3 meses (Crédito com incumprimento / Crédito total)
Idem vencidos ha mais 12 meses

Récio ajustado (Crédito com incumprimento liquido / Crédito total liquido)
Taxas de cobertura por provisoes totais

Crédito vencido total

Crédito vencido ha mais de 3 meses

Crédito vencido ha mais de um ano

Crédito em Risco

Crédito em risco / Crédito total (1)

Crédito em risco, liquido / Crédito total, liquido (1)

Crédito reestruturado / Crédito total (2)

Crédito reestruturado ndo incluido no crédito em risco / Crédito Total (2)
Provises créedito vencido e cobranga duvidosa / Crédito em risco

Provisdes crédito vencido e cobranga duvidosa / Crédito vencido hd mais 3 meses
(1) De acordo com a definicdo constante da Instrugéo n.° 16/2004 do Banco de Portugal.

(2) De acordo com a definigdo constante da Instrugdo n.° 32/2013 do Banco de Portugal.

2016

132.568
17.162
17.811

8.227
3.429
119
17.043
13.735

0,69%

99,31%

80,03%

1.379
14.441
15.820

12,95%
12,86%
10,36%

2,20%

92,18%
92,82%
115,18%

13,44%
2,85%
6,21%
2,59%

81,08%

84,74%

2015

138.795
15.652
19.259

9.871
4.643
14
15.638
14.359

0,09%

99,91%

91,74%

1.409
14.291
15.700

11,28%
11,27%
10,35%

1,09%

100,31%
100,40%
109,34%

13,88%
3,99%
7,12%
3,35%

74,21%

91,39%

(milhares de euros)

Variagéo
Valor %

-6.227 | -4,49
1510 9,65
-1.448 | -7,52
-1.644 | -16,65
-1.214 | -26,15
105 | 750,00
1.405| 898
-624 | -4,35
0,60 p.p. | 666,67
-0,60 p.p.| -0,60
-11,71 p.p. | -12,76
-30| -2,13
150 1,05
120 0,76
1,67 pp.| 14,80
159 p.p.| 14,11
001 pp.| 010
1,11 p.p.|101,83
-3,13 p.p.| -8,10
-7,58 p.p.| -7,55
584 pp.| 534
0,44 pp.| -317
-1,14 p.p. | -28,57
0,91 p.p.|-12,78
-0,76 p.p. | -22,69
6,87 pp.| 926
-6,65 p.p.| -7,28
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5.2.3 — Garantias

a) Crédito vincendo/vivo

O crédito vivo total em 2016 fixou-se em 115.407 milhares de euros, dos quais 77,78 por cento encontram-se
caucionados por garantias reais (- 0,41 pontos percentuais), 22,78 por cento beneficiaram de garantias pessoais (+ 1,31
pontos percentuais) e 4,44 por cento ndo estavam suportados por garantias adicionais - sem caucao (- 0,19 pontos
percentuais), face ao ano de 2015.

b) Crédito vencido
O total de crédito vencido e ndo pago, em 2016, fixou-se em 17.162 milhares de euros, encontrando-se caucionados
por garantias reais em 84,6 por cento (+ 1,87 pontos percentuais em relacdo a 2015), 12,06 por cento beneficiaram de

garantias pessoais (- 1,58 pontos percentuais em relacdo a 2015) e 3,34 por cento ndo tém garantia adicional (- 0,29
pontos percentuais em relagdo a 2015).

CREDITO VIVO E VENCIDO POR TIPO DE GARANTIA

. 4,44% m Sem Caugdo
Vivo % 22,78%
72,78%

Garantias
pessoais

B 3,34%

Vencido % 12,069 Garantia real
84,60%
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%
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5.3 — Atividade seguradora

Portugal

Em termos nacionais, a producdo de seguro direto?, relativa a atividade das empresas de seguros sob a supervisdo
prudencial da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), apresentou um decréscimo de 14,4
por cento, face a 2015, posicionando-se em cerca de 10,8 mil milhdes de euros.

Analisando 0 mercado segurador por ramos conclui-se que para esta contracdo foi determinante a quebra verificada no
ramo Vida (- 23,3 por cento) enquanto que os ramos Nao Vida registaram, pelo terceiro ano consecutivo, uma evolugéo
positiva que se traduziu num aumento de 4,9 por cento.

CCAML

A CCAM de Leiria esta inscrita no Instituto de Seguros de Portugal, com o estatuto de Mediador de Seguros ligado, de
acordo com o artigo 8°, alinea a), subalinea i), do Decreto-Lei n.° 144/2006, de 31 de julho, desenvolvendo a atividade
de intermediag@o em exclusividade com a Crédito Agricola Seguros — Companhia de Seguros de Ramos Reais, S.A.
(CA Seguros), relativamente ao exercicio da atividade de seguros para todos os Ramos Néo Vida, e autorizada,
relativamente ao exercicio da atividade de seguros para 0 Ramo Vida, com as seguradoras Metlife Europe Limited, e
Companhia de Seguros Fidelidade Mundial, S.A..

No ambito dos servigos de mediacao de seguros a CCAM efetua a venda de contratos de seguros, presta apoio pés-
venda aos segurados e participa no encaminhamento das participagdes de sinistros que sejam entregues nos Balcdes
da CCAML.

Em 2016, ndo obstante a atividade de seguros da CCAML apresentar desempenhos globais da carteira em nimeros de
apolices negativos, apresentou em termos de total de prémios uma variacdo positiva. Assim, em nimero de apolices,
em relacdo ao ano de 2015 e contrariamente aos anos anteriores, apresentou um decréscimo de 1.872 apdlices (-
17,74 por cento), destacando-se a diminui¢do das apolices relativas ao seguro do Ramo Vida “Prote¢éo aos Créditos a
Habitacdo” segurados pela companhia Metlife de cerca de 44 por cento e ao seguro do Ramo N&o Vida “Protecdo do
Depositante” de 100 por cento.

Por ramos, apresentou variagdes negativas, quer no ramo Vida, quer no ramo Nao Vida, decrescendo em nimero 301 e
1.571 apolices, respetivamente.

SEGUROS - N.° APOLICES

2016 2015 Variagdo
Ramos ) : :
N° apdlices % N° apolices % N° apdlices %
N&o Vida 5.493 63,26 7.064 66,93 -1.571| -22,24
Vida 3.190 36,74 3.491 33,07 -301| -8,62
Total 8.683 | 100,00 10.555| 100,00 -1.872 | -17,74

Em termos de prémios, comparativamente com o ano anterior, em 2016 a variagdo € positiva em ambos os ramos, Vida
(+ 27,83 por cento) e N&o Vida (+ 9,20 por cento), conforme se pode visualizar no gréfico seguinte.

! Seguro direto é o conceito utilizado no sector segurador para significar a receita global das empresas de seguros, proveniente da sua atividade
comercial - 0 termo seguro direto surge por oposi¢cao ao resseguro, dito seguro indireto.
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SEGUROS - PREMIOS RECEBIDOS

4.500 30%
0,
4000 4 27,8%
T 25%
3.500 +
3.000 + T 20%
2500 +
+ 15%
2000 +
1.500 9,1% + 10%
1.000 +
+ 5%
500 +
0 0%
Carteira Vida Carteira Ndo Vida °
02015 (milhares de euros) 2.823 777
02016 (milhares de euros) 3.609 848
Variag&o homologa 27.8% 9,1%

Quota Ramo Vida

Risco/CH/Prot
Crédito - Metlife
5%

PPR -
Fidelidade

88%

Risco/Chab-
Fidelidade
7%

Distribuicdo dos produtos do ramo Néo Vida:

Relativamente ao ramo N&o Vida, foram os produtos
Automovel, Habitacdo, Clinicard e Acidentes de Trabalho,
0S responsaveis principais pelo resultado obtido,
contribuindo, conjuntamente, com mais de 83 por cento
do valor total de formagéo do agregado.

Distribuicdo dos produtos do ramo Vida:

No que diz respeito ao ramo Vida, o crescimento
verificado ficou a dever-se quase exclusivamente ao
produto PPR.

Quota Ramo Néo Vida
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22%
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36%

Multiriscos
Empresas
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6. ATIVIDADES FINANCEIRAS E DE INVESTIMENTO

As Atividades financeiras e de investimento registaram um crescimento de 10,74 por cento face a 2015, a que
correspondeu um incremento de cerca de 35 milhdes de euros. Em 2016, a rubrica que mais contribuiu para a formagéao
deste agregado foi a rubrica Ativos Financeiros Disponiveis para venda, com um peso de 48,7 por cento, como
consequéncia de uma alteracao estratégica na politica interna adotada e descrita no ponto 3.1.

Para o acréscimo registado, foi determinante o incremento da carteira de titulos (Ativos financeiros disponiveis para
venda) em 17,39 por cento, passando a representar 48,70 por cento do total do agregado (45,94 em 2015 e 30,25 em
2014). Passando as rubricas de Investimentos detidos até a maturidade, Aplicagdes em OIC e Caixa e disponibilidades
a representar um peso de 25,16; 13,18; e 12,96 por cento, respetivamente.

A rubrica de Ativos financeiros disponiveis para venda engloba os instrumentos de divida e os instrumentos de capital.
O montante aplicado em instrumentos de capital ndo sofreu alterac@es no exercicio, estando fixo em cerca de 1.214
milhares de euros, sendo constituidos por titulos de capital da SIBS (99,73 pontos percentuais), da SWIFT (0,17 p. p.) e
da Agrimatuo, FCRL (0,10 p. p.).

ATIVIDADES FINANCEIRAS E DE INVESTIMENTO

(milhares de euros)

: 2016 2015 Variagéo
Rubricas
Valor % Valor % Valor %
Caixa e disponibilidades 46.799 | 12,96 17.464 5,36 29.335| 167,97
Aplicacbes em OIC 47,591 13,18 60.091| 1843 -12.500| -20,80
Ativos financeiros disponiveis para venda 175.804 | 48,70 149.766| 4594 26.038 17,39
Investimentos detidos até a maturidade 90.809 25,16 98.683 30,27 -7.874 -7,98
TOTAL 361.003| 100,00 | 326.004| 100,00 34.999 10,74
ATIVIDADES FINANCEIRAS E INVESTIMENTO
C--z;i.)-(éie
Investimentos dis onibifida}{?ﬁ%
detidos até a ' 13,0% &
maturidade Aplit
I' 25,1%
Ativos firanceiros
disponiveis para
_venda
T487%
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7. GESTAO DE RISCOS

O sistema de controlo interno da CCAML integra uma funcdo de gestdo de riscos que, conjuntamente com a Auditoria
Interna e 0 Compliance, visam assegurar:

- Um desempenho eficiente e rentavel da atividade, que assegure a utilizacdo eficaz dos ativos e recursos, uma
adequada gestdo e controlo dos riscos da atividade, uma prudente e adequada avaliacdo dos ativos e
responsabilidades, a continuidade do negdcio e a propria sobrevivéncia da instituicao;

- A existéncia de informacéo financeira e de gestdo completa, pertinente, fidvel e tempestiva, que suporte as tomadas
de deciséo e processos de controlo;

- O respeito pelas disposi¢oes legais e regulamentares aplicaveis, incluindo as relativas & prevencdo do branqueamento
de capitais e do financiamento do terrorismo, as regras internas, de conduta e de relacionamento com clientes e
associados e as entidades de supervis&o.

O Conselho de Administracdo € responsavel pela implementacdo e manutengdo de um sistema de controlo interno
adequado e eficaz, no sentido de assegurar que este é adequado quanto a natureza, dimensdo e complexidade da sua
atividade e se encontra devidamente alinhado com o perfil de risco da CCAML. Para tal, a CCAML integra na sua
estrutura unidades com fungdes especificas de controlo interno (Gabinete de Gestdo de Risco e Gabinete de Auditoria
Interna e Compliance), em conformidade com as determinacdes do Aviso n.° 52008 do Banco de Portugal, que
reportam diretamente ao Conselho de Administracéo.

A funcg@o de gestdo de riscos, na CCAML, compreende 0 conjunto de processos que visam assegurar a compreensao
da natureza e magnitude dos riscos subjacentes & atividade desenvolvida, identificando, avaliando, acompanhando e
controlando todos 0s riscos materiais a que a Instituicdo esta exposta, por forma a assegurar a implementagdo de uma
estratégia adequada ao cumprimento dos objetivos da CCAML. A gestdo de riscos é efetuada de forma centralizada e
independente, respeitando o principio de segregac¢do de funcdes, entre as areas de tomada de risco e de gestdo de
risco. Abrange a avaliagdo e o controlo dos riscos de crédito, concentragdo, operacional (incluindo o risco dos sistemas
de informagdo), taxa de juro, liquidez, compliance e reputacdo, visando assegurar o equilibrio e a sustentabilidade da
Instituicdo no longo prazo.

As estratégias e as politicas que regem a assuncao, a gestao, o controlo e a redu¢do dos riscos sdo da competéncia do
Conselho de Administragdo. A CCAML tem estabelecidas linhas de reporte internas que visam a cobertura de todos os
riscos significativos e suas politicas.

A CCAML procura prosseguir uma estratégia de prudéncia e contencdo perante o risco. A manutencao de niveis de
solvabilidade relevantes evidencia uma exposi¢do em ativos de menor risco e uma estratégia de incorporacéo regular
de resultados em reservas, construindo por esforco proprio, uma “almofada financeira” capaz de absorver choques e
uma estrutura de auto financiamento que reduz dependéncias externas. Em dezembro, apresentava um racio de
Fundos Proéprios de nivel 1 de 39,06 por cento, um racio de alavancagem de 13,12 por cento € um racio de cobertura
de liquidez superior a 4.000 por cento, indicadores que a distinguem, positivamente, relativamente aos niveis de
referéncia, solicitados pelas entidades de supervisao, para o alcance de solidez e equilibrio financeiro. A prossecucao
de um comportamento de prudéncia perante o risco é apoiado em politicas de fortalecimento continuo dos mecanismos
de controlo interno, que procuram, em permanéncia, identificar, avaliar, monitorar e controlar os riscos, como forma de
acautelar o impacto na situagéo financeira da Instituicao.

A CCAML procura desenvolver uma gestdo pré-ativa do risco, assente nas seguintes politicas:
= Prosseguir com a estratégia de rigor na concessao de crédito, procedendo a uma analise diligente e seletiva
das propostas, apoiando a melhor capacidade financeira ou desempenho econémico-financeiro;
= Otimizar os processos de acompanhamento de crédito e recuperagéo de crédito vencido;
= Consolidar os procedimentos de andlise e avaliacdo de imparidades;
= Gerir pro-ativamente as taxas de juro recorrendo a politicas de mitigacdo de risco;
= Robustecer 0s mecanismos de contingéncia;
= Preservar uma estratégia de reducao de limites e desconcentragéo na gestdo das aplicacoes;
= Preservar 0s niveis robustos de solvabilidade e liquidez.
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No plano operacional, a CCAML assegurou 0s processos de acompanhamento e reporte relativos aos Fundos Proprios
e Requisitos regulamentares de Capital, aos niveis de liquidez, do risco de taxa de juro da carteira bancéria, de Crédito
em risco, do Relatdrio com avaliacdo critica do processo de quantificacdo da imparidade da carteira de crédito, do
reporte do Plano de Recuperacéo e do Relatdrio do Sistema de Controlo Interno.

No &mbito do processo de avaliacao da imparidade da carteira de crédito, o Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2015, de
30 de dezembro, veio determinar que as instituides devam elaborar as demonstragdes financeiras em base individual e
em base consolidada de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC), tal como adotadas, em cada
momento, por regulamento da UE. Estabeleceu, no entanto, um regime transitorio, até 31 de dezembro de 2016, no
qual a CCAML se inseriu.

Neste sentido, a CCAML, durante o0 ano de 2016, procedeu ao desenvolvimento dos mecanismos que permitem uma
maior sistematiza¢do dos procedimentos de mensuragdo, assim como, do préprio modelo de imparidade da carteira de
crédito, visando melhoré-lo no que respeita a analise coletiva, entre outros aspetos, aproximando-o do conceito de
point-in-time e de uma abordagem segmentada no que respeita ao calculo dos pardmetros de risco (PD e LGD).

Uma vez que a nova metodologia ainda se encontra numa fase de revisdo e retificacdo, optou-se por manter a
divulgacdo da informacéo elaborada com base na metodologia anterior por ser mais estavel. Assim, a mensuragéo da
imparidade da carteira de crédito relativa ao presente exercicio, divulgada no anexo Il (Mensura¢éo da Imparidade da
carteira de crédito e respetivas divulgaces), sendo efetuada em base individual por ndo estar integrada em nenhum
grupo financeiro, ndo é objeto de relevacdo contabilistica. Ainda de acordo com o previsto no Aviso do Banco de
Portugal n.° 1/2005, de 21 de fevereiro de 2005, as provisdes sao calculadas de acordo com as disposi¢des do Aviso do
Banco de Portugal n.° 3/95, de 30 de junho de 1995.

Na sequéncia da implementacdo da plataforma europeia comum de reporte prudencial, 0 Common Reporting (COREP),
e reporte financeiro, o Financial Reporting (FINREP), que resultam das normas estabelecidas pelo Regulamento (UE)
N.° 575/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, relativos aos requisitos de capital, a
CCAML prosseguiu com os desenvolvimentos informaticos que permitem a ligacdo das bases de dados a solugdo de
reporte prudencial adquirida para o efeito, no sentido de conferir uma maior automatizagdo junto do processo de reporte
prudencial.

No ambito do Pilar II, efetuou-se o relatorio do Processo de Autoavaliagdo da Adequacéao do Capital Interno (“ICAAP”) e
do Risco de Concentragdo. Em cumprimento do Aviso do Banco de Portugal n.° 3/2015, em conformidade com o Artigo
116.%-D do Decreto-Lei n,° 198/92, de 31-12-1992, foi elaborado o Plano de Recuperacdo da CCAML, com o objetivo de
identificar as medidas suscetiveis de serem adotadas para corrigir, oportunamente, eventuais situa¢des de desequilibrio
financeiro, restaurando a viabilidade e solidez financeiras da Instituicdo, desenvolvendo o planeamento e melhorando a
capacidade de reacdo a situacdes dessa natureza. Os resultados obtidos, pela realizagdo destes trabalhos, apontam,
genericamente, para a solidez da situacdo financeira da Instituicdo, face aos riscos e a ocorréncia de eventos
hipotéticos, de natureza excecional mas plausivel, ndo manifestando a necessidade de reforco dos capitais internos.

No ambito do Pilar Ill, foi divulgado o relatorio de Disciplina de Mercado (disponivel no site em
www.caixacreditoleiria.pt/informacéo_financeira), em complemento das demonstracdes financeiras anuais, cumprindo
com 0s critérios técnicos em matéria de transparéncia e divulgacdo de informagBes estabelecidos através do
Regulamento (UE) N.° 575/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, resultando numa
transicao entre o que esta estabelecido pelo Aviso Banco de Portugal n.° 7/2010 e a parte VIII do referido Regulamento,
tendo subjacente uma 6tica predominantemente prudencial.

Risco de Crédito

A gestdo do risco de crédito é assegurada, nas diferentes fases do ciclo de financiamento, através de processos e
procedimentos especificos estabelecidos em normativo interno, pelas unidades de estrutura com as competéncias
especificas determinadas para o efeito, em cumprimento pelos requisitos legais, visando a minimizagéo e a redugdo da
exposicdo que pode resultar da ndo recuperagdo do capital, juros e comissdes, nos prazos e outras condigbes
estabelecidas, nos termos dos contratos de crédito.
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A concessao de empréstimos é realizada com base numa apreciacao efetuada pelo Servigo de Andlise de Crédito,
respeitando o principio de segregacdo de fungBes, abrangendo a totalidade de clientes e operacfes. A exposicdo ao
risco de crédito é gerida através de uma andlise a existéncia de indicios de dificuldades financeiras, & capacidade de
reembolso de capital e juros e sobre as garantias apresentadas, pelos mutuarios e potenciais mutuarios. As propostas
de crédito obedecem a uma estrutura documental de suporte predefinida e séo todas sujeitas a uma andlise individual,
da qual sdo emitidos pareceres, com base em elementos de natureza qualitativa e quantitativa. Esta analise é feita no
momento da concessao do crédito, periodicamente e sempre que existam altera¢des no relacionamento com o cliente,
ou se identifiquem fatores que sugiram a necessidade de uma reavaliago do risco. E conferida uma atengéo acrescida
a situacdo financeira das empresas, valorizando o envolvimento dos detentores de capital e a capacidade de reembolso
perante o nivel de endividamento. Nos particulares, além da cuidada andlise financeira é conferida uma preocupagdo
adicional sobre a anélise das garantias apresentadas.

Para o crédito vivo a CCAML mantém uma vigilncia constante sobre a evolugéo, efetuada sobre toda a sua carteira e
sobre diferentes contrapartes. No segmento de particulares, prossegue-se uma estratégia de prevencdo e
acompanhamento de situacdes de incumprimento, através do Plano de Acdo para o Risco de Incumprimento (PARI) e
de Procedimento Extrajudicial de Regularizacdo de SituagcBes de Incumprimento (PERSI), no sentido assegurar a
sistematizagdo dos procedimentos e medidas de acompanhamento da execucdo dos contratos de crédito, por via da
detecdo precoce de indicios de incumprimento e da adocdo de medidas suscetiveis de prevenir o referido
incumprimento (em cumprimento com o estabelecido no Decreto-Lei n.° 227/2013, de 25 de Outubro). No segmento de
pequenas empresas ou empresarios em nome individual, é efetuado um acompanhamento regular, por regra, através
do acompanhamento do crédito de curto prazo e para as entidades de maior dimensdo na carteira, no ambito do
modelo de avaliagdo de imparidade.

Metodologia de determinacdo e calculo de imparidade sobre a carteira de crédito

Em cumprimento da Instrucdo n.° 5/2013, relativa a imparidade sobre a carteira de crédito, é efetuada semestralmente
uma analise sobre a existéncia de imparidade, visando assegurar uma valoriza¢do adequada da carteira de crédito, que
é objeto de avaliacdo regular por parte dos auditores externos da CCAML, sendo reportada ao Banco de Portugal. O
reporte sobre imparidade da carteira de crédito é efetuado em base individual, ndo sendo objeto de relevacdo
contabilistica, por néo estar integrada em nenhum grupo financeiro. Conforme determina o Aviso do Banco de Portugal
n.° 1/2005, de 21 de fevereiro, as provisdes séo calculadas de acordo com as disposi¢des do Aviso do Banco de
Portugal n.° 3/95, de 30 de junho.

A mensuracdo da Imparidade da carteira de crédito esta sujeita a requisitos especificos de divulgacao da informacao de
natureza qualitativa e quantitativa, estabelecidos através da Carta Circular n.° 02/2014/DSP do Banco de Portugal,
sendo apresentados num ponto autbnomo no capitulo relativo as demonstracfes financeiras com o titulo de
Mensuragdo da Imparidade da carteira de Crédito e Respetivas Divulgacdes (anexo II):

Requisitos de Fundos Proprios para Risco de Crédito

A exposicdo ao Risco de Crédito, obtida a partir do Método Padrdo, estabelecido no Regulamento (UE) N.° 575/2013,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho, em dezembro de 2015 eleva-se a € 147.933.418. Este valor
traduz um crescimento de 15,8 por cento nos requisitos de capital para o Risco de Crédito, em resultado,
fundamentalmente, de um crescimento da exposi¢do dos ativos da instituicdo 6,7%, em particular das posicBes em
InstituicBes de crédito.

Ao nivel do risco de concentracéo de crédito, a CCAML tem adotado uma politica de restricdo a grandes operacdes
de crédito. Assim, atendendo ao niimero e ao volume de contratos realizados é possivel fazer um acompanhamento
proximo das maiores exposicBes. E efetuada uma avaliagio regular as concentragdes individuais e setoriais. Nos
termos da Instrugdo n.° 5/2011 do Banco de Portugal, é elaborado o Relatério Sobre o Risco de Concentragdo de
Crédito. A posicao da carteira da CCAML, nos Vvarios setores de atividade econdmica, esta alinhada com os valores de
referéncia nacionais, sem divergéncias que representem um acréscimo substancial de risco.
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Risco de Taxa de Juro

O Risco de Taxa de Juro inerente a atividade financeira, manifesta-se quando ocorre uma variagdo da taxa de juro
perante divergéncias entre as maturidades de revisdo das taxas entre ativos e passivos, diminuindo a rendibilidade ou
aumentando o custo financeiro.

Em 2016, as taxas de juro de referéncia para os empréestimos, situaram-se em niveis historicamente baixos, mantendo
a evolugdo descendente, persistindo, a partir de maio, a existéncia de valores negativos para 0s indexantes (Euribor).
Prosseguiu-se uma politica de ajustamento na remuneracao dos depoésitos, reduzindo as taxas praticadas, em resultado
das taxas praticadas no mercado permitindo uma redugdo nos gastos de financiamento. Esta evolu¢do descendente
também ocorreu nas taxas sobre as Obrigagbes do Tesouro, nomeadamente nas taxas praticadas no mercado
secundario.

Para o acompanhamento e controlo deste Risco, é efetuada regularmente uma medicdo do impacto, na margem
financeira e nos fundos prdprios, de cenarios de variacdo das taxas de juro sobre os gaps (diferencial entre ativos e
passivos), obtidos através da agregacdo em intervalos residuais de revisdo de taxa de juro, de todos os ativos e
passivos sensiveis a estas variagoes. A realizacao destas analises permite efetuar uma gestéo ponderada das taxas de
juro.

Para atenuar uma tendéncia de expanséo dos ativos com prazos de vencimento residual com bandas temporais mais
longas, associada a estratégia de aquisi¢do de ativos com liquidez, contabilizados em ativos disponiveis para venda, de
forma a assegurar uma gestao de taxas no curto prazo minimizando, desta forma, a exposi¢éo a este risco.

Risco de Liquidez

O Risco de Liquidez manifesta-se sempre que existe um desfasamento entre os fluxos de pagamento e de recebimento,
em resultado da natureza, volatilidade e maturidade dos mesmos, gerando dificuldades em cumprir com o0s
compromissos assumidos, nas datas acordadas.

Para o seu acompanhamento e controlo é efetuada uma medicdo mensal, através da analise dos prazos residuais de
maturidades dos diferentes ativos e passivos do Balanco, dos elementos que proporcionam e dos que requerem
liquidez, tanto do periodo como acumulados, com o reporte efetuado ao Banco de Portugal no ambito do COREP
(Common Reporting, estabelecido pelo Regulamento (UE) n.° 575/2013, de 26 de junho).

A CCAML apresenta uma estrutura de recursos que lhe permite uma gestdo das disponibilidades adequada as
exigéncias, considerando os prazos dos ativos e passivos existentes assegurando uma eficiente gestao da tesouraria,
de forma a prosseguir com uma politica de estabilizacdo dos recursos dos clientes.

Os indicadores de liquidez evidenciam uma estrutura financeira “desalavancada”, apresentando um racio de cobertura
de liquidez de curto prazo superior a 4.000 por cento (valor significativamente superior aos limites minimos de 70 por
cento, numa fase de transi¢do, de 100 por cento com a implementacdo total dos novos requisitos) e de cobertura de
liquidez a médio prazo superior a 400 por cento.

Risco Operacional

O Risco Operacional € o risco de perdas resultantes da inadequacao ou deficiéncia de procedimentos, do pessoal ou
dos sistemas internos ou de eventos externos. Sendo um risco primordial em qualquer organizagéo, assume particular
importancia pela complexidade das operacOes realizadas e pela dependéncia que gera junto dos clientes, com
repercussdes ao nivel da reputagdo, assumindo-se como um risco materialmente relevante.

A gest&o do risco operacional na CCAML encontra-se integrada no sistema de controlo interno e € transversal a toda a
organizacéo, sendo assegurada pela intervencéo das seguintes unidades de estrutura e fun¢des com responsabilidades
especificas neste processo:
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= Departamento de Operacdes Gerais - Através do desenvolvimento e manutencao das operagdes gerais;

= Departamento de Informética - Através do desenvolvimento e manutencdo dos servigos informéaticos de
suporte, ao nivel dos equipamentos e da estruturagdo e manutencao dos sistemas de informagéo;

= Gabinete de Organizacdo Planeamento e Continuidade de Negocio — Através da coordenacdo de
procedimentos e da dinamizacdo do processo de gestdo da continuidade de negdcio;

= Servico de Manutencao Higiene e Seguranca - Através dos servicos de manutencao e seguranca dos edificios;

= Gabinete de Gestdo de Risco — Através da identificacdo, avaliagdo e monitorizacdo dos riscos e dinamizagao
de processos de controlo;

= Conselho de Administracdo e Gabinete de Auditoria Interna na funcdo de controlo interno através da
dinamizacdo e acompanhamento de acdes de mitigacdo de risco operacional, de sistemas de informagéo e
Compliance.

Em 2016 foram identificadas 262 eventos de risco operacional, mais 52 por cento do que em 2015, com um volume
total de perda financeiras efetivas (apds recuperacao) inferior a € 10.000. Este crescimento resulta do reforco dos
mecanismos de identificacdo de falhas processuais, nomeadamente sobre os procedimentos de controlo de requisitos
essenciais na emissdo de cheques para depésito nas contas de clientes, embora ndo se tenha refletido num
crescimento, por esta via, do volume de perdas identificadas. O tipo de eventos ocorridos com maior frequéncia esta
relacionado com falhas na execucdo e gestdo de processos (74,8 por cento das ocorréncias, registando um
crescimento de 25,1 pontos percentuais), com um volume total de perdas inferior a € 2.000, seguido de Fraude externa,
com 9,2 por cento das ocorréncias, com um volume total de perdas inferior a € 8.000, da perturbacdo das atividades e
falhas de sistema, com 8,4 por cento das ocorréncias, sem registo de perdas financeiras materiais, e da identificacdo de
deficiéncias das condi¢cbes de seguranga, associado a comunicacdo de eventos relacionados com manutencdo de
edificios e equipamentos com 4,2 por cento.

Distribuicéo do tipo de eventos por frequéncia 2016 2015 VAR P. P.
Execugdo, entrega e gestdo de processos 74,8% 49,7% 25,1
Perturbacdo das atividades comerciais e falhas do sistema 8,4% 22,6% -14,2
Fraude Externa 9,2% 18,6% -9,4
Identificac8o das deficiéncias das condi¢des de seguranga 4,2% 51% -0,9
Outros 3,4% 4,0% -0,6

No que respeita ao PCN, no exercicio em analise, foram dinamizadas um conjunto de a¢@es previstas no Plano, com o
objetivo de preparar a resposta operacional perante eventos suscetiveis de perturbar o normal exercicio da atividade,
minimizando os seus impactos e eventuais perdas financeiras, numa politica de analise, revisdo e refor¢o continuo dos
mecanismos de contingéncia. Foram realizados um conjunto de testes operacionais, a equipamentos informaticos
passivos e a equipamentos ndo informaticos, previstos no Plano de testes, com o objetivo de praticar os procedimentos
de contingéncia, demonstrar a capacidade de recuperacdo e identificar oportunidades de melhoria. Foi também
assegurada uma analise operacional aos eventos ocorridos, que deram origem a paragens ou falhas operacionais nao
programadas, com o intuito de preparar e validar as a¢des necessarias na operacionalizacao, a nivel micro do Plano e
de corre¢do das deficiéncias identificadas.

Em 2016, ndo ocorreram ocorréncias relevantes que tenham causado perdas financeiras significativas ou tempos de
paragem substanciais nas atividades. Foram identificados 3 eventos que afetaram pontualmente e de forma néo
significativa as atividades, com origem em ocorréncias ndo planeadas, relacionados com a operacionalidade de
equipamentos informéticos e de comunicagdes.

Relativamente aos requisitos regulamentares para o Risco Operacional, determinados a partir do Método do Indicador
basico, determinados a partir do Regulamento (UE) N.° 575/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
junho, em dezembro registou-se um ligeiro crescimento nas necessidades minimas de capital de 10,7 por cento,
relativamente a idéntico periodo no ano anterior, que resulta essencialmente, da aplicagdo do modelo que, por
influéncia dos valores mais favoraveis, concorrem para o Indicador Relevante.
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8. DIMENSAO E AREA DE MEIOS

8.1 — Dimensao

Da analise e interpretacdo dos indicadores de dimensdo, apresentados no quadro seguinte, podemos concluir que a
dimensdo da CCAML tem vindo a consolidar-se, gradualmente, desde 2014, crescendo o Ativo liquido do balango, o

Ativo liquido médio e o nimero de Terminais de pagamento automatico.

As contas de deposito a ordem ativas registaram um decréscimo de 0,54 por cento, face ao ano de 2015 e de 1,48 por
cento face ao ano de 2014. Os Recursos prdprios do balango e os Recursos proprios médios registaram uma contragéo
de 1,96 e 1,09 por cento, respetivamente, mantendo-se, no entanto, inalterado o nimero de trabalhadores e de Caixas

Automaticos.

No exercicio em aprego encerrou-se a agéncia de Vilar dos Prazeres, conforme deliberacéo de Assembleia Geral, tendo
decorrido com normalidade a integracdo dos respetivos clientes e contas nas agéncias mais préximas, particularmente,

na agéncia de Ourém.

INDICADORES DE DIMENSAO
Ativo liquido do balango

Ativo liquido médio

Recursos préprios do balango
Recursos proprios médios
Numero de trabalhadores
Agéncias

Contas de D.O. ativas

Caixas Automaticos

Terminais pagamento automatico

8.2 — Recursos humanos

8.2.1 — Quadro de pessoal

Durante o exercicio de 2016, o quadro de pessoal da
CCAML registou uma saida, colmatada com uma
entrada para o mesmo setor (ambos do género
masculino), mantendo ao seu servico o total de 102
colaboradores.

Unidade
mil euros
mil euros
mil euros
mil euros
unidades
unidades
unidades
unidades
unidades

2016
500.507
490.299

73.400
73.808
102

15
43.186
22

357

2015
470.116
459.480

74.869
74.624
102

16
43.422
22

334

DISTRIBUICAO POR GENERO

(em percentagem)

40

Masculino

60

Feminino

2014
440.087
429.807

69.927
67.482
102

16
43.833
21

321
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O nimero de colaboradores com habilitagdes
de  nivel  superior,  compreendendo
colaboradores com bacharelato, licenciatura,
mestrado, pds-graduacdo e doutoramento,
ndo sofreu quaisquer alteracbes em relacio
ao ano de 2015.

DISTRIBUICAO POR ESTRUTURA
ETARIA

(em percentagem)

40

60

Idade <= 44 Idade > 45

DISTRIBUICAO POR QUALIFICACAO
ACADEMICA

(em percentagem)

36

64

Formacgdo superior Outra formag3o (<= secundario)

Quanto a estrutura etaria, em 2016 notou-se um
ligeiro acréscimo da percentagem de colaboradores
com mais de 45 anos, por for¢a do vencimento de
mais um ano.
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8.2.2 - Formacéo

O ano de 2016 representou o inicio de um novo triénio, com um abrandamento natural na carga formativa em relagéo a
2015, mas relevando-se sempre num plano formativo coerente e consistente face as necessidades dos colaboradores.

Constituindo os colaboradores o pilar estratégico principal da CCAML, continuou o Gabinete de Formagdo, no ano de
2016, o exercicio da sua atividade apresentando como responsabilidades principais 0 acompanhar da evolugdo do
negocio bancario e o detetar de eventuais necessidades formativas dos colaboradores, tendo sempre em vista 0
desenvolvimento das suas competéncias profissionais e pessoais. Em termos globais foram realizadas 45 ag@es
formativas, a que corresponderam mais de 2.100 horas de formacdo, com uma média de cerca de 21 horas por
colaborador.

No ano de 2016 verificou-se um decréscimo do nimero de acbes formativas (- 4,26 por cento) e um acréscimo
significativo do nimero de horas de formagdo (+ 48,99 por cento).

O plano de formagdo executado teve em consideracdo a especificidade das fungbes e area de negécio de cada
colaborador, tanto na formagdo comportamental como técnica, dando sequéncia a sua estratégia de valorizar os
recursos humanos, acrescentar qualidade ao desempenho pessoal e profissional, aumentar a responsabilidade
profissional e desenvolver a cultura de interdependéncia e respeito, pautada por elevados padrdes de ética.

As metodologias utilizadas nas formacdes variaram entre a formacdo e-learning, a formacdo presencial e
workshops/seminarios/conferéncias.

FORMAGAO
(em ndmero)
: Variacdo
Rubricas 2016 2015
N. %
Ac0es formativas: 45 47 -2 -4,26
- Internas 4 8 -41 -50,00
- Externas 41 39 2 513
Horas de formag&o 923,00 | 619,50 303,50 | 48,99
Horas de formag&o acumuladas dos colaboradores 2.145 6.466 -4.321| -66,83
Investimento em formagé&o (euros) 16.939 | 43.447 -26.508 | -61,01

A formacdo interna realizada em 2016, resultou de 4 ac¢fes de formacao levadas a cabo por colaboradores da prdpria
instituicdo, tendo investido na sua propria formacdo para poderem posteriormente transmitir 0 seu conhecimento a
todos. Resultando nas seguintes agoes:

Acio/Formagao INTERNA Colaboradores

envolvidos
Acéo Cogen / SAVE / e Partilha — CA Seguros 47
Novas Linhas de Crédito / TPA / Objetivos 24
Dossier Permanente de cliente de crédito 32
Modelo de Risco de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo 6
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No ano de 2016, contabilizaram-se cerca de 1.840 horas de formacdo externa (formagdo presencial e via e-learning),

resultantes das seguintes ag@es:

Acéo/Formacdo EXTERNA

Colaboradores

envolvidos

Orcamento Estado 2016 - OTOC
Gestdo e Organizacdo de Formagao
Seguranga nos Sistemas Windows

Basileia Il e CRD / CRR IV DMIF 22 Diretiva e Regulamento dos Requisitos de Capital
FATCA, Common Reporting Standard, Novas Diretiv. da UE e as Leis Anti-Paraisos Fiscais

Encerramento de Contas - OTOC

Avaliacdo Financeira de Projetos

Débitos Diretos SEPA

Transferéncias a crédito SEPA

Auditoria Interna

Formacao de célculo e Processamento Salarial

Regime de férias, Feriados e Faltas face as alteracdes do Cédigo do Trabalho

Licenciatura em Gestdo de Empresas

Aula Aberta NERLEI — Gestdo da Qualidade

Primeiros Socorros

Meios de Combate a Incéndios

52 Conferéncia da Central de Balancos

Anti-Money Laundering & Counter-Terrorism Financing, e-learning
Masters em Gestdo Empresarial

CRD IV e CRR IV - Diretiva e Regulamento dos Requisitos de Capital (Basileia I1l)

Imparidades

Workshop de Coaching Empresarial
Conhecimento da nota Euro

Conhecimento da moeda Euro

Insolvéncia de Empresas e Pessoas Singulares
Microsoft Excel Avangado

Reunido Comercial de Seguros

Célculo e Processamento Salarial — Atualizagdo 2016
Técnicas de Avaliacdo de Imdveis

Swift Business Férum

Principios Fundamentais de Ferramentas SWIFT

Sessdo de Apresentacdo e Demonstracdo do Produto Automdvel na Aplicagdo SAVE

Workshop: Como Fazer a Checklist das Obrigaces Laborais

Curso de Preparacéo para 0 Exame de Acesso a Ordem dos Solicitadores
62 Acéo de Divulgagdo e Partilha de Conhecimentos — Seguros N&o Vida
Imparidades

Encerramento de Contas 2016 - OTOC

Corporate Governance & Forencics

Workshop: FINREP / COREP

Licenciatura em Engenharia Informética

Licenciatura em Solicitadoria

W kR P P P P P PR DN WN e O

) N N
P B FP a® X o

55

S -
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Para além destas acles, 0 Gabinete de Formacao acompanha 0s percursos de alguns colaboradores que, por iniciativa

propria, estdo a frequentar cursos e formagdes.
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8.3 — Recursos tecnoldgicos e informaticos

Os recursos tecnoldgicos e informéticos sdo cada vez mais imprescindiveis em qualquer instituicdo de crédito devido as
exigentes e constantes alteragbes normativas impostas ao setor bancério e a continua evolugdo dos niveis de
operacionalidade, de seguranca e das necessidades dos clientes.

Qualguer manutencdo, mudanca, transformacdo ou inovacdo carecem, quase obrigatoriamente, de um
acompanhamento desta area, obrigando a investimentos consideraveis. Em 2016 foram implementadas e adaptadas
um conjunto de agBes de desenvolvimento das quais destacamos:

1. - Implementagdo de novo Software e/ou melhorias na Aplicagdo Bancéria Central devido a novas normas
legais de autoridades externas ou devido a necessidades internas da instituic&o:

= Prestacdo de servigos de manutengdo aplicacional - Homebanking;
= Servico de Desenvolvimento/Atualizacdo de Aplicacdes;
= Inicio de auditoria ao Sistema de Informac&o com vista a sua reorganizagao.

- Adaptacdo dos mddulos aplicacionais, devido a normas legais/reguladoras:

= |IBAN ONLY - Preparagdo e implementagéo do ficheiro;

= C2B Débitos Diretos;

= SAFT- Ajustamentos relacionados com o IRC;

= SEPADD;

= Extratos de conta — Melhoramentos de aplicativo para envio de extratos em papel e eletronico;

» Imparidades — Desenvolvimento de médulos aplicacionais;

= MB WAY - Manutenc&o do processo de implementacao do Servico MB WAY;

= Terceiros Depositantes — Desenvolvimento de aplicativo que permite a identificagdo, conservacdo e
centralizacdo de informacdes referentes a terceiros depositantes e titulares de transagdes ocasionais;

= Empréstimos com juros negativos — Preparacdo do sistema informatico de forma a permitir a aplicacao de
empréstimos com juros negativos;

= Envio de reportes (Incumprimento de crédito, Unidades de referéncia, CRC, COL/COPE, Servicos
Minimos Bancarios, TAEG, Crédito Habitacédo e Offshore);

» Desenvolvimento de novas aplicacbes de apoio a vérios Gabinetes/Departamentos, nomeadamente
OperacBes Gerais, Pessoal, Comercial e Financeiro.

2. - Outro Software (melhoramentos e/ou novas normas legais de autoridades externas)

»  Homebanking — Atualizacdo da solucdo de homebanking de Particulares e Empresas;
= YKiosk — Atualizacao de nova versao dos quiosques publicos disponibilizados nas agéncias;
= Arquivo de cheques — Atualizacdo tecnoldgica da solucdo de compensacao e arquivo 6tico de cheques.

3. - Hardware e Comunicacdes

= Aquisicdo de novas firewalls para refor¢o da seguranca e protecéo de redes;

= Aquisicdo de novo servidor para backup ao Servidor Central da CCL (Passivo);

= Aquisicdo de novas unidades de Tape para segurangas do Sistema Central da Instituicdo (Ativo e
Passivo);

= Aquisi¢do de novos monitores TFT 22 para 0S Servigos centrais;

= Aquisicdo de nova impressora com op¢éo de digitalizacdo para o Departamento de Operaces Gerais;

»  Aquisicdo de nova solu¢do de comunicagdes.
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8.4 — Meios de pagamento

A area de prestacdo de Servigos de Pagamento reforcou a dindmica de crescimento dos anos anteriores, refletindo uma
aceitacdo por parte dos clientes mais significativa das solugdes disponibilizadas, apds promogao das mesmas junto das
agéncias.

A emissao de cartBes bancarios registou um crescimento de 6,71 por cento, no nimero de cartdes ativos, verificando-se
um crescimento de 6,41 por cento no numero de cartdes de débito e de 19 por cento no nimero de cartdes de crédito.
O nimero de cartbes de crédito resulta da parceria existente com a Unicre, S.A., através da emissdo de cartdes
Unibanco com a marca da CCAML, representando um volume pouco expressivo na carteira de cartdes desta (2,64 por
cento) comparativamente a posicdes existentes no mercado por outras instituicdes, refletindo claramente uma postura
de contencdo na dinamizacdo comercial deste tipo de cartdes.

Em 2016, mantendo a tendéncia de crescimento dos Gltimos anos, os Terminais de Pagamento Automatico registaram
um crescimento de 6,89 por cento. Enquanto que, os Caixas Automaticos se mantiveram inalterados. Porém, mesmo
assim, apresentaram um crescimento de 9,96 por cento no montante total de levantamentos realizados (em resultado,
fundamentalmente, da diminui¢do de Caixas Automaticos proporcionado pelo encerramento de agéncias de outras
Instituicoes).

O Servico CCAML On-Line mantém e reforga a tendéncia de expanséo de anos anteriores registando um crescimento
de 11 por cento no numero total de contratos ativos.

SERVICOS DE PAGAMENTO
: 2016 2015 Variagdo
Rubricas
Valor % Valor % Valor %
CARTOES (n.%) 24.462 | 100,00 22.924 1 100,00 1538| 6,71
Cartdes de débito 23.817 | 97,36 22.382| 97,64 1435| 641
CartOes de crédito 645 2,64 542 2,36 103 | 19,00
CAIXAS AUTOMATICOS (n.%) 22 - 22 - 0| 0,00
Numero de operagoes (n.°) 1.782.462 -| 1.687.588 - 94.874| 5,62
Levantamentos (milhdes de euros) 63,59 - 57,83 - 576 | 9,96
TERMINAIS DE PAGAMENTO AUTOMATICO (TPA):
Contratos em vigor (n.°) 357 - 334 - 23| 6,89
Operagdes (n.%) 1.293.944 -| 1.142.689 -| | 151.255| 13,24
HOMEBANKING - SERVICO ON-LINE (n.°) 1.306 | 100,00 1.209 | 100,00 97| 8,02
Particulares - Novos contratos (n.°) 726 | 55,59 939 | 77,67 213 | -22,68
Empresas - Novos contratos (n.°) 580 | 44,41 270| 22,33 310|114,81
Total de contratos HB ativos - acumulados 6.671 - 6.010 - 661 | 11,00
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9. RESULTADOS, EFICIENCIA E RENDIBILIDADE

9.1 - Analise e decomposicéo dos resultados

O Resultado liquido do exercicio ap6s a deducdo dos impostos fixou-se em 6.347 milhares de euros, a que
correspondeu uma variacao significativamente positiva, face ao ano 2015, de cerca de 11 por cento.

O comportamento de cada variavel (com impacto positivo ou negativo) influenciou individualmente a formagdo do
agregado Resultado de exploragcdo antes de impostos, tendo-se registado uma variagdo global significativamente
favoravel de 933 milhares de euros.

As variaveis que mais contribuiram, de forma favordvel, para a formacéo deste agregado foram os aumentos das
rubricas: Margem financeira (+ 1.095 milhares de euros); Outros resultados (+ 262 milhares de euros); e Outros
resultados de exploracdo (+ 88 milhares de euros), e as redugdes das rubricas: Provisdes para riscos gerais de crédito
(- 249 milhares de euros); e gastos de funcionamento (Gastos com pessoal + Gastos Gerais Administrativos) +
AmortizacOes do exercicio (- 283 milhares de euros).

Os maiores impactos negativos decorreram, essencialmente, da evolugdo desfavoravel, face ao ano de 2015, das
rubricas ProvisOes para crédito cobranca duvidosa e crédito vencido (+ 779 milhares de euros) e Imparidade de outros
ativos (+ 167 milhares de euros).

DISCRIMINAGCAO DA EVOLUGAO ANUAL DOS RESULTADOS DE EXPLORACAO

(milhares de euros)

Impacto positivo Impacto negativo

Origem Valor | Origem Valor

Margem financeira 1.095 | Resultados de servigos e comissdes 98

Outros resultados 262 | Imparidade de outros ativos 167

Outros resultados de explora¢éo 88

Gastos gerais administrativos 71

Amortizaces do exercicio 11

Provisdes para riscos gerais de crédito, liquidas

reposicBes e anulacoes 249

TOTAL 1.977 | TOTAL 1.044

Variagdo = 933
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EVOLUGAO DOS RESULTADOS

(milhares de euros)

Variagéo
Rubricas 2016 2015
Valor %
1 Juros e rendimentos similares 14.697 | 14.890 -193| -1,30
2 Juros e encargos similares 1.745 3.033 -1.288 | -42,47
3 MARGEM FINANCEIRA (1-2) 12.952 11.857 1.095 9,23
4 Rendimentos de instrumentos de capital 52 15 37| 246,67
5 Rendimentos de servigos e comissdes 1.189 1.302 -113| -8,68
6 Encargos com servigos e comissdes 276 291 -15| -5,15
7 Resultados ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados 0 0 0 -
8 Resultados ativos financeiros disponiveis para venda 1.589 1.393 196 | 14,07
9 Resultados de reavaliagdo cambial 9 10 -1| -10,00
10 Resultados de alienagdo de outros ativos 65 35 30| 8571
11 Outros resultados de exploracéo 344 256 88| 34,38
12 PRODUTO BANCARIO DE EXPLORAGAO (3+4+5-6+7+8+9+10+11) 15.924 14.577 1.347 9,24
13 Gastos com o pessoal 4530 4731 201 425
14 Gastos gerais administrativos 1.948 2.019 71| -3,52
15 GASTOS ADMINISTRATIVOS (13+14) 6.478 6.750 -272 | -4,03
16 RESULTADO OPERACIONAL (12-15) 9.446 7.827 1.619| 20,68
17 Amortiza¢Bes do exercicio 350 361 11 -3,05
18 Provisdes liquidas de reposicdes e anula¢des -31 218 -249 | -114,22
19 Reposicao e anulagao de provisdes 150 -629 779 | -123,85
20 Imparidade de outros ativos financeiros, liquidos de reversées e recuperagdes 0 0 0 -
21 Imparidade de outros ativos, liquidos de reversdes e recuperagdes 564 397 167 | 42,07
22 RESULTADO DO EXERCICIO ANTES DE IMPOSTOS (16-17-18-19-20-21) 8.413 7.480 933 | 12,47
23 Impostos correntes 2.194 1.754 440 | 25,09
24 Impostos diferidos -128 -15 -113 | 753,33
25 LUCRO DO EXERCICIO (22-23-24) 6.347 5.741 606 | 10,56
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RESULTADOS DO EXERCICIO

9.000

8.413

8.000
6.776

7.000
6.000

5.000

4.000

3.000

Milhares de euros

2.000

1.000

2011 2012

2013

2014

=mpme Re sultados do exercicio antes de impostos

2015

Lucro do exercicio

2016

Os juros e rendimentos similares recebidos sédo formados em grande parte pelos juros recebidos da rubrica Outros
ativos financeiros (cerca de 72 por cento) e dos créditos concedidos a clientes (cerca de 24 por cento), enquanto que,
0s juros e encargos despendidos sdo formados, essencialmente, pelos juros referentes a remuneracéo dos recursos

dos clientes (absorvendo cerca de 96 por cento).

FORMACAO DA MARGEM FINANCEIRA

Rubricas

Juros recebidos, das quais:

Aplicacbes em OIC

Crédito a clientes

Juros de crédito vencido

Juros e rendimentos similares de outros ativos financeiros
Juros pagos, das quais:

Recursos de clientes

Outros

MARGEM FINANCEIRA

2016
Valor
14.697
326
3.499
236
10.636
1.745
1.679
66
12.952

%
100,00
2,22
23,81
1,60
72,37
100,00
96,24
3,76
0,00

2015
Valor
14.890
1.077
3.917
245
9.651
3.033
2.722
311
11.857

%
100,00
1,24
26,30
1,64
64,82
100,00
89,74
10,26
0,00

(milhares de euros)

Variagdo
Valor %

-193| -1,30
-751| -69,73
-418| -10,67
91 -3,67
985| 10,21
-1.288 | -42,47
-1.043| -38,32
-245| -78,79
1.095| 9,23
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EVOLUCAO DA MARGEM FINANCEIRA

15500
2011;14.578
A
= 13500
° 2012;12.907 2016;12.952
h-} ¥ ray
£ 2015;11.857
= o
£ 11500
2014;10.316
2013; 10.00‘0rﬂ
i
9500
Anos
FORMAGAO DAS COMISSOES
(milhares de euros)
: 2016 2015 Variacdo
Rubricas
Valor % Valor % Valor %
Comissdes recebidas, das quais: 1.189 | 100,00 1.302 | 100,00 -113| -8,68
Por garantias prestadas 44 3,70 64 4,90 -20| -31,25
Por servigos prestados 872 73,36 968 | 74,34 96| -9,92
Por operacdes realizadas por conta de terceiros 271 22,81 268 | 20,64 3| 112
Outras comissfes 2| 013 2 0,12 0 0,00
Comiss@es pagas, das quais: 276 | 100,00 291 100,00 -15| 515
Por servigos bancérios de terceiros 261 | 94,52 2841 97,69 23| -8,10
Outras comissdes pagas 15| 548 7 2,31 8| 114,29
COMISSOES LIQUIDAS 913| 0,00 1.011| 0,00 98| -9,69
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9.2 — Produto bancario

No ano de 2016, o produto bancério fixou-se em 15,9 milhfes de euros, situando-se acima do montante registado no
ano anterior, em 1.347 milhares de euros (+ 9,2 por cento), tendo contribuido fortemente para esta variagdo favoravel, o
crescimento das rubricas Margem financeira e Outros resultados, nos montantes de 1.095 e 350 milhares de euros

respetivamente.

PRODUTO BANCARIO DE EXPLORAGAO

15.924

2015

Valores em milhares de euros

Apesar dos condicionalismos resultantes da conjuntura econdmica e financeira instalada nos Ultimos anos e em
particular no exercicio em andlise, foi possivel apurar uma margem financeira de 12.952 milhares de euros, a que
correspondeu uma parcela de 81,34 por cento da formag&o total do produto bancério de exploracéo, contra 5,73 pontos
percentagem referente as comissdes liquidas e 12,93 em relacdo a rubrica Outros resultados.

FORMACAO DO PRODUTO BANCARIO

Rubricas

Margem financeira

Comissdes

Outros resultados

PRODUTO BANCARIO DE EXPLORAGCAO

2016
Valor %
12952 | 81,34
913 5,73
2059 12,93
15.924 | 100,00

2015
Valor %
11.857 81,34
1.011 6,93
1.709 11,73
14577 | 100,00

(milhares de euros)

Variagdo
Valor %
1.095 9,23
-98 -9,69
350 20,48
1.347 9,24
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FORMAGAO DO PRODUTO BANCARIO

100% 100%

2016 = 2015

81,34% 81,34%

12,93% 9
5,73% 6,93% ° 11,73%

Produto Bancdrio de
Exploracdo

Margem financeira Comissdes liquidas Outros resultados

Na perspetiva da aplicagao/distribuicdo do produto bancério, constatou-se que o Resultado operacional continuou a ser
a rubrica que absorveu a maior fatia do produto bancério com 59,32 por cento, face aos 53,69 do ano anterior,
seguindo-se a rubrica Gastos com pessoal com 28,45 por cento (32,46 em 2015) e, finalmente, a rubrica Gastos gerais
administrativos com 12,23 por cento (13,85 em 2015).

APLICACAO DO PRODUTO BANCARIO

(milhares de euros)

: 2016 2015
Rubricas
Valor % Valor %
Gastos com o pessoal 4.530 28,45 4,731 32,46
Gastos gerais administrativos 1.948 12,23 2.019 13,85
Resultado operacional 9.446 59,32 7.827 53,69
PRODUTO BANCARIO DE EXPLORAGAO 15.924 100,00 14.577 100,00

APLICAGAO DO PRODUTO BANCARIO

100%  100% 2016 = 2015
59,32%
53,69%
0,
28.45% 32,46%
12,23% 13,85%
Produto Bancario de Gastos com o pessoal Gastos gerais Resultado operacional

Exploragao

administrativos
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9.3 - Eficiéncia

Em 2016 o indicador que mede o peso dos gastos de funcionamento no produto bancério - racio cost-to-income -
evidenciou uma melhoria expressiva, apresentando o melhor registo desde os Ultimos cinco anos, registando descidas
de 5,91, 15,06 e 20,43 pontos percentuais face aos anos de 2015, 2014 e 2013, respetivamente, fixando-se na
percentagem de 42,88 face aos 48,79 por cento, verificados no periodo homdlogo anterior.

Este ganho evidenciado neste indicador traduziu-se numa melhoria da eficiéncia interna da CCAML resultante em
grande parte do contributo determinante do incremento das rubricas Margem financeira e Resultados de comissdes e
outros e, consequentemente, do aumento do produto bancério de exploragdo em 1.347 milhares de euros (+ 9,2 por
cento face a 2015). Para além deste contributo, o indicador beneficiou ainda da reducdo de todas as variaveis que
compdem os Gastos de funcionamento (num montante total de 283 milhares de euros).

Salienta-se, no entanto que, pese embora se tenha verificado em 2016 um decréscimo na rubrica Gastos com Pessoal,

o valor registado no exercicio de 2015, apresentou 0s gastos normais com o pessoal acrescidos de um pagamento
unico extraordinario relativo ao “Prémio Centenario” atribuido a cada colaborador.

CALCULO DO RACIO DE EFICIENCIA TOTAL (cost-to-income)

Unidade 2016 2015
1. Gastos com o pessoal mil euros 4.530 4,731
2. Gastos gerais administrativos (Fornecimentos e servigos de terceiros) mil euros 1.948 2.019
3. Amortizagdes do exercicio mil euros 350 361
4. Gastos de funcionamento (1+2) + Amortizacoes (3) mil euros 6.828 7.111
5. Produto bancério mil euros 15.924 14.577
6. RACIO COST-TO-INCOME (4/5) % 42,88 48,79

EFICIENCIA RELATIVA

(em percentagem)

Variacdo

Récios 2016 2015
Valor em %

1. Gastos com pessoal / Produto Bancario 28,45 3246 401 pp.| -12,35
2.Gastos gerais administrativos / Produto bancéario 12,23 1385| -162 p.p.| -11,70
3. Amortizages do exercicio / Produto bancério 2,20 248| 028 pp.| -11,29
4. RACIO COST-TO-INCOME (1+2+3) 42,88 4879 591 p.p.| -1211

(a) De acordo com a definicao constante da Instrugdo n.° 16/2004 do Banco de Portugal.
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EVOLUCAO DOS GASTOS DE ESTRUTURA
(milhares de euros)

Contas 2016 2015 variagdo
Valor %

1. Gastos com pessoal 4.530 4.731 -201| -4,25
Remuneragao de drgdos de gestao e fiscalizacao 459 400 59| 14,75
Remuneracdo de empregados 3.060 3.296 -236 | -7,16
Encargos sociais obrigatdrios 942 955 -13|  -1,36
Outros custos com pessoal 69 80 -11| -13,75
2. Gastos gerais administrativos (Fornecimentos e servicos de terceiros) 1.948 2.019 -711| -3,52
Fornecimento de terceiros 222 231 9] -390
Rendas e alugueres 15 20 -5| -25,00
Comunicagles 191 274 -83| -30,29
Deslocag0es, estadas e representacdes 44 58 -14 | -24,14
Publicidade e edicdo de publicacdes 26 49 -23| -46,94
Conservagdo e reparagédo 146 150 -4 -2,67
Transportes 28 23 5| 21,74
Formacéo de pessoal 18 42 -24| -57,14
Seguros 35 34 1 2,94
Servigos especializados 969 921 48| 521
Outros servicos de terceiros 254 217 37| 17,05
3. Amortizagdes do exercicio 350 361 -11| -3,05
Iméveis 234 239 5| -2,09
Equipamento 116 122 6| -4,92
Software 0 0

4. TOTAL DOS CUSTOS DE ESTRUTURA 6.828 7.111 -283 | -3,98
5. PRODUTO BANCARIO DE EXPLORACAO 15.924 |  14.577 1347 9,24
Margem financeira 12.952| 11.857 1.095| 9,23
Resultado de comissdes e de outros 2.972 2.720 252 9,26
6. RACIO COST-TO-INCOME (4/5) 42,88% | 48,79% | -591 p.p.| -12,11
INDICADORES DE FUNCIONAMENTO/PRODUTIVIDADE Unidade 2016 2015

Ativo liquido / N.° de trabalhadores mil euros 4.907 4.609
Custos administrativos / Ativo liquido % 1,29% 1,44%
Depésitos / N.° trabalhadores mil euros 4.054 3.731
Gastos com pessoal / Recursos alheios % 1,10% 1,24%
Produto bancario exploracdo / N.° trabalhadores mil euros 156 143
Volume de negdcios / N.° trabalhadores mil euros 8.893 8.288
Total de trabalhadores / N.° balcGes emn. 6,80 6,38

Os indicadores que avaliam a eficiéncia da CCAML registaram em 2016 valores satisfatorios e tendencialmente
favoraveis, conforme se comprova pela analise deste quadro, destacando-se, face ao ano de 2015, o aumento do
volume de negdcios por trabalhador fixando-se nos 8.893 milhares de euros (+ 7,3 por cento); o crescimento do ativo
liquido por colaborador em 298 milhares de euros, fixando-se nos 4.907 milhares de euros (+ 6,5 por cento); e o
acréscimo dos depositos por colaborador de 323 milhares de euros (+ 8,7 por cento).
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9.4 - Rendibilidade

Em 2016, os indices de rendibilidade alcancados pela CCAML relevados na globalidade dos indicadores, fixaram-se
acima dos valores obtidos nos Gltimos trés anos (2013-2015). Apreciados os resultados alcangados, face ao ano de
2015, evidenciamos, pela positiva, a Margem de Lucro que se fixou nos 32,2 por cento (+ 3 pontos percentuais); a
Rendibilidade do Ativo (ROA) que se cifrou em 1,29 por cento face aos 1,25 por cento do ano anterior; a Rendibilidade
do Capital (ROE) que sofreu um aumento fixando-se em 8,6 por cento (+ 0,9 pontos percentuais); e 0 peso dos
Resultados Antes de Impostos em relagéo aos Capitais Proprios Médios que se fixou em 11,4 por cento (face aos 10
por cento alcangados em 2015).

INDICADORES DE RENDIBILIDADE Unidade 2016 2015

A. Margem de lucro (ml) = Resultados do exercicio / Proveitos totais % 32,22% 29,22%
B. Rendimento dos ativos (ra) = Proveitos totais / Ativo liquido médio % 4,02% 4,28%
C. Rendibilidade do ativo liquido (ROA) = (ml) x (ra) % 1,29% 1,25%
D. Relagdo Ativo liquido médio / Capitais proprios médios n. 6,64 6,16
E. Rendibilidade dos capitais proprios (ROE) =C x D % 8,60% 7,69%
F. Resultados antes impostos / Ativo liquido médio % 1,72% 1,63%
G. Produto bancério / Ativo liquido médio % 3,25% 3,17%
H. Resultados antes impostos / Capitais proprios médios % 11,40% 10,02%

(1) De acordo com a definigéo constante da Instrugdo n.° 16/2004 do Banco de Portugal.

O cash-flow fixou-se em 9.446 milhares de euros, correspondente a um acréscimo, face a 2015, de 1.620 milhares de
euros (+ 20,70 por cento), devendo-se essencialmente ao crescimento registado no Resultado do exercicio antes de
impostos em cerca de 933 milhares de euros (+ 12,47 por cento).

ESTRUTURA DO CASH-FLOW

(milhares de euros)

: 2016 2015 Variagéo
Rubricas
Valor % Valor % Valor %
Amortizagtes 350 3,71 361| 4,62 -11 -3,05
ProvisBes e imparidades liquidas 683 7,23 -15| -0,20 698 | -6.653,33
Resultado do exercicio antes de impostos 8.413 89,06 7.480| 95,58 933 12,47
CASH-FLOW 9.446 | 100,00 7.826 | 100,00 1.620 20,70
CASH-FLOW
CASH-FLOW Amortizagbes
Provisdes e imparidades liquidas B Resultado do exercicio antes de impostos
100
90 100,00 100,00 T
80 89,06 £
70
60
9 50
40
30
20
13 3,71 | 7.23 4,62
-0,20

-10 2016 2015
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10. INDICADORES PRUDENCIAIS

Na sequéncia da publicagdo, em 26 de junho de 2013, da regulamentag&o europeia relativa ao novo regime prudencial
para o setor bancario, referenciado como - Basileia Ill -, foram criadas novas regras estabelecidas pelo Regulamento da
UE n.° 575/2013 (Capital Requirements Regulation — CRD IV/CRR) e pela Diretiva 2013/36/UE (Capital Requirements
Directive IV).

No Regulamento e na Diretiva nomeados foram estabelecidas novas regras aplicaveis aos requisitos de fundos
proprios e aos fundos préprios a observar pelas instituicdes de crédito e empresas de investimento. Os fundos prdprios
passam a ser constituidos pelos seus fundos préprios de nivel 1 (que consistem na soma dos fundos proprios principais
de nivel 1 com os fundos préprios adicionais de nivel 1) e pelos seus fundos préprios de nivel 2.

Nesse seguimento, 0 Banco de Portugal publicou o Aviso 6/2013 que regulamenta o regime transitrio previsto no
Regulamento n.° 575/2013 em matéria de fundos proprios e estabeleceu medidas destinadas a preservacao desses
fundos.

Assim, no final de 2016, os récios dos fundos prdprios principais de nivel 1, dos fundos proprios de nivel 1 e dos fundos
proprios totais, fixaram-se individualmente em cerca de 39 por cento, face aos cerca de 32 e 36 por cento registados,
respetivamente, em 2015 e 2014. Estes indicadores alcan¢ados continuam assim muito acima dos requisitos minimos
impostos no referido Regulamento de 4,5; 6 e 8 por cento respetivamente.

(em percentagem)

L : Variacdo

Récios (Ratios) 2016 2015 Valor %
Adequacdo Capital (Capital Adequacy):
Fundos proprios principais nivel 1 (Common Equity Tier 1 Capital ratio) 39,06 32,40 6,66 | 20,56
Fundos préprios nivel 1 (Tier 1 Capital ratio) 39,06 32,40 6,66 | 20,56
Fundos proprios totais (Total capital ratio) 39,39 32,62 6,77 | 20,75
Alavancagem (Leverage):
Alquncagem - utilizando uma dgflnlgao totalmentg mplgr_’qentada_dos fundos 1253 14.48 1905| -1347
proprios de nivel 1 (Leverage - using a fully phased in definition of Tier 1)
AJavancagem - unhza_ndo uma q§flnlgao .dt'a'tran3|glao dos fundos préprios de 13.12 1411 09| 702
nivel 1 (Leverage - using a transitional definition of Tier 1)

Contrariamente ao crescimento registado em 2015, no ano em andlise, observou-se uma reducdo do récio do crédito
sobre os depositos de 4,15 pontos percentuais, passando dos 32,72 por cento, em 2015, para os 28,57 por cento, em
2016. Este decréscimo justifica-se em grande parte pela dificuldade existente em fazer inverter os registos de
decrescimento do crédito concedido liquido (cerca de 6 milhGes de euros), face aos crescimentos sucessivos
verificados na rubrica Recursos de Clientes (que apresentaram em 2016 um crescimento de cerca de 33 milhdes de
euros).

RACIO DE CREDITO SOBRE DEPOSITOS
(milhares de euros)

: Variagdo
Rubricas 2016 2015
Valor %
A. Crédito total bruto 132.568 | 138.795 -6.227| -4,49
B. Provisdes / Imparidade acumulada para crédito 14.441 14.291 150 1,05
C. Crédito total liquido (A-B) 118.127 | 124.504 -6.377| -512
D. Depésitos de clientes 413476 | 380.558 32.918 8,65
E. Racio de crédito sobre os depdsitos (C/D) 28,57 32,72 -4,15| -12,68

44

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Pdblica
Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt Www.caixacreditoleiria.pt



Mat. na C.R.C de Leiria sob o n.° Ginico de matricula e identificagéo fiscal 500 978 921 — Capital Social Variavel e ilimitado no minimo de 40.000.000€

CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

11. AREA SOCIAL

No final do exercicio o nimero de associados da CCAML elevava-se a 12.154 associados, registando o seguinte
movimento:

Sacios em 31 de dezembro de 2015 ..........cooiiiiiiiiiin i 12 228
S6cios admitidos N0 an0 de 2016 ...........vvveeeiiviie i 23

12 251
Sacios demitidos a seu pedido no ano de 2016 .............cccovvveiniiieniinnne, 28
Sécios falecidos e excluidos no ano de 2016 69
Sacios existentes em 31 de dezembro de 2016 .............cccceveiiiienn, 12 154
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12. RELAGAO COM CLIENTES - GESTAO DE RECLAMAGOES

Na CCAML todas as reclamagdes recebidas, seja qual for o meio utilizado para a sua apresentagdo, sdo sempre
encaradas como uma oportunidade de melhoria continua da qualidade dos servigos disponibilizados pela instituicéo.

O tratamento e a resposta ao reclamante e/ou ao o6rgdo regulador (Banco de Portugal, quando aplicavel), das
reclamacdes recebidas de clientes em geral, dos sécios em particular ou dos utilizadores dos demais servigos
disponibilizados pela Caixa, independentemente do meio utilizado para o fazer, s@o da responsabilidade do Gabinete de
Compliance da CCAM de Leiria.

Em 2016, registaram-se na CCAML mais trés reclamagdes do que no ano anterior, a que corresponde um crescimento
de cerca de 8 por cento, fixando-se em 41, face as 38 recebidas em 2015. Todavia, apesar deste acréscimo verificado
em termos globais, na sua maioria, ou seja, 88 por cento séo reclamagdes relacionadas com mavimentos na conta a
ordem e transagdes com cartdes em Caixas Automaticos.

Das 41 reclamagdes recebidas em 2016, 33 foram enviadas diretamente para a Caixa de Crédito de Leiria (por email
efou carta), 6 foram enviadas diretamente para o Banco de Portugal e 2 foram redigidas no competente Livro.

De todas as reclamacoes recebidas em 2016, 40 j& se encontram sanadas (trinta € nove por auséncia de indicios de
infragéo e uma por ser fora das competéncias do Banco de Portugal), no entanto, ha uma reclamagao que ainda nao foi
encerrada, encontrando-se ainda a decorrer 0s prazos previstos para averiguagoes junto das entidades competentes.
Esta reclamacéo continuaré a ser monitorizada e acompanhada pelo Gabinete de Compliance até a sua total sanagéo.

Tal como no ano anterior, 0s assuntos mais visados em matéria de reclamagdes foram os cartdes e as contas de
depésito com o registo de 28 e 8 casos, respetivamente.

Nota final:

Nenhum facto relevante ocorreu desde o fim do exercicio até esta data, que justifique referéncia especial neste
relatorio.

Leiria, 9 de margo de 2017

O Conselho de Administragéo
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CAPITULO Il - PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS

O Conselho de Administragao propde a Assembleia-Geral, para os resultados liquidos apurados no fim do exercicio de
2016, no montante 6.347.214,98 euros, a seguinte distribuigao:

(em euros)

= Cobertura de resultados transitados negativos (derivados de ajustamentos pela aplicagéo das
p 72.922,06

1 e o e Nt I w-elillontl 81 WY Do osl eflo o el SNPUE STL W e RS
B RESEIVAIEGAL ... oo 1.300.000,00
o Reservaespeclal ..................... 4.965.292 92
= Reserva para educagio e formagdo Cooperativa ............cccoeeeivieeiieieiiieeeceeeee e 8.000,00
= Reserva para MUIUANSITIO ...........eiiiiiiiie ettt e e e e e rite e e e e e erbaees 1.000,00

Se esta proposta de distribuigdo dos excedentes liquidos merecer a aprovagdo da Assembleia-Geral, a situagao
liquida da Caixa de Credito Agricola Matuo de Leiria passara a discriminar-se assim:

Capital SOCHAl ......ceeeieeiie e e e e 41.059.585,00
Y= T LT 32.340.045,40
RESENE B8l Lovrmenarrrrrsrrs s R S T AR 27.000.000,00
Reserva para educagao e formagéo Cooperativa ..........c..cccoveeeeveeeiinnrenn, 30.000,00
Reserva para mutualiSmO ...........ooovviiiiiiriioiiii e 30.000,00
Reserva especial por lucros retidos e reinvestidos ...........cc.cceevvvvveiiinieennnn. 2.000.000,00
Reservas resultantes da valorizag&o ao justo valor ............ccccevveerivnneennnn, -2.445.784,78
Reserva de reavaliagao 18gaiS ..........ccoerveriieriieriiinrccier s 562.312,64
Otitras reservas 0e BaVAlIBgAD - cins cinisinis prsss sosumrsissni s st ostis sk 180.089,00
Resenva Bspeeial v sl i AR s 4,983.428,54
ST T o o [ o o - SR U TR S 73.399.630,40

Nota: Os resultados transitados negativos, no montante de 72.922,06 euros devem-se, fundamentalmente, ao
reconhecimento de parte dos impactos da transicdo para as NCA's, decorrentes da adogdo da IAS 19, referentes ao
Fundo de Pensbes e Encargos com o SAMS.

Leiria, 9 de margo de 2017

O Conselho de Administragéo
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CAPITULO Ill - ESTRUTURA DE GOVERNACAO

A Caixa de Crédito Agricola Mdtuo de Leiria CRL. (CCAML) é uma instituicdo de crédito, sob a forma de cooperativa de
responsabilidade limitada, que rege a sua atividade de acordo com o Regime Juridico do Crédito Agricola Mdtuo, tendo
como ambito territorial os concelhos de Leiria, Marinha Grande e Ourém.

Para além das disposicOes legais, estatutarias e das normas regulamentares emitidas pelo Banco de Portugal, todas as
atividades desenvolvidas pela CCAML regem-se, também, pelo cumprimento das deliberagfes dos 6rgdos associativos
e das normas internas.

O Normativo Interno € divulgado a todos os colaboradores através de um portal interno (intranet), estruturado por temas
do qual fazem parte integrante o Cédigo de Conduta e o Plano de Continuidade de Negdcio.

A informacdo financeira e prudencial, nos termos das disposicOes legais e regulamentares aplicaveis, assim como
informac&o de caréter Institucional, sdo divulgadas no sitio da Internet www.caixacreditoleiria.pt.

O modelo de governacdo da CCAML é composto pela Assembleia Geral, dirigida pela sua Mesa, pelo Conselho de
Administracdo e pelo Conselho Fiscal, que exercem fungdes com uma duracdo de mandato de trés anos. O modelo
prevé, ainda, a existéncia de um o¢rgdo com funcdes, dominantemente, consultivas, denominado de Conselho
Consultivo e do Revisor Oficial de Contas.

1. ASSEMBLEIA GERAL
Conforme definido nos estatutos, compete a Assembleia Geral:

a) Eleger, suspender e destituir os titulares dos cargos sociais;

b) Votar a proposta de plano de atividades e de orcamento da Caixa Agricola para o exercicio seguinte;

¢) Votar o relatdrio, o balango e as contas do exercicio anterior;

d) Aprovar a fuséo, a cisdo e a dissolu¢do da Caixa Agricola;

e) Aprovar a associacao e a exoneragdo da Caixa Agricola de organismos cooperativos de grau superior;

f) Fixar a remuneracéo dos titulares dos drgdos sociais da Caixa Agricola;

g) Decidir do exercicio do direito de agéo civel ou penal contra Administradores, gerentes, outros mandatarios ou
membros do Conselho Fiscal, do Conselho Consultivo ou da Mesa da Assembleia Geral;

h) Decidir da alteragdo dos Estatutos.

Os membros da mesa da Assembleia Geral, @ semelhanga dos restantes membros dos 6rgdos sociais, sao eleitos
trienalmente em Assembleia Geral. As reunifes da Assembleia Geral séo dirigidas pelo Presidente da Mesa, a qual é
composta, para além do Presidente, por um Vice-Presidente, um Secretario e um Secretério Suplente:

Presidente: Guilherme Alves da Silva

Vice-Presidente: Acécio Fernando dos Santos Lopes de Sousa
Secretario: Adelino de Sousa

Secretario Suplente: Mario José Santos Carreira

2. CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Sem prejuizo do mais previsto nas leis e nos estatutos, compete ao Conselho de Administragao:

a) Administrar e representar a Caixa Agricola;
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b) Elaborar, para votagdo pela Assembleia Geral, uma proposta de plano de atividades e de orgamento para o exercicio
seguinte;

¢) Elaborar, para votacdo pela Assembleia Geral, o relatério e as contas relativas ao exercicio anterior;

d) Adotar as medidas necessarias a garantia da solvabilidade e liquidez da Caixa Agricola;

e) Decidir das operac¢des de crédito da Caixa Agricola;

f) Fiscalizar a aplicacao dos capitais mutuados;

g) Promover a cobranca coerciva dos créditos da Caixa Agricola, vencidos e ndo pagos;

h) Organizar, dirigir e disciplinar os servigos.

A Administracdo da CCAML é exercida pelo Conselho de Administracdo, eleita trienalmente em Assembleia Geral, com
mandato de 2016 a 2018, é constituida por cinco administradores, eleitos para os cargos de Presidente, Vice-presidente
e trés Vogais:

Presidente: Méario Ferreira Matias
Vice-Presidente: Jorge Manuel Pereira Cova
Vogal: Ernestina Maria Lourengo Tavares Santos
Vogal: Adriano Silva Marques Ferreira

Vogal: José Manuel Varela Costa

Suplente: José Antonio Monteiro Rocha

3. CONSELHO FISCAL
Sem prejuizo do disposto na lei e nos estatutos, compete ao Conselho Fiscal:

a) Acompanhar assiduamente a acdo do Conselho de Administracdo, colaborando com ela quando para tanto for
solicitado;

b) Examinar, sempre que 0 julgue conveniente, a escrita e documentacéo da Caixa Agricola, verificando a existéncia de
valores de qualquer natureza;

c) Emitir pareceres sobre o relatdrio e contas da Caixa Agricola e sobre a proposta de Plano de Atividades e de
Orgamento;

d) Zelar pela correta aplicacdo das regras legais e estatutarias e das deliberacdes da Assembleia Geral.

O Conselho Fiscal, enquanto 6rgao fiscalizador, € composto por trés membros efetivos e dois suplentes. Dos membros
efetivos, um assume a fungéo de Presidente e os restantes de vogais:

Presidente: Oliveira de Jesus Soares

Vogal: Antonio José de Almeida Sequeira

Vogal: Luis Heleno Cardoso

Suplente: Maria Rafaela de Jesus Lopes da Silva e Sa
Suplente: Filipa Duarte Vieira Pimenta Alves Esperanca
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4. POLITICA DE REMUNERAGAO

4.1 - Politica de remunerac6es dos membros dos 6rgdos de administracéo e de fiscalizagao

A Politica de Remunerag&o dos Membros dos Orgdos de Administracio e Fiscalizacdo da Caixa de Crédito Agricola
Mutuo de Leiria, CRL. (CCAML) € estabelecida para cumprimento do estabelecido no artigo 115.%-C do Decreto-Lei n.°
298/92, de 31 de dezembro (Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras — RGICSF), do ponto
24 do anexo ao Decreto-Lei n.° 104/2007, de 3 de abril, do artigo n.° 2 da Lei n.° 28/2009, de 19 de junho e do Aviso do
Banco de Portugal n.° 10/2011, sendo divulgada e submetida a aprovacao da Assembleia Geral da CCAML.

A Politica de Remuneragdo resulta da proposta do Conselho de Administracdo para o triénio de 2016-2018, aprovada
por unanimidade em Assembleia-Geral realizada no dia 15 de dezembro de 2016, onde consta a composi¢do
discriminada das remuneracgdes dos 6rgdos de administracdo e de fiscalizacao.

A politica de remuneragdo resulta da proposta do Conselho de Administracdo aprovada em Assembleia-Geral,
respeitante a0 mandato cessante, onde consta a composi¢do discriminada das remuneragBes dos 6rgdos de
administracéo e de fiscalizacdo, que veio a ser aprovada por unanimidade.

A Politica de Remunerag&o dos Membros dos Orgaos de Administrag&o e de Fiscalizagio da Caixa de Crédito Agricola
Mutuo de Leiria, CRL é apresentada no Anexo | a Estrutura de Governagao.

4.2 - Analise sobre a Politica de Remuneracgéo

Em cumprimento do disposto na alinea d) do ponto 24 do Decreto-Lei n.° 104/2007, de 3 de abril, na redacéo
introduzida pelo Decreto-Lei n.° 88/2011, de 20 de julho, é apresentado em anexo (Anexo Il - Relatério de avaliagdo a
politica de remuneracdo de 2016), uma analise sobre a Politica de Remuneracfes dos érgdos de administracdo e
fiscalizacéo, elaborado pelo Conselho Fiscal.

4.3 - Informac&o sobre a remuneracdo dos membros dos 6rgaos sociais

Relativamente aos deveres de informagéo quantitativa sobre a Politica de Remuneracdes, o quadro abaixo apresenta o
valor discriminado, dos érgéos de administracéo e fiscalizacdo, do montante anual bruto das remuneraces auferidas.

INFORMACAO SOBRE A REMUNERACAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS EM 2016

Orgéos Sociais Cargo Remuneracdo  Nota
Conselho de Administracdo Total € 399.000,00

- Mério Ferreira Matias Presidente € 82.500,00

- Jorge Manuel Pereira Cova Vice-Presidente € 82.500,00

- Ernestina Maria Lourenco Tavares dos Santos Vogal € 78.000,00

- Adriano da Silva Marques Ferreira Vogal €78.000,00

- José Manuel Varela Costa Vogal € 78.000,00
Conselho Fiscal Total £€50.700,00

- Oliveira de Jesus Soares Presidente €11.700,00

- Anténio José Almeida Sequeira Vogal €31.200,00 (1)
- Luis Heleno Cardoso Vogal € 7.800,00

Nota 1: A remuneracdo do Membro Vogal do Conselho Fiscal, Anténio José Almeida Sequeira, foi superior a do outro
Vogal, pois, a sua remuneracao consiste na funcéo base de Vogal acrescida ainda de uma remuneracéo extraordinaria
correspondente a funcdo atribuida por designacdo pelo Conselho Fiscal para assistir as reuniées do Conselho de
Administracéo e acompanhar toda a atividade da Instituig&o.
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Em 2016, ndo se registaram alteracdes na composi¢ao dos 6rgdos sociais, nem se registaram admissdes ou rescisdes
do contrato de trabalho, no quadro de colaboradores que exercem fungdes de controlo.

Os colaboradores que exercem em exclusivo as func¢des de controlo auferiram, conjuntamente, em 2016, € 69.831,24€
(face aos 73.021,71 auferidos em 2015).

O total de honorérios faturados durante o exercicio de 2016 pela sociedade de revisores oficiais de contas, foi de €
33.500,00 (valor sem o IVA Incluido), dos quais € 29.000,00 correspondem aos servicos de revisdo legal de contas,
sendo que os restantes, no montante de € 4.500,00, dizem respeito a outros servicos de garantia de fiabilidade
(especificamente para cumprimento da Instrucdo n.° 5/2013 do Banco de Portugal, relativo ao servico de Auditoria
externa para 0 Modelo de imparidade da carteira de crédito).

5. ORGANOGRAMA
O modelo organizativo, a reparticdo de funcdes e de responsabilidades entre as diferentes unidades de estrutura é da
responsabilidade do Conselho de Administracdo, o qual define 0 modelo de estrutura organizacional e a reparticio de

fungBes entre as diversas unidades.

O organograma da CCAML tem a seguinte configuracao:

[ Assembleia Geral ]

Conselho Fiscal
[ Revisor Oficial de Contas ]_

[ Conselho de Administragdo ]

Gabinete de Organizacéo, Planeamento e
Continuidade de Negécio

—[Gabinete de Avaliagbes e Garantias Reais ]
_[Gabinete de Assisténcia Juridica e Contencioso ]

—[Gabinete de Gestédo de Iméveis

Departamento Departamento de Departamento de Departamento Departamento .
Administrativo Operagdes Gerais Informatica Comercial Financeiro Agencias

Servigo de Compensagéo
de Cheques

1

Conselho Consultivo

Gabinete de Auditoria Interna e Compliance

Gabinete de Gestéo de Risco

Gabinete de Formagao

1T T

—

Servigo de Secretariado Comissé&o de Crédito

Servico de Reportes Leiria: Combatentes,
Prudenciais e Estatisticos

Arrabalde; Guimarota

——

Monte Real

Servigo de Contabilidade

—_—

i

Humanos Transferéncias e DD Crédito Maceira

Servigo Acompanhamento

)
)
e ]
)
)

Servico de Informagédo

]
]
]
)

Servico de Manutencao,

\ Caranguejeira
Higiene e Seguranca

_[ Servico de Recursos ] _[ Servico de J _[ Servico de Andlise de
~( ) ) H

Servico de Meios de
Pagamento — Cartdes

L.|Servico de Economato, Servico de Processamento
Reprografia e Arquivo Geral de Crédito e Efeitos

1

Marinha Grande

P

Area de Prod. Financeiros Recursos e Aplicagoes

Bidoeira de Cima

Servigo de Tesouraria
Geral

4Sewigo de Gestéo de

—[ Area de Seguros Urqueira

Ourém

Fatima

S. Catarina da Serra

Arrabal

Colmeias

Freixianda
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6. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

O sistema de controlo interno define-se como o conjunto das estratégias, sistemas, processos, politicas e
procedimentos definidos pelo orgéo de administragéo, bem como das agbes empreendidas por este 6rgdo e pelos
restantes colaboradores da instituigao, com vista a garantir:

a) Um desempenho eficiente e rendivel da atividade, no médio e longo prazo;
b) A existéncia de informagao financeira e de gestdo completa, pertinente, fiavel e tempestiva;
c) O respeito pelas disposices legais e regulamentares aplicaveis.

Para assegurar uma adequada gestao do sistema de controlo interno, estao implementadas as fungoes de Gestéao de
Riscos, de Compliance e de Auditoria Interna, com competéncias especificas e transversais para que, em conjunto e
em articulagdo com toda a estrutura, possam desenvolver as atividades conducentes a existéncia de um ambiente de
controlo, sistema de gestdo de riscos, sistema de informac@o e comunicacdo e um processo de monitorizagéo,
adequados as necessidades da Instituicdo e nos termos das normas regulamentares estabelecidas pelo Banco de
Portugal.

7. REVISOR OFICIAL DE CONTAS E AUDITORIA EXTERNA

O revisor oficial de contas é designado pela Assembleia Geral, sob proposta do Conselho de Administrag&o.

A sociedade Oliveira, Reis & Associados - SROC, Lda. & o Auditor Externo responsavel pelos servigos de Auditoria e
Revisdo Oficial de Contas da Caixa de Crédito Agricola Matuo de Leiria.

O revisor oficial de contas tem, especialmente, o dever de proceder a todos os exames e verificagdes necessarios a

revisdo e certificagdo legal das contas, nos termos previstos na lei, a anélise aos mapas prudenciais e a emissdo de
parecer sobre o sistema de controlo interno.

Leiria, 9 de margo de 2017

O Conselho de Administragdo
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ANEXO | - PQLiTICA DE REMUNERA(;AO DOS MEMBROS DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAO E DE
FISCALIZACAO DA CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, CRL.

l. Introducdo

A Politica de Remuneracéo dos Membros dos Orgdos de Administragéo e Fiscalizagio da Caixa de Crédito
Agricola Matuo de Leiria, CRL. (CCAML) é estabelecida para cumprimento do estabelecido no artigo 115.°-
C do Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro (Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades
Financeiras — RGICSF), do ponto 24 do anexo ao Decreto-Lei n.° 104/2007, de 3 de abril, do artigo 2.° da
Lei n.° 28/2009, de 19 de junho e do Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, sendo submetida & aprovacéo
da Assembleia Geral da CCAML.

As Instituicbes de Crédito devem dispor de “politicas e praticas de remuneragdo que promovam e sejam
coerentes com uma gestdo sd e prudente dos riscos” (alinea i) do artigo 14.° do RGICSF). A Politica de
Remuneragdo deve ser compativel com a estratégia empresarial da instituicdo de crédito, com os seus
objetivos, valores, e interesses de longo prazo da Instituicdo e ndo deve incentivar a assuncdo de riscos
superiores ao nivel de risco tolerado pela Instituicdo de Crédito.

Il. Principios Gerais

Em cumprimento das disposi¢bes legais e regulamentares aplicaveis, a Politica de Remuneracdo é
estabelecida de forma a reproduzir uma adequada proporcionalidade, perante a dimensao, organizacdo
interna, natureza, ambito e complexidade da atividade desenvolvida, a natureza e magnitude dos riscos
assumidos ou a assumir e ao grau de centralizacéo e delegacdo de poderes estabelecidos na Instituicao.

A Politica de Remuneracdo tem presente a natureza juridica de cooperativa da Instituicdo, ndo orientada
para o lucro, o nivel e complexidade de atividades autorizadas, as restricbes de natureza geografica e de
dimensdo, a natureza dos ativos e 0s niveis de capital. Procura seguir os principios e os valores
cooperativos, associados a sua génese, atender a natureza local ou regional, garantir que a estrutura de
remuneragéo ndo incentive a assungéo excessiva aos riscos, evitar potenciais conflitos de interesses e ser
coerente com o0s objetivos a longo prazo, designadamente com as perspetivas de crescimento e
rendibilidade sustentaveis e de protecéo de interesses dos clientes e dos associados.

Em conformidade com o Artigo 1.° do Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, atendendo ao grau de
centralizacdo e delegacé@o de poderes estabelecidos, a Politica de Remuneracao regulamenta os principios
e as regras que regem a remuneracdo dos Membros do Orgido de Administracdo e Fiscalizacdo e dos
colaboradores que exercem func¢des de controlo previstas no Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2008.

Relativamente aos demais colaboradores, atendendo ao grau de centralizacdo e delegacdo de poderes,

entende-se que, o exercicio das suas fun¢des ndo tem impacto material no perfil de risco da Instituicdo, ndo
se considerando aplicavel, o que diretamente diz respeito a Avaliacéo.

Il. Processo de tomada de decisdo utilizado

A remuneracdo dos membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal é aprovada pela
Assembleia Geral, nos termos dos estatutos, através de uma Proposta de Remuneracdes apresentada pelo
Conselho de Administracao, ndo havendo recurso, nesta matéria, a consultores externos, nem a existéncia
de uma Comissao de Remunerag6es, por ndo se considerar adequado face as caracteristicas da Institui¢éo,
nomeadamente a dimenséao, organizagéo interna e natureza das atividades exercidas. S&o realizadas duas
reunides ordinarias por ano, sendo que em uma delas é apreciado o desempenho da Administracéo,
considerando a sua relagdo com a declaragéo da Politica de Remuneracao.
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A remuneracdo do Revisor Oficial de Contas € estabelecida no ambito de um contrato de prestacdo de
servicos de revisdo legal de contas, com base nos precos praticados no mercado, e aprovada em
Assembleia Geral. O revisor oficial de contas é designado pela Assembleia Geral, sob proposta do
Conselho Fiscal.

A Politica de Remuneracéo dos colaboradores que exercem fungdes de controlo, nomeadamente, Auditoria

Interna, Compliance e Gestéo de Riscos assenta na sua componente fixa, garantindo a independéncia em
relagdo ao desempenho financeiro das areas de negdcio onde exerce o controlo.

IV. Relacdo entre remuneracdo e o desempenho

O desempenho do Conselho de Administragcao e do Conselho Fiscal é apreciado regularmente (pelo menos
uma vez por ano) em sede de Assembleia Geral, ndo podendo estes manter-se em funcfes contra a
vontade expressa dos associados, considerando, para tal, a informacéo divulgada e analisada pelos 6rgéos
de fiscalizacéo, sobre o desempenho econémico e financeiro da Instituicdo, a informagdo prudencial sobre
0s riscos, a avaliagéo efetuada, pelo Conselho Fiscal, sobre a Politica de Remuneracéo, o cumprimento das
normas aplicaveis e a atuacdo da Instituicdo ao nivel da responsabilidade social e econdémica, nas
comunidades onde se insere, assim como, da sustentabilidade da cooperativa.

A aplicacdo da politica de remuneracdo é sujeita, pelo menos, uma vez por ano, a uma andlise interna
centralizada e independente, efetuada pelo Conselho Fiscal e com a participacdo de forma ativa das
unidades de estrutura responsaveis pelas fun¢des de controlo (Gabinete de Auditoria Interna e Compliance
e Gabinete de Gestdo de Risco), visando verificar a implementacdo das politicas e procedimentos de
remuneracao adotados para os 6rgédos de administracéo e de fiscalizacédo, da qual é elaborado um relatério
com os resultados dessa avaliagéo, para apresentacao a Assembleia Geral.

A Politica de Remuneragdo dos colaboradores que exercem fungBes de controlo € estabelecida pelo
Conselho de Administracdo. A avaliacdo do desempenho individual é efetuada pelo Conselho de
Administracdo, baseada nos objetivos especificos relacionados com as fun¢fes exercidas, nomeadamente
pelo cumprimento dos planos de atividades e de desenvolvimentos das fungbes tracados,
independentemente do desempenho das areas sob controlo.

V. Caracteristicas estruturais mais importantes do sistema de remuneracao

Remuneracao do Conselho de Administragéo

A Politica de Remuneracdo procura ajustar-se as caracteristicas particulares da Instituicdo e garantir uma
pratica consentdnea com uma gestéo de risco que nao incentive uma assuncéo excessiva e imprudente do
risco, alinhando com os interesses de longo prazo da Instituicdo. Preconizando a atribuicdo de uma
remuneracao fixa de valor moderado, com um valor total anual limitado, compativel com a pratica e a
natureza do Crédito Agricola, entendendo-se ser a forma mais equilibrada de ndo incentivar o crescimento e
a assunc¢ao excessiva de riscos.

A inexisténcia de uma remuneracéo variavel com base nos eventuais resultados da CCAML, fundamenta-se
ndo so, na cultura da Instituicdo, mas principalmente, porque se entendeu de elevado risco estimular quem
iria beneficiar do crescimento que, essencialmente, seria pelo crescimento do crédito. O crescimento
excessivo do crédito de uma instituicdo com as caracteristicas da CCAML podera representar um aumento
do seu grau de risco, traduzindo um perfil superior, assumindo um crescimento em posi¢des que, neste
momento, se encontram em ativos de menor risco.

A remuneracdo do Conselho de Administracdo resulta do crescimento da Instituicdo e do valor
acrescentado aos associados, da sua sustentabilidade a longo prazo e dos riscos assumidos, assim como
do cumprimento das regras aplicaveis, na medida em que resulta da avaliacdo, em consonancia com o
principio cooperativo de gestao democratica, que € efetuada pelos associados.

| 54

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Pdblica
Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt Www.caixacreditoleiria.pt



e ilimitado no minimo de 40.000.000€

- Capital Soclal Varigvel

CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

Para os administradores pertencentes ao quadro de pessoal da CCAML o vinculo laboral & suspenso
enquanto se mantiverem nos cargos da Administragdo, isto sem prejuizo da contagem de tempo de servico
para efeitos de antiguidade e do previsto na clausula 127.2 (prémio de antiguidade) do Acordo Coletivo de
Trabalho.

A CCAML néo emite instrumentos financeiros que possam ser usados para as finalidades descritas nos n.°s
2 e 3 do Artigo 8.° ou na alinea “r" do Ponto 24 do Anexo ao Decreto-Lei n.° 104/2007, de 3 de abril, ndo
sendo aplicaveis as disposicdes relativas ao pagamento de remuneragdo variavel em instrumentos
financeiros, agdes ou opcdes. O capital social, encontra-se representado por titulos cujo valor nominal é fixo
e ndo varia em funcao do desempenho da Instituicdo.

A remuneracdo dos Membros do Conselho de Administragdo n&o inclui prémios anuais nem outros
beneficios n&o pecuniarios.

Pela natureza societaria da Instituicdo € vedado aos Administradores o direito a auferir uma remuneracio
sob a forma de participagc&o nos lucros.

A Instituicdo nao celebrou com os Administradores qualguer contrato que lhes confira direito a
compensacdes ou indemnizagdes, incluindo pagamentos relacionados com a duragdo do pré-aviso ou
clausula de n&o concorréncia, em caso de destituicdo, ou da sua resolugdo do contrato por acordo, pelo que
o direito a tais indemnizacdes se rege pelas normas legais aplicaveis.

Os Administradores n&o auferem quaisquer remuneragdes por outras sociedades em relagéo de dominio ou
de grupo com a CCAML.

N&o vigoram na Instituicdo regimes complementares de reforma antecipada.

A Politica de Remuneragdo ndo contempla outros beneficios complementares relevantes considerados
como remuneragao.

Os Membros do Conselho de Administragcdo n&o utilizam quaisquer seguros de remuneragcdo ou
responsabilidade, ou quaisquer outros mecanismos de cobertura de risco tendentes a atenuar os efeitos de
alinhamento pelo risco inerentes as suas modalidades de remuneragao.

Remuneragio do Conselho Fiscal

A Politica de Remuneracéo dos Membros do Conselho Fiscal reflete os mesmos principios seguidos para o
Conselho de Administragdo, associando-se, ainda, o carater de menor exigéncia em termos de
permanéncia na Instituic&o.

Revisor Oficial de Contas

A remuneragdo do Revisor Oficial de Contas é estabelecida no ambito de um contrato de prestacéo de
servicos de revisdo legal de contas, com base nos pregcos praticados no mercado, e aprovada em
Assembleia Geral. O revisor oficial de contas é designado pela Assembleia Geral, sob proposta do
Conselho Fiscal.

Remuneracg¢ao das Funcoes de Controlo

A Politica de Remunerac&o dos colaboradores que exercem funcdes de controlo, nomeadamente, Auditoria
Interna, Compliance e Gestao de Riscos assenta na sua componente fixa, garantindo a independéncia em
relac&o ao desempenho financeiro das areas de negoécio onde exerce o controlo.

Leiria, 18 de dezembro de 2015

0 Consglr@zxdministragéo
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CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

PROPOSTA DO CONSELHO DE ADMlNlSTRACAO
A ASSEMBLEIA GERAL DE 18 DE DEZEMBRO DE 2015

Para cumprimento do que determina o n® 2 do Artigo 12° dos Estatutos, e em
conformidade com a orientacdo expressa na Politica de Remuneracao aprovada por
esta Caixa, vem o0 Conselho de Administracdo propor para remuneracdo dos
Orgéos Sociais no mandato de 2016/2018 os seguintes valores:

Conselho de Administracao

399.000 euros como limite da remuneracéo fixa anual para o conjunto dos membros
efetivos do Conselho de Administracdo e com a seguinte atribuicao:

- A cada um dos 5 membros efetivos do Conselho de Administragcdo a
remuneracado mensal de 5.200 euros.

- O Presidente e o Vice-Presidente terdo ainda um subsidio de fun¢édo mensal
de 300 euros.

Para os administradores pertencentes ao quadro de pessoal da Caixa fica suspenso
o vinculo laboral enquanto se mantiverem nos cargos de administracdo, isto sem
prejuizo da contagem de tempo de servi¢o para efeitos de antiguidade e do previsto
na clausula 1272 (Prémio de antiguidade) do ACT.

Conselho Fiscal

50.700 euros como limite da remuneracao fixa anual para o conjunto dos membros
efetivos do Conselho Fiscal e com a seguinte atribuicdo mensal:

Presidente - 15% de 5.200 euros = 780 euros
Vogal — 10% de 5.200 euros =520 euros
Vogal — 10% de 5.200 euros =520 euros

Nota — Ao membro que o Conselho Fiscal designe para assistir as reuniées do
Conselho de Administracdo e acompanhar a atividade de toda a instituicdo sera
atribuida ainda uma remuneracao equivalente a 30% de 5.200 euros = 1.560 euros.
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Todas as remunerag¢ées do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal serdo
processadas por 15 meses:

- Duas mensalidades nos meses de marco, junho e novembro.

- Uma mensalidade em cada um dos restantes meses.

Revisor Oficial de Contas

Com o limite anual de 29.000 euros a ser processado por cada trimestre o valor de
7.250,00 Euros.

Caixa de Crédito Agricola Mituo de Leiria, aos 3 de dezembro de 2015

O Conselho de Administragao:

T
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ANEXO Il - RELATORIO DE AVALIAGAO A POLITICA DE REMUNERAGAO DE 2016

Relatério do Conselho Fiscal
1. Enquadramento

A politica de remuneragdo dos membros dos érgdos de administracéo e de fiscalizagdo da Caixa de Crédito Agricola
Mutuo de Leiria, CRL. (CCAML) é elaborada para cumprimento do disposto nos Estatutos, no artigo 2° da Lei n.°
28/2009, de 19 de junho, no Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, no ponto 24 do Anexo ao Decreto-Lei n.°
104/2007, de 3 de abril, e no art. 115°-C do Decreto-Lei n.® 298/92, de 31 de dezembro relativo ao Regime Geral das
Instituicoes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF).

O referido Decreto-Lei n.° 298/92 relativo ao RGICSF tem vindo a sofrer varias atualizagdes ao longo dos anos, tendo a
(ltima ocorrido a 20 de abril de 2016 através da publicagéo do Decreto-Lei n.® 20/2016 (44" verséo).

Nesta matéria, a CCAML, atendendo as suas caracteristicas, nomeadamente a dimens&o, organizacdo interna,
natureza e complexidade das atividades exercidas, optou por ndo recorrer a consultores externos, nem a criagéo de
uma Comissdo de Remuneragdes. Assim, a remuneragéo dos membros dos érgdos de administracéo e de fiscalizacéo
é elaborada e apresentada, como “Proposta de Remuneracdes”, pelo Conselho de Administragéo, que a submete a
discusséo e a aprovagd@o em Assembleia Geral.

Todos os membros do Conselho de Administragdo s&o executivos, competindo-lhes, igualmente, estabelecer, rever e
aprovar, de acordo com a legislagdo vigente, a politica de remuneragdes respeitante a todos os colaboradores da
Institui¢&o.

Cumprindo o disposto na alinea d) do ponto 24 do anexo ao Decreto-Lei n.° 104/2007, de 3 de abril, no artigo 14.° do
Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011 e no ponto 6 do art. 115°-C do Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro, a
analise interna e a avaliagdo da implementagdo da Politica de Remuneragéo dos o6rgdos de administracéo e de
fiscalizagdo sfo efetuadas pelo Conselho Fiscal, pelo menos uma vez por ano, socorrendo-se, no entanto, da
participagdo ativa das unidades de estrutura responsaveis pelas fungdes de controlo (Gabinete de Auditoria Interna e
Compliance e Gabinete de Gestdo de Risco), da qual resulta a elaboragdo de um relatorio com os resultados da
avaliacdo, para apresentacgéo a Assembleia Geral.

Relativamente ao ano de 2016, o Conselho Fiscal reuniu com os responsaveis das estruturas das unidades de controlo,
para se inteirar dos trabalhos ja, por eles, realizados e recolher as informagdes que entendeu por necessérias.

2. Conclusdes sobre a politica de remuneragao e sua implementagéo

Procedeu-se a uma andlise aos deveres enunciados quanto a politica de remuneragao, previstos quer no Aviso do
Banco de Portugal nimero 10/2011, quer no nimero 6 do artigo 115°-C — Politica de Remuneragdo do Decreto-Lei n.°
298/92, de 31 de dezembro, a proposta de remuneragdo dos 6rgdos sociais e a informagéo recolhida sobre a
remuneragao dos érgaos de administracao e fiscalizagao da CCAML.

Esta analise foi efetuada com o objetivo de verificar o cumprimento das politicas e procedimentos de remuneragéo
aprovados e de analisar a sua implementag&o, nomeadamente sobre o efeito na gestéo de riscos, de capital e liquidez
da Instituicdo, assim como, da sua compatibilidade com a estratégia, objetivos, valores, interesses de longo prazo e
prevencdo sobre conflitos de interesses, considerando o dever de identificar as medidas necessarias para a corre¢éo
de eventuais insuficiéncias detetadas.
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Assim, compulsados os documentos em apreco, deliberou-se pela emisséo das seguintes conclusoes:

1.% Considerando o enquadramento legal, particularmente o Codigo Cooperativo, o Regime Juridico do Crédito Agricola
Mutuo, o Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, e nos termos dos Estatutos da CCAML, a
politica de remunerago dos membros dos 6rgaos de administracao e fiscalizacéo foi aprovada pela Assembleia Geral.

A proposta sobre a politica de remuneragéo, onde vem discriminada, de forma clara, a composi¢do das remuneragdes
dos o6rgdos sociais, da qual resulta a Proposta do Conselho de Administracéo a aprovagdo em Assembleia Geral, foi
aprovada, para o triénio 2016-2018, na Assembleia Geral realizada em 18 de dezembro de 2015. Contudo, anualmente
é submetida, novamente, & apreciacdo e votagdo, tendo a Politica relativa ao ano de 2016 sido aprovada na
Assembleia Geral nessa mesma data, cumprindo-se com o estabelecido quanto a necessidade da existéncia de uma
politica, formalmente documentada, e aprovada pelo 6rgéo societario competente;

2.° O Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011 e o artigo 115°-C do Decreto-Lei 298/92, regulam 0s requisitos, ou seja,
os principios gerais em matéria de politicas e praticas de remuneragao. A Politica de Remunerac&o, revela-se ajustada,
considerando o principio da proporcionalidade, nomeadamente no que respeita a dimens&o, organizagdo interna,
natureza, ambito e complexidade da atividade da instituigio, a natureza e magnitude dos riscos e ao grau de
centralizagdo e delegacdo de poderes estabelecido na CCAML, ndo obstante o facto da politica aprovada em
Assembleia Geral ndo contemplar uma componente variavel da remuneragéo.

A Politica de Remuneracdes da CCAML regula os principios e as regras que regem a remuneracédo dos Membros dos
Orgéos de Administragio e de Fiscalizagéo e dos colaboradores que exercem fungdes de controlo (na acegdo do
previsto no Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2008, de 5 de junho). Quanto & avaliagdo dos demais colaboradores,
entende-se que, os escaloes de remuneragdo e o exercicio das suas fungées ndo tém impacto material no perfil de
risco da Instituicao, logo considera-se ndo aplicavel;

3.° Relativamente ao risco, a politica de remuneragéo, assentando exclusivamente na componente fixa, ndo contempla
componentes variaveis que incentivem o crescimento e a assungéo excessiva e incontrolada de riscos. Os atuais niveis
de liquidez e capital ndo refletem a necessidade de reforgar esses mecanismos, revelando-se consentaneas com uma
gestdo sa e prudente. Neste sentido, a politica de remuneragdo néo incentiva a assungéo excessiva e imprudente de
riscos, sendo, desta forma, compativel com a estratégia, objetivos, valores e interesses de longo prazo da CCAML;

4.° Conclui-se assim que, no periodo em apreco, das anélises realizadas sobre a politica de remuneragdes dos orgéos
de administragéo e fiscalizagdo e a sua implementagdo néo foram identificadas necessidades de aplicagéo de medidas
corretivas.

Leiria, 7 de marco de 2017

O Conselho Fiscal
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CAPITULO IV - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.

Matriculada na C.R.C. de Leiria, com o n.® Gnico de matricula e de identificagio fiscal 500 978 921
Sede: Largo Candido dos Reis, n.° 19 a 25- 2400-112 LEIRIA

Balango em bhase individual (NCA)
31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2015

€
31-dez-2018 31-dez-2015
AR Provisdes
Notas/ de & 3
IQuadro | provisoes imparidade
‘ 2 rldade' e Valor liquido | Valor liquido
i amortizagde
anexos e s
amortizacoe
1 2 3=1-2
Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos cenfrais 13 5.635.683 6.635683| 7.160.279
Disponibilidades em outras instituicfes de crédito 14 40.163.177 40.163.177| 10.303.977
Ativos financeiros detidos para negociagao
Qutros atives financeiros ao justo valor através de resultados 15 18 18 0
Ativos financeiros disponiveis para venda 16 175.804.016 0[175.804.016| 149.765.939
¥ Aplicagdes em instituigdes de crédito 17 47.590.786 Q| 47.590.786| 60.080.754
S
S
g
g Crédito a clientes 18 132.568.250| 14.441.381|118.126.869| 124.504.387
@
o
E
]
E Investimentos detidos até a maturidade 19 90.808.600 90.808.600| 98.683.350
o
g
E Ativos com acordo de recompra
3
H Derivados de cobertura
]
= Afivos ndo correntes detidos para venda 20 7.195.831 2.033463| 5.162.368| 5405444
=
3
[
& Propriedades de investimento
&
E QOutres ativos tangiveis 21 19.030.067| 8.252.978| 10.777.088| 10305017
; Ativos intangiveis 22 1.832.223 1.825675 6.548 6.547
= Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 23 2.500 2.500 2.500
Afivos por impostos correntes
; Afivos por impostos diferidos 32 3465614 3.465614| 2.311.189
; Qutros ativos 24 1.996.281 32.654| 1.963.627| 1.576.245
4]
x
%—3 Total de Ativo 527.093.046| 26.586.151| 500.506.895|470.115628
N O Responsawel pela Contabilidade O Conselho de Administragio
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CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.

Matriculada na C.R.C. de Leiria, com o n.? (nico de matricula e de identificagdo fiscal 500 978 921
Sede: Largo Candido dos Reis, n.? 19 a 25 - 2400-112 LEIRIA

Balanco em base individual (NCA)
31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2015

€
Notas/
1uadre | 31dez-2016 | 31-dez-2015
anexos

Passivo

Recursos de bancos cenlrais

Passivos financeiros detidos para negociacéo

Qutros passivos financeiros ao justo valor através de resultados

Recursos de outras instituigdes de crédito 25 50.400 52.041

Recursos de clientes e outros empréstimos 26 413.476.659 380.558.497

Responsabilidades representadas por fitulos

Passivos financeiros associados a atives transferidos

Derivados de cobertura

Passivos ndo correntes detidos para venda

ProvisGes 27 1.378.200 1.409.538
@ Passivos porimpostos correntes A 521.732 787.012
2
§ Passivos porimpostos diferidos 32 535.486 1711723
=
§ Instrumentos representativos de capital 29 3.696.089 4,004,079
E Qutros passivos subordinados
%5 Qutros passivos 28 7.448.8697 6.723.560
>
] Total de Passivo 427.107.263| 395246450
= Capital
= Capital 29 41.059.585 41.067.195
=
G
1 Prémios de emissao
5 Outros instrumentos de capital

Acdes proprias

Reservas de reavaliagdo 30 -1.703.382 6.032.847
= Outras reservas e resultados transitados 30 27.696.214 22.027.681

Resultado do exercicio 6.347.215 5741455

Dividendos antecipados
= Total de Capital 73.399.632 74.869.178
=
2
= Total de Passivo + Capital 500.506.895( 470.115.628
s |
é O Responsavel pela Contabilidade O Conselho de Administragdo
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CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.
Matriculada na C.R.C. de Leiria, com o n.° Unico de matricula e de identificagéo fiscal 500 978 921
Sede: Largo Candido dos Reis, n. 19 a 25 - 2400-112 LEIRIA

Demonstragdo de Resultados em base individual (NCA)
31 de dezembro de 2016 e 2015

€
Notas/
"Q“:dm 31-dez-2016 | 31-dez-2015
anexas
Juros e rendimentos similares 2 14.696.645 14.889.455
Jures e encargos similares 2 1.745.058 3.032743
Margem Financeira 12.951.587 11.856.712
Rendimentos de instrumentos de capital 3 51.632 14.700
Rendimentos de servigos e comissdes 4 1.188733 1.302.085
Encargos com servicos e comissoes 4 275.759 291.320
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de
resultados
Resultados de afivos financeiros disponiveis para venda 5 1.588.553 1.392.857
Resultados de reavaliagdo cambial 6 9.451 10.259
Resultados de alienacgéo de outros ativos 7 64918 34922
§ Outros resultados de exploragdo 8 344305 256.254
8
=
= Produte bancario 15923420  14.576.569
g Custos com pessoal 9 4529847 4731272
E
g
= Gastos gerais administrativos 10 1.947.699 2.018.955
g
Amortizacbes do exercicio 21e22 350.473 361.041
B
3 Provisdes liquidas de reposi¢des e anulagdes " -31.338 217.725
2
= = " 2 3 "
E Corregdes de valor .aS§OC|adas ao C|.'ed|lo aclientes e valores a receber de 12618 150.432 529240
O outros devedores (liquidas de reposicdes e anulacdes)
Imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes e
recuperagdes
Imparidade de outros ativos liquida de reversées e recuperacdes 20 563.590 396.589
Resultado antes de impostos 8.412.717 7.480.227
£ Impostos
Correntes 31 2.193.670 1.753.756
Diferidos -128.168 -14.884
; Resultado apés impostos 6.347.215 5.741.455
s Do qual: Resultado apds impostos de operagdes descontinuadas 38.140 34,921
o
fr
(8]
0 Responsavel pela Contabilidade O Copselho de Administragao
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CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.

Demonstracao de Fluxos de Caixa
31 de dezembro de 2016 e 2015

(Montantes expressos em Euros)

31-dez-2016 31-dez-2015
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de juros e comissdes 15.885.378 16.191.540
Pagamento de juros e comisses -2.020.817 -3.324.063
Pagamenios ao pessoal e fornecedores -6.463.222 -6.748.756
Contribuigbes para o Fundo de Pensdes -14.324 -1.471
Recebimenio / (Pagamen®) de imposto sobre o rendimento -2.183.670 -1.753.756.
Qutros recebimenios / (Pagamentos) relativos & afividade operacional 353.756 266.513
Resultados operacionais antes das alterag6es nos afivos operacionais 5.547.101 4.630.007
(Aumentos) / DiminuigGes de ativos operacionais
Afivos financeiros defidos para negociagéo e outros ativos ao jusio valor 18 0
Alivos disponiveis para venda 34.212.443 54.540.695
Aplicagées em instiulgdes de crédiio -12.499.968 -41.178.954
Crédito a clientes -6.227.086 15.447 696
Investimentos defdos at¢ & maturidade -7.874.750 -9.228.256
Derivados de cobertura
Afivos ndo correntes defidos para venda -5.510 530.093
Qutros afivos 454,271 295.883
()
8.059.418 20.407.157
(Aumentos) / DiminuigSes de passivos operacionais
Passivos financeiros defidos para negociago e derivados de cobertura
Recursos de oufras insttuiges de crédio -1.641 -34.899
Recursos de clienies e outros emprésiimos 32.918.162 23698773
Qufros passivos 459.857 1.590.950
(-.)
33.376.378 25.254.824
Caixa liquida das afividades operacionais 30.864.061 9.477.674
Fluxos de caixa de atividades de invesfimento
Variagao de afivos fngiveis e infangiveis 1.083.650 281.193
Recebiment de dividendos -51.632 -14.700
Variagdo de partes de capital de empresas fiiais e associadas 0 0
()
Caixa liquida de atividades de investimento 1.032.018 266.493
Fluxos de caixa de atividades de financiamento
Aumenios de capital 11.500 12.000
Diminuigao de capital -19.110 -18.905
Pagamento de dividendos 0 0
Variagdo de passivos subordinados -307.990 -310.430
Reservas -181.839 -191.694
Caixa liquida de atividades de financiamento -497.439 -509.029
Aumento / (diminuigao) de caixa e seus equivalentes 29,334,604 8.702.152
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 17.464.256 8.762.104
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 46,798.860 17.464.256
0O Responsavel pela Contabilidade 0 Lonselho de Administacéo
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CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.

Demonstragdes do Rendimento Integral
31 de dezembro de 2016 e 2015

(Montantes expressos em Euros)

31-dez-2016 31-dez-2015
Resultado Individual 6.347.215 5.741.455
Reservas de reavaliagdo de ativos -9.762.919 -681.615
Reservas porimpostos diferidos 2.202.496 147.525
Reavaliagdo de ativos financeiros disponiveis para venda
Impacfo fiscal
Pensbes - regime transitorio -66.889 -66.892
Outros movimentos:

Ganhos e Perdas Actuariais -181.839 -191.694
Total outro rendimento integral do exercicio T 7809151 -7192.676
Rendimento integral individual -1.461.936 4.948.779

O Responséavel pela ?onlabilidade Conselho de Administracéo
/]
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CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.

DemonstragGes de Alteragdes no Capital Proprio

31 de dezembro de 2016
(Montantes exprassos em Euros)

o @ d Outras er transitados R
Capital ; a;‘lj:s;ﬂ! :::T:pi: Ot REafancs Total exercicio Tomh
Reservas transitados

Saldos em 31 de Dezembro de 2014 40,074,100 o 6.757.437 20.529.649 -78,724 20.450.925 2.644.842 69.927.304
Aplicagdo de resultados do exercicio de 2014

Transferéndia para reservas 2.566.118 78724 2.644.842 -2.644.842 0

Incorporacio em capital 1.000.000 -1.000.000 -1,000.000 o
Aumento de capital por entrada de novos socios 12.000 12.000
Pedidos de exoneragio -18.905 -18.905
Reembolsos de capital
Reservas resultantes da valorizacdo de ativos -681.615 -681.615
Reservas por impostos diferidos 148,719 -1.194 -1.1%4 147.525
Reservas para Formacdo e Educacao Cooperativa
Reservas para Mutualismo
Reserva Espedial por cao por Apl a0 de
Reserva para reforgo de beneficios -191.694 -191.694
Diferencas resultantes da alteragao de politicas contabilisticas

Responsabilidades com pensdes -2.853 -2.953 -2,953

Encargos com salide -63.939 -63.939 -63.939
Resultado liquido do exercicio de 2015 5.741.455 5.741.455
Saldos em 31 de Dezembro de 2015 41.067.195 0 6.032.847 22.095.767 -63.086 22.027.681 5.741.455 74.868.178
Aplicagdo de resultados do exercicio de 2015

Transferéncia para reservas 5.673.369 68.086 5.741.455 -5.741.455 0

Incorporagdo em capital 0 (]

de capital por entrada de Gcios 11.500 11.500
Pedidos de exoneracio -19.110 -19.110
Reembolsos de capital
Reservas resultantes da valorizagio de ativos -9.762.919 -9.762.519
Reservas porimpostos diferidos 2.208.529 -6.033 -6.033 2.202.496
Reservas para Formagao e Educacdo Cooperativa
Reservas para Mutualismo
Reserva Espedal por Gratificacio por Aplicacio de Resultados
Reserva para reforco de beneficios -181.839 -181.839
Di =] es da al 3o de politicas contabilisticas

Responsabilidades com pensGes -2.951 -2.951 -2.951

Encargos com saude -63,938 -63,938 -63.938
Resultado liquido do exercicio de 2016 6.347.215 6.347.215
Saldes em 31 de Dezembro de 2016 41.059.585 o -1.703.382 27.769.136 ~72.922 27.696.214 6.347.215 73.399.632

O Responsdvel pela Contabilidade O Conselhe de Administracio
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CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

ANEXO | - NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;OES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS —NCA'S
Em 31 DE DEZEMBRO DE 2016

NOTA INTRODUTORIA

A Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Leiria (adiante apenas designada por “CCAML") foi constituida em 3 de janeiro de
1915, tem atualmente como ambito de acédo e atividade os concelhos de Leiria, Marinha Grande e Ourém, sendo a
cobertura feita através de uma rede de quinze balcbes ligados "on line" entre si e a sede.

A CCAML é uma instituicdo de crédito sob a forma de cooperativa de responsabilidade limitada que pratica as
operagdes permitidas pelo Regime Juridico do Crédito Agricola Mtuo (RJCAM), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 24/91,
de 11 de janeiro, e alterado por varios diplomas subsequentes, tendo obtido autorizacéo para a pratica de operag@es de
crédito com ndo associados, nos limites e condigdes previstos no n.° 2 do artigo 28.° do RICAM, bem como operagdes
de crédito com finalidades distintas das previstas no artigo 27.° e com os limites estabelecidos no n.? 6 do artigo 36.°-A
do mesmo RICAM.

NOTA 1 — BASES DE APRESENTAGAO E PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS
A) Bases de Apresentacao
Os valores apresentados estao expressos em euros.

Em 30 de dezembro de 2015, foi publicado o Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2015, que veio revogar os Avisos do
Banco de Portugal n.°s 1/2005 e 3/95, estendendo a aplicacdo das Normas Internacionais de Contabilidade (NIC) a
todas as entidades sujeitas a supervisao do Banco de Portugal, a partir de 1 de janeiro de 2016.

Contudo, o0 Banco de Portugal autorizou esta CCAML a aplicar o regime transitério previsto no Artigo 3.° do referido
Aviso n.° 5/2015, permitindo que até 31 de dezembro de 2016 a CCAML elabore as suas demonstracdes financeiras em
base individual, de acordo com as normas de contabilidade que Ihe eram aplicaveis em 31 de dezembro de 2015, nos
termos em que vigoravam nessa data.

Assim, no ambito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002, de 19 de julho e na Diretiva n.° 2003/51/CE, de 18
de junho, na sua transposi¢do para a legislacdo portuguesa através do Decreto-Lei n.° 35/2005, de 17 de fevereiro, as
demonstra¢des financeiras da CCAML foram ainda preparadas de acordo com as Normas de Contabilidade Ajustadas
(NCA), tal como definidas pelo Banco de Portugal, no Aviso n.° 1/2005, de 28 de fevereiro, e outra legislagéo
subsequente.

Em consequéncia, para as matérias reguladas no Aviso n.° 1/2005 e nos Avisos que determinam o quadro minimo de
referéncia para a constituicdo de provisdes, ndo sao aplicaveis as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC), sendo
estas aplicaveis as restantes matérias.

As matérias reguladas no Aviso n.° 1/2005 séo, em sintese, as seguintes:
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CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

A.1 - CREDITO A CLIENTES E VALORES A RECEBER DE QUTROS DEVEDORES

Entende-se por crédito a clientes e valores a receber de outros devedores (crédito e contas a receber) os ativos
financeiros correspondentes ao fornecimento de dinheiro, bens ou servigos a um devedor, abrangendo a atividade tipica
da concessdo de crédito a clientes, bem como as posi¢des credoras resultantes de operagdes com terceiros, realizadas
no ambito da atividade da instituicio e exclui as operagdes com instituices de crédito.

Na valorimetria dos créditos a clientes e valores a receber de outros devedores (crédito e contas a receber), é
observado o seguinte:

a) Na data do reconhecimento inicial, os ativos financeiros séo registados pelo valor nominal, ndo podendo, quer nessa
data quer em data de reconhecimento subsequente, ser incluidos em reclassificagdes para as restantes categorias
de ativos financeiros;

b) A componente de juros, incluindo a referente a eventuais prémios/descontos, é objeto de relevacdo contabilistica
auténoma nas respetivas contas de resultados;

c¢) Os proveitos sdo reconhecidos quando obtidos e distribuidos por periodos mensais, segundo a regra pro rata
temporis, quando se trate de operacdes que produzam fluxos redituais ao longo de um periodo superior a um més;

d) Sempre que aplicavel, as comissdes e custos externos imputaveis a contratacdo das operagdes subjacentes aos
ativos incluidos nesta categoria sdo, igualmente, periodificados ao longo do periodo de vigéncia dos créditos,
segundo a regra da alinea anterior;

e) Os créditos e valores a receber de outros devedores sdo objeto de correcdo de acordo com o quadro minimo de
referéncia para a constituicao de provisdes para risco especifico, conforme determina o Banco de Portugal no Aviso
n.° 3/95, de 30 de junho;

f) Para efeitos da provisdo para risco especifico, os créditos e juros vencidos sdo classificados por classe de risco,
classes | a Xll, de 3 a 60 meses, conforme Instrugdo do Banco de Portugal n.° 6/2005, de 28 de fevereiro. As
prestacOes vencidas e nédo cobradas relativas a um mesmo contrato séo consideradas na classe de risco da que se
encontra por cobrar ha mais tempo;

g) A provisdo para risco especifico varia até atingir 100%, sendo que esta cobertura pode ser atingida na classe V ou
na classe Xll, consoante a natureza do crédito e a garantia adstrita;

h) Séo também provisionados os créditos de cobranga duvidosa correspondentes a prestagdes vincendas de uma
mesma operagao de crédito, nas condicdes do n.° 4.° do Aviso n.° 3/95 do Banco de Portugal;

i) S&o ainda constituidas provisdes genéricas para o total do crédito em carteira, incluindo o representado por aceites,

garantias, compromissos irrevogaveis e outros instrumentos de natureza analoga, abatido do sujeito a provisdes
especificas. As provises genéricas variam entre 0,5% e 1,5% dos créditos.

A.2 - RESTANTES ATIVOS FINANCEIROS

No &mbito da valorizacao (e calculo da imparidade) dos restantes ativos financeiros é considerado o quadro minimo de
referéncia estabelecido no Aviso n.° 3/95 e na Instrug&o n.° 7/2005, de 28 de fevereiro, do Banco de Portugal.

A.3 - ATIVOS TANGIVEIS

Os ativos tangiveis sdo mantidos ao custo de aquisicdo, salvo quando se verifiquem reavaliacdes extraordinarias,
legalmente autorizadas, caso em que 0s ajustamentos de valor dai resultantes serdo incorporados em sub-rubrica
apropriada da conta “Reservas de reavaliacao legais”.
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B) Principais Politicas Contabilisticas

B1 - CREDITO A CLIENTES

O crédito a clientes (e os valores a receber de outros devedores) € registado de acordo com os critérios acima referidos
nas bases de apresentacao.

As comissdes e outros ganhos e perdas associadas as operacOes de crédito, por se considerarem imateriais, sao
diretamente reconhecidas em resultados do exercicio.

A anulacdo contabilistica de créditos é feita por utilizagdo das provisbes para crédito vencido quando estas
correspondam a 100% do valor do crédito.

Imparidade

E efetuada uma avaliagdo regular da existéncia de evidéncia objetiva de imparidade da carteira de crédito a clientes,
como parte integrante dos procedimentos de gestéo de risco de crédito, que é objeto de avaliacdo critica por parte do
auditor externo.

Para efeitos de apuramento de imparidade é adotada uma metodologia de analise individual, através de uma andlise
casuistica aos créditos considerados como sendo individualmente significativos, e uma metodologia de anélise coletiva
a restante carteira de crédito, embora deste exercicio de analise da gestéo de risco de crédito ndo resulte qualquer
impacto contabilistico.

A informagcao relativa @ mensuracdo da imparidade da carteira de crédito e respetivas divulgagdes, em conformidade
com a Carta-Circular n.° 2/2014/DSP do Banco de Portugal, é detalhada em capitulo autonomo.

Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As garantias prestadas emitidas pela CCAML, séo passivos eventuais uma vez que garantem o cumprimento perante
terceiros das obrigacdes dos seus clientes no caso de estes falharem 0s compromissos assumidos.

Os compromissos irrevogaveis, na generalidade, sdo acordos contratuais de curto prazo para utilizacdo de linhas de
crédito que geralmente tém associados prazos fixos, ou outras clausulas de expiracdo, e requerem 0 pagamento de
uma comissdo. Os compromissos da CCAML com linhas de crédito estdo na sua maioria condicionados a manutencéao
pelo cliente de determinados parametros, a data de utilizacdo dessa facilidade.

As garantias prestadas e 0s compromissos irrevogaveis sdo reconhecidos pelo valor em risco, sendo as comissoes ou
juros associados a estas operagdes, registados em resultados ao longo da sua vida.

B2 - ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

Os ativos e passivos financeiros séo reconhecidos no Balango na data de negociacdo ou contratacdo, salvo exce¢des
de carater contratual, legal ou regulamentar.

No momento inicial sdo reconhecidos ao justo valor acrescido dos custos de transagdo diretamente atribuiveis, com
excecdo dos ativos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados, em que 0s custos de transagdo sdo de
imediato reconhecidos em resultados.
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B2.1 - ATIvOoS FINANCEIROS DE NEGOCIACAO OU RECONHECIDOS A0 JUSTO VALOR EM RESULTADOS E PASSIVOS
FINANCEIROS DE NEGOCIACAO

Estas rubricas incluem os ativos e passivos financeiros adquiridos ou emitidos com o objetivo de venda ou recompra no
curto prazo.

A CCAML regista nesta rubrica os titulos de rendimento fixo ou de rendimento variavel transacionados em mercados
ativos classificados como de negociagao.

Estes ativos e passivos financeiros sao avaliados ao justo valor, com 0s custos e proveitos associados as transacoes,
registados em resultados; os ganhos e perdas resultantes das alteragBes do justo valor sdo reconhecidos em
resultados.

Os juros corridos e ndo cobrados das obrigages e outros titulos de rendimento fixo sdo reconhecidos no valor de
Balanco.

B2.2 - ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica inclui os ativos financeiros ndo derivados que sejam designados como disponiveis para venda ou ndo
sejam classificados como empréstimos concedidos ou contas a receber, investimentos detidos até a maturidade ou
ativos financeiros pelo justo valor através da conta de resultados (i.e. instrumentos financeiros de negociacao).

A CCAML regista nesta rubrica os titulos de rendimento fixo que ndo tenham sido classificados como carteira de
negociagao ou de crédito e os titulos de rendimento varidvel disponiveis para venda.

Os ativos classificados como disponiveis para venda sao avaliados ao justo valor, 0s respetivos ganhos e perdas sao
reconhecidos diretamente nos capitais proprios na rubrica “reservas de reavaliagdo de justo valor” (exceto no caso de
perdas de imparidade) até que o ativo seja vendido. Nesse momento o ganho ou perda anteriormente reconhecida no
capital proprio é revertido para resultados.

Os juros corridos de obrigagBes e de outros titulos de rendimento fixo sdo registados em resultados a taxa de juro
nominal.

B2.3 — INVESTIMENTOS DETIDOS ATE A MATURIDADE

Esta categoria inclui os ativos financeiros ndo derivados com pagamentos fixados ou determinaveis e maturidade
fixada, que uma entidade tem a intengdo positiva e a capacidade de deter até & maturidade, sendo mensurados pelo
custo amortizado usando o método do juro efetivo.

O custo amortizado de um ativo financeiro ou de um passivo financeiro é a quantia pela qual o ativo financeiro ou o
passivo financeiro é mensurado no reconhecimento inicial menos os reembolsos de capital, mais ou menos a
amortizacdo cumulativa usando o método do juro efetivo de qualquer diferenga entre essa quantia inicial e a quantia na
maturidade, e menos qualquer reducdo (diretamente ou por meio do uso de uma conta de abatimento) quanto a
imparidade ou incobrabilidade.

Os ativos financeiros ndo devem ser classificados como detidos até a maturidade se a entidade tiver, durante o ano
financeiro corrente ou durante os dois anos financeiros precedentes, vendido ou reclassificado mais do que uma
guantia insignificante de investimentos detidos até a maturidade antes da maturidade (mais do que insignificante em
relagdo a quantia total dos investimentos detidos até & maturidade) que ndo seja por vendas ou reclassificacdes que:
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i) estejam tdo préximas da maturidade ou da data de compra do ativo financeiro (por exemplo, menos de trés meses
antes da maturidade) que as altera¢des na taxa de juro do mercado néo teriam um efeito significativo no justo valor do
ativo financeiro;

i) ocorram depois de se ter substancialmente recebido todo o capital original do ativo financeiro através de pagamentos
escalonados ou de pré-pagamentos;

iii) sejam atribuiveis a um acontecimento isolado que esteja fora do controlo da entidade, nao seja recorrente e ndo
pudesse ter sido razoavelmente previsto.

B3 - ATivos NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Os ativos ndo correntes detidos para venda séo aqui classificados quando se prevé que o seu valor de Balango seja
recuperado através de alienacdo. A sua valoriza¢do deve ser efetuada ao menor dos valores entre o custo de aquisi¢ao
e o valor de avaliacdo periddica; caso exista uma perda por imparidade, na avaliacdo inicial ou subsequente esta deve
ser registada em resultados. As mais-valias potenciais ndo sdo reconhecidas no Balango. Estes ativos ndo sdo objecto
de qualquer amortizacao.

Esta rubrica inclui iméveis, equipamento e outros bens recebidos em dagdo em cumprimento que passaram a posse da
CCAML para regularizagdo de crédito concedido.

B4 - ATIVOS TANGIVEIS

Os ativos tangiveis sdo registados ao custo de aquisicao e subsequentemente, caso exista uma perda por imparidade
esta € registada em resultados. As respetivas depreciacdes sdo calculada segundo 0 método das quotas constantes,
por duodécimos, aplicada ao custo historico, as taxas anuais maximas permitidas para efeitos fiscais, de acordo com os
seguintes periodos, que se considera nao diferirem substancialmente da vida (til estimada dos bens:

NUmero de anos

Imoveis 50
Beneficiagdes em imdveis arrendados 10
Equipamento informatico e de escrit6rio 3al0
Mobiliario e instalaces interiores 6al2
Viaturas 4

B5 - ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis sdo compostos, essencialmente, por aquisi¢do de software (sistemas de tratamento automatico de
dados) e outros ativos intangiveis, cujo impacto se repercute para além do exercicio em que sdo gerados. Estes ativos
sdo amortizados no periodo de 3 anos pelo método das quotas constantes, por duodécimos, de acordo com o critério
fiscal aplicavel.

B6 - OUTROS ATIVOS

Esta rubrica residual inclui todos os ativos ndo enquadrados em outras rubricas, ndo existindo uma valorimetria
especifica; é observado o principio definido na Instrugdo n.° 7/2005 de que os ativos ndo financeiros estdo em
imparidade quando a sua quantia escriturada excede a quantia recuperavel.
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B7 - DEPOSITOS E OUTROS RECURSOS

Os depdsitos e recursos financeiros de clientes e instituicdes de crédito sdo valorizados ao custo amortizado, com base
no método da taxa de juro efetiva.

A taxa de juro efetiva resulta do desconto dos pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada
do passivo financeiro para o valor liquido atual de Balango. O célculo inclui as comissdes consideradas como parte
integrante da taxa de juro efetiva, custos de transacdo e todos os préemios ou descontos diretamente relacionados com
a transacao.

As comissdes e outros ganhos e perdas associadas aos depdsitos e outros recursos, por se considerarem imateriais,
sdo diretamente reconhecidas em resultados do exercicio.

B8 - PROVISOES PARA QUTROS RISCOS E ENCARGOS

Esta rubrica inclui as provisdes constituidas para fazer face a outros riscos especificos, nomeadamente, processos
judiciais e outras perdas expectaveis decorrentes da atividade. O seu reconhecimento efetua-se sempre que exista uma
obrigacdo presente, legal ou construtiva, seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e possa ser feita uma
estimativa fiavel do valor dessa obrigacao.

B9 - IMPOSTOS SOBRE 0S LUCROS

O encargo do exercicio com impostos sobre os lucros, para a CCAML, é calculado tendo em consideracdo o disposto
no Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) e os incentivos e beneficios fiscais aplicaveis a
Instituicdo.

Os impostos diferidos ativos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar € a pagar em periodos futuros,
resultante de diferengas temporarias entre o valor de um ativo ou passivo no Balango e a sua base tributavel.

Os prejuizos fiscais reportaveis e os créditos fiscais sdo também registados como ativos por impostos diferidos.

Os ativos por impostos diferidos séo reconhecidos até ao montante em que seja expectavel existirem lucros tributaveis
futuros que absorvam as diferencas temporérias dedutiveis.

O imposto corrente ou imposto diferido deve ser debitado ou creditado diretamente ao capital proprio se o imposto se
relacionar com itens que sejam creditados ou debitados, no mesmo ou num diferente periodo, também diretamente ao
capital proprio. Foi adotado este reconhecimento relativamente aos titulos de divida publica classificados como ativos
financeiros disponiveis para venda.

As Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever a situacao fiscal da CCAML durante um periodo de quatro anos,
podendo por isso resultar, devido a diferentes interpretacdes da legislacdo fiscal, eventuais liquida¢des adicionais
relativamente aos exercicios ainda suscetiveis de revisao.
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B10 - RESPONSABILIDADE COM PENSOES E OUTROS BENEFICIOS A EMPREGADOS

B10.1 - FUNDO DE PENSOES

Face as responsabilidades assumidas para com os seus funcionarios, a CCAML aderiu ao Fundo de Pensdes do
Crédito Agricola Mdtuo que se destina a financiar os complementos de pensoes de reforma por velhice ou invalidez e
pensoes de viuvez e orfandade efetuadas pela Seguranga Social, relativamente a totalidade do seu pessoal abrangido
pelo Acordo Coletivo de Trabalho das Instituicbes de Crédito Agricola Matuo (ACT), sendo esses complementos
calculados, por referéncia ao ACT, de acordo com:

(i) a penséo garantida a idade presumivel de reforma;
(ii) o coeficiente entre 0 nimero de anos de servigo prestados até & data do célculo;
(iif) o nimero total de anos de servico a data de reforma.

A partir do exercicio de 2008, inclusive, o financiamento das responsabilidades com o0 SAMS passou também a ser
assegurado pelo Fundo de Pensges.

Em 1 de janeiro de 2013 entraram em vigor as alteragdes a norma “IAS 19 - Beneficios aos empregados”, decorrentes

da revisdo de 2011. Esta revisdo introduz diferencas significativas no reconhecimento e mensura¢do dos gastos com

beneficios definidos e beneficios de cessacdo de emprego, bem como nas divulgacOes a efetuar. Relativamente ao

reconhecimento, as principais alteracdes sao:

a) Eliminacdo da possibilidade de reconhecimento diferido dos ganhos e perdas atuariais, ou seja, da utilizacdo do
método do corredor. Os ganhos e perdas atuariais passam a ser totalmente reconhecidos em “outro rendimento
integral” no ano em que ocorrem;

b) Eliminag&o do conceito “retorno esperado dos ativos”.

O valor global das responsabilidades com pensdes e outros beneficios, encontra-se, consoante a respetiva natureza,
registado em Outros Passivos ou em Outros Ativos. O valor correspondente ao exercicio de 2016, no montante de
66.041 euros, por ter natureza credora, € apresentado na rubrica Outros Passivos.

Nos termos do n.° 2 do n.° 11.° do Aviso n.° 12/2001, as instituicbes de crédito que apliguem as NCA's, devem divulgar

em nota adequada do anexo as contas, diversa informagao relativa as responsabilidades com pensdes de reforma e de
sobrevivéncia, a qual seré detalhada mais adiante na Nota 28.

B10.2 — PREMIOS DE ANTIGUIDADE

Nos termos do ACT a CCAML assumiu a responsabilidade de pagar aos seus empregados no ativo, que completem 0s
quinze, vinte e cinco e trinta anos de servi¢o, um prémio de antiguidade de valor igual, respetivamente, a um, dois e trés
meses de remuneragdo mensal no ano de atribuicéo.

De acordo com a Carta Circular 12/06/DSBDR de 20 de janeiro de 2006, a CCAML reconheceu em Outros Passivos,
aquelas responsabilidades (ver Nota 28). O decréscimo do exercicio, no montante de 40.339 euros, foi apurado com
base nos critérios utilizados pelo Crédito Agricola. No mesmo periodo, foi colocado & disposi¢do dos beneficidrios o
total de 56.240 euros.
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B10.3 — ENCARGOS coM 0 SAMS

Conforme j& foi referido, a partir do exercicio de 2008, inclusive, o financiamento das responsabilidades com o0 SAMS
passou a ser assegurado pelo Fundo de Pensdes do Crédito Agricola, tendo-se procedido a reclassificacdo dessas
responsabilidades. No final do ano de 2008, o Banco de Portugal emitiu um novo aviso (Aviso n.° 7/2008), no qual
permite diferir os impactos decorrentes da transicdo para a IAS 19, por um periodo adicional de trés anos face ao
periodo estipulado inicialmente. Assim, o montante de 575.450 euros, que em 31-12-2007 ainda estava por reconhecer
em resultados transitados, é imputado ao longo de nove anos, sendo o0 montante a reconhecer anualmente de 63.939
euros, terminando no final do exercicio de 2016 o diferimento total do impacto da transi¢&o.

B11 — CAPITAL
Nos termos do art.? 14.° do Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo (RJCAM) o Capital Social das CCAM é variavel,
nao podendo ser inferior a um minimo fixado por portaria do Ministério das Finangas (i.e. € 7.500.000); prevé ainda no

art.? 15.° um capital minimo a subscrever em titulos de capital por cada associado (i.e. € 500).

O capital pode ser reduzido por amortizagdo dos titulos de capital nos termos do art.® 17.° do RICAM e restantes
condi¢Bes estatutarias.

Sempre que existam titulos de capital “extraordinério”, 0 montante total destes titulos é reclassificado para a respetiva
rubrica de Passivo, “Instrumentos representativos de capital”.

B12 - FUNDO DE GARANTIA DE DEPOSITOS

A CCAML aderiu ao Fundo de Garantia de Depositos, que foi constituido em novembro de 1994 com o objetivo de
garantir o reembolso de depositos constituidos nas instituicdes de crédito aderentes.

O limite do compromisso irrevogavel de pagamento (montante “até ao qual as instituicBes de crédito participantes
podem substituir o pagamento da referida contribuicdo pelo compromisso irrevogavel de o efetuarem em qualquer
momento em que o Fundo o solicite, no todo ou em parte”) a aplicar naquela contribui¢do anual foi fixado em 0% para o
exercicio de 2016, tal como ja tinha sido em 2015, ndo sendo possivel a substituicdo da contribuicdo anual pelo
compromisso irrevogavel de pagamento.

Em 2016, a taxa contributiva de base aplicavel € de 0,0001% (0,005% em 2015), sendo a respetiva contribuicdo paga,
de 13.691 euros, reconhecida em custos de forma linear ao longo do exercicio.

Em 31 de dezembro de 2016, para garantir o eventual pagamento destas responsabilidades, a CCAML tinha dado em
penhor 700.000 euros em OT 4,45% — Junho 2008-2018 e 900.000 euros em OT 3,85% — Abril 2005-2021, para caucao
do compromisso irrevogavel de pagamento de contribui¢fes relativas aos contratos celebrados com o referido Fundo de
Garantia de Depdsitos.

B13 - FUNDO DE RESOLUCAO

O Decreto-Lei n® 31-A/2012, introduziu um novo paradigma no regime de saneamento consagrado no Regime Geral
das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF) introduzindo medidas que visam recuperar uma
instituicdo que se encontre em desequilibrio financeiro ou, caso tal se revele inviavel, preparar a sua liquidagdo
ordenada com salvaguarda do interesse publico e manutencdo da estabilidade financeira — neste Ultimo caso,
denominadas de medidas de resolucao.

O referido Decreto-Lei estabelece a criacdo de um Fundo de Resolug&o, cujo objeto consiste, precisamente, em prestar
apoio financeiro a aplicagao de medidas de resolug&o.
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De acordo com o regime juridico da resolucdo, a participagdo no Fundo de Resolu¢do é obrigatéria no caso das
instituicBes de crédito com sede em Portugal, ficando as mesmas instituicbes de crédito abrangidas por diversas
obrigagBes de reporte ao Banco de Portugal.

O Fundo de Resolucéo é financiado pelas instituicdes financeiras, nomeadamente por via de contribui¢des iniciais e
periddicas das instituicBes participantes e pela afetagdo ao Fundo das receitas provenientes da contribui¢do sobre o
setor bancario, para além de outros meios de financiamento complementares.

Conforme o estabelecido no Decreto-Lei n.° 24/2013, no exercicio de 2013 a CCAML entregou ao Fundo de Resolugédo
uma contribuig&o inicial no montante de 5.000 euros.

Em relag@o a contribui¢do periodica, a taxa base aplicavel em 2016 é de 0,020% (0,015% em 2015), sendo a respetiva
contribuicdo paga, de 6.169 euros.

B14 - ESPECIALIZACAO DOS EXERCICIOS

A CCAML segue o principio contabilistico da especializacdo de exercicios em relacdo a generalidade das rubricas das
demonstragdes financeiras, nomeadamente no que se refere ao reconhecimento contabilistico dos juros das operacdes ativas e
passivas que sdo registados a medida que séo gerados, independentemente do momento do seu pagamento ou cobranca.

B15 — OPERACOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

A compra e a venda de notas e moedas estrangeiras sdo convertidas para euros com base na taxa de cambio no dia da
operacao; as existéncias no final do ano foram convertidas para euros com base no cambio médio a vista de referéncia
a data de 31 de dezembro de 2016, divulgados pelo Banco Central Europeu e pelo Banco de Portugal. As restantes
operagfes em moeda estrangeira, sdo realizadas por uma instituicdo bancaria em regime de comissao (prestacao de
SEervicos).

B16 — PARTICIPACOES FINANCEIRAS EM EMPRESAS FILIAIS E ASSOCIADAS

As participacBes financeiras podem ser consideradas empresas filiais, sempre que a CCAML detém o controlo ou 0
poder para o controlo da gestdo da entidade, ou empresas associadas, aquelas em que a CCAML exerce direta ou
indiretamente uma influéncia significativa sobre a sua gestdo mas néo detém o controlo da empresa. Presume-se que
existe influéncia significativa quando a participacao no capital é igual ou superior a 20%.

B17 — CAIXA E SEUS EQUIVALENTES

Para efeitos da preparacéo da demonstracéo de fluxos de caixa, a CCAML considera como “Caixa e seus equivalentes”
o total das rubricas de “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e “Disponibilidades em outras instituictes de
crédito”.
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NOTA 2 — MARGEM FINANCEIRA

O valor desta rubrica é composto por:

31-12-2016 31-12-2015
Juras e Rendimentos Similares
Jures de disponibilidades emBanoos Centrais 39 1648
Juros de disponibilicades e aplicagfes em Instituigbes Financeiras 3540 1075.792
Juros de Orédito 374.%2 4161331
Juros de Alivos Fnanceiros Disponiveis para Venda 5253734 377215
Juros de Investimentos Detidos Até & Meturidede 4229458 4.782.704
Qutros Juros e Rendimentos Similares 1152722 1.090.765
14.696.645 14.839.455
Juras e Encargos Similares
Juros de Recursos de Banoos Centrais e Indtituigies de Crédito 16 a
Juros de Depdsitos de Clientes 1679.498 2721688
NOTA 3 — RENDIMENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
31-12-2016 31-12-2015
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 51,632 14,700
51,632 14,700
NOTA 4 — RENDIMENTOS E ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES
O valor desta rubrica é composto por:
31-12-2016 31-12-2015
Rendimentos de Servigos e Comissdes
Por garantias prestadas 43,981 63,826
Por servigos bancérios prestados 872,076 968,026
Por operagbes realizadas por conta de terceiros 271,093 268,722
Outras comissoes recebidas 1,583 1,511
1,188,733 1,302,085
Encargos com Servigcos e Comissoes
Por servigos bancarios prestados por terceiros 260,656 284,599
Por operag0es realizadas por terceiros 0 0
Outras comissdes pagas 15,103 6,721
275,759 291,320
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NOTA 5 — RESULTADOS DE ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2016 31-12-2015
Proveitos Custos Resultado | Proveitos Custos Resultado
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Pdblica 1,711,634 123,081 1,588,553 1,392,957 0 1,392,957
1,711,634 123,081 1,588,553 1,392,957 0 1,392,957
NOTA 6 — RESULTADOS DE REAVALIAGAO CAMBIAL
O valor desta rubrica é composto por:
31-12-2016 31-12-2015
Proveitos Custos Resultado | Proveitos Custos Resultado
Reavaliagcdo Cambial
Ganhos/Perdas Diferengas Cambiais 12,656 3,205 9,451 14,908 4,649 10,259
12,656 3,205 9,451 14,908 4,649 10,259
NOTA 7 — RESULTADOS DE ALIENACAO DE OUTROS ATIVOS
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
31-12-2016 31-12-2015
Proveitos Custos Resultado|Proveitos Custos Resultado
Alienacdo de Outros Ativos
Ativos N&o Correntes Detidos p/ Venda 38,140 0 38,140 54,421 19,500 34,921
Outros Ativos Tangiv eis 26,778 0 26,778 1 0 1
64,918 0 64,918 54,422 19,500 34,922
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NOTA 8 — OUTROS RESULTADOS DE EXPLORAGCAOQ

O valor desta rubrica é composto por:

31-12-2016 31-12-2015
Outros Proveitos Operacionais
Outros Ganhos e Rendimentos Operacionais
Reembolso de Despesas 74,233 74,067
Recuperacéo de Créditos, Juros e Despesas 140,357 142,186
Rendimentos da Prestacéo de Servicos Diversos 26,586 19,280
Outros 347,514 253,189
588,690 488,722
Outros Custos Operacionais
Outras Perdas em Operagdes Financeiras 38 0
Impostos Diretos e Indiretos 63,177 50,269
Quotizagdes e Donativos 144,310 151,542
Contribuicbes para o FGD 272 13,691
Outros Encargos e Gastos Operacionais 36,588 16,966
244,385 232,468
344,305 256,254
NOTA 9 — CusTos CoM 0 PESSOAL
O valor desta rubrica € composto por:
31-12-2016 31-12-2015
Vencimentos e Salarios
Remuneragdo Orgéos de Gestéo e Fiscalizacdo 458,797 400,315
Remuneracdo Empregados 3,060,105 3,295,635
Encargos Sociais Obrigatdrios
Seguranga Social 730,498 769,660
SAMS 167,059 164,339
Fundo de Garantia de Compensagéo do Trabalho 2 0
Fundo de Pensdes 14,324 1,471
Outros Encargos Obrigatérios 29,711 19,807
Outros Custos com o Pessoal
Servicos Clinicos 4,600 4,600
Contribuicdes para Associagdes de Empregados 18,500 18,500
Outros 46,251 56,945
4,529,847 4,731,272
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NOTA 10 — GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

O valor desta rubrica é composto por:

31-12-2016 31-12-2015
Agua, Energia e Combustiveis 134,647 134,862
Material de Consumo Corrente 60,919 56,788
Publicacbes 3,214 22,753
Material de Higiene e Limpeza 2,718 2,948
Outros Fornecimentos de Terceiros 20,640 13,347
Rendas e Alugueres 15,276 19,522
Comunicacbes 191,443 273,849
Deslocag0es, Estadas e Representacao 43,757 58,110
Publicidade e Edi¢&o de Publicages 25,876 48,939
Conservacao e Reparagao 145,505 149,516
Transportes 28,228 23,232
Formacéo de Pessoal 18,395 42,147
Seguros 34,515 33,858
Servicos Especializados
Avengas e Honorarios 33,200 43,638
Judiciais, Contencioso e Notariado 63,620 62,431
Informética 482,487 451,197
Seguranga e Vigilancia 30,168 32,990
Limpeza 80,583 80,456
InformagBes 0 0
Outros Servigos Especializados 278,761 250,418
Outros Servigos de Terceiros 253,747 217,954
1,947,699 2,018,955
NOTA 11 — PROVISOES LiQUIDAS DE REPOSICOES E ANULACOES
Esta rubrica apresenta a decomposicao seguinte:

31-12-2016 31-12-2015

Dotagdes 68,116 235,329

Reversdes 99,454 17,604

Saldo (Dotag0es - Reversdes) -31,338 217,725
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NOTA 12 — CORREGOES DE VALOR ASSOCIADAS A0 CREDITO A CLIENTES E VALORES A RECEBER DE OUTROS
DEVEDORES (LIQUIDAS DE REPOSICOES E ANULAGOES)

O valor desta rubrica apresenta a seguinte variacéo:

31-12-2016 31-12-2015
DotagBes 1,109,442 641,314
Reversoes 959,010 1,270,554
Saldo (Dotag6es - Reversdes) 150,432 -629,240
NOTA 13 — CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
31-12-2016 31-12-2015
Caixa 3,054,526 3,140,203
Depositos a Ordem em Bancos Centrais
Banco de Portugal 3,581,157 4,020,076
6,635,683 7,160,279

A rubrica Depdsitos a Ordem em Bancos Centrais — Banco de Portugal inclui depésitos de carater obrigatorio, que tém
por objetivo satisfazer os requisitos legais quanto a constituicdo de disponibilidades minimas de caixa.

NOTA 14 — DISPONIBILIDADES EM QUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

O valor desta rubrica é composto por:

31-12-2016 31-12-2015

Disponibilidade em Outras Institui¢cbes de Crédito no Pais
Depositos & ordem 38,759,709 9,257,889
Cheques a Cobrar 1,403,468 1,046,088
40,163,177 10,303,977

NOTA 15— OUTROS ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

Esta rubrica é constituida por:

31-12-2016 31-12-2015

Outros Ativos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados
Titulos
Unidades de Participagéo - Fundo de Compensago do Trabalho 18 0
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NOTA 16 — ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2016
Valor Nominal | Valor Mercado | Juros corridos Res.e-rva de Justo Valor Imparidade | Valor Balango
Positiva Negativa
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 172,171,717 172,628,861 1,962,493 2,269,979 4,911,909 174,591,354
Instrumentos de Capital
ParticipagBes Financeiras
Acbes 50,125 1,212,662 1,212,662
Qutras
172,221,842 173,841,523 1,962,493 2,269,979 4,911,909 0| 175,804,016
31-12-2015
Valor Nominal | Valor Mercado | Juros corridos Reserva de Justo Valor Imparidade | Valor Balango
Positiva Negativa
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 135,879,441 146,409,630 2,143,647 7,470,889 349,900 148,553,277
Instrumentos de Capital
Participacdes Financeiras
Acdes 50,125 1,212,662 1,212,662
Outras
135,929,566| 147,622,292 2,143,647 7,470,889 349,900 0| 149,765,939

A rubrica Instrumentos de Capital inclui a participagéo financeira na SIBS, SGPS, S.A., no montante de 1.210.682 euros
(0,203%). Embora se tenha tido conhecimento da realizagdo de vérias transacdes envolvendo a cedéncia de acdes da
referida sociedade, devido a variabilidade significativa nos pregos praticados nessas transagdes, optou-se por manter
as correspondentes a¢des mensuradas pelo custo, por ndo se considerarem os valores das referidas transages como
uma referéncia fiavel para a mensuracao ao justo valor.

NOTA 17 — APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

O valor desta rubrica é composto por:

31-12-2016 31-12-2015
AplicacBes em InstituicBes de Crédito no Pais
Dep6sitos 47,528,100 59,908,300
Juros e Rendimentos Similares
Juros de Aplicagdes em Instituiges de Crédito 62,686 182,454
47,590,786 60,090,754

80

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA — C.R.L. — Pessoa Colectiva de Utilidade Pdblica

Sede: Largo Candido dos Reis, 19 a 25 Apartado 1085 2401-801 Leiria Telef.244 848 000 / Fax 244 848 009 geral@caixacreditoleiria.pt

www.caixacreditoleiria.pt




Mat. na C.R.C de Leiria sob o n.° tinico de matricula e identificacdo fiscal 500 978 921 — Capital Social Variavel e ilimitado no minimo de 40.000.000€

CAIXA DE CREDITO DE LEIRIA

NOTA 18 — CREDITO A CLIENTES

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2016 31-12-2015
Creédito Interno + Juros
Empresas e Administragdes Publicas
Desconto e Outros Créditos Titulados Por Efeitos 243,030 877,350
Empréstimos 42,438,014 47,030,016
Créditos em Conta Corrente 12,238,217 12,822,912
Descobertos em Depositos a Ordem 5,473 14,472
Particulares
Habitagdo 40,605,188 42,423,434
Consumo 4,011,984 3,623,781
Outras Finalidades
Desconto e Outros Créditos Titulados Por Efeitos 167,497 130,982
Empréstimos 13,948,746 14,327,560
Créditos em Conta Corrente 1,745,066 1,877,599
Descobertos em Depositos a Ordem 3,414 15,118
115,406,629 123,143,224
Crédito e Juros Vencidos
Empresas e Administrag6es Publicas 12,677,654 10,779,870
Particulares
Habitagéo 862,553 895,145
Consumo 272,134 291,177
Outras Finalidades 3,340,634 3,683,562
Juros Vencidos a Regularizar 8,646 2,358
17,161,621 15,652,112
Provisdes Acumuladas
Para Crédito de Cobranga Duvidosa -113,724 -118,075
Para Crédito Vencido -14,327,657 -14,172,874
14,441,381 -14,290,949
118,126,869 124,504,387

Os movimentos ocorridos nas provisdes para crédito de cobranca duvidosa e crédito vencido, foram os

seguintes:
31-12-2016 31-12-2015
Saldo Inicial 14,290,949 14,920,189
Dotagdes 1,109,442 641,314
Utilizacbes 0 0
Reversdes 959,010 1,270,554
Saldo Final 14,441,381 14,290,949
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NOTA 19 — INVESTIMENTOS DETIDOS ATE A MATURIDADE

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2016
. Valor Aquis. . Desconto Prémio .
Valor Nominal Ajustado Juros corridos Imputado Imputado Imparidade | Valor Balangco
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 92.350.000 88.596.016 2.212.584 3.348.938 74.088 90.808.600
92.350.000f 88.596.016 2.212.584 3.348.938 74.088 0f 90.808.600
31-12-2015
. Valor Aquis. . Desconto Prémio .
Valor Nominal Ajustado Juros corridos imputado Imputado Imparidade | Valor Balango
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 101,050,000 96,181,849 2,501,501 2,480,600 405,219 98,683,350
101,050,000f 96,181,849 2,501,501 2,480,600 405,219 0] 98,683,350
NOTA 20 — ATIvos NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA
O valor desta rubrica é composto por:
31-12-2016 31-12-2015
Ativos Nao Correntes Detidos para Venda
Imdveis 7,190,093 7,170,956
Outros Ativos 5,738 5,738
Provisdes para Imparidade
Ativos Tangiveis N&o Correntes Detidos para Venda -2,033,463 -1,771,250
5,162,368 5,405,444
O movimento ocorrido nas provisdes desta rubrica:
31-12-2016 31-12-2015
Saldo Inicial 1771250 1860510
DotagBes 215.713 414,058
Utilizacoes 13494 485.849
Reversdes 6 17469
Saldo Final 2.033.463 1.771.250
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NOTA 21 — OUTROS ATIVOS TANGIVEIS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2016 31-12-2015

Iméveis

De Servigo Préprio 13.691.118 12.784.786

Obras em Imdveis Arrendados 135.877 135.877
Equipamento

Mobilidrio e Material 904.076 895.618

Magquinas e Ferramentas 346.696 357.385

Equipamento Informético 2.389.997 2.358.961

InstalagBes Interiores 425.082 419.620

Material de Transporte 425.485 421.770

Equipamento de Seguranca 476.608 476.769

Outro Equipamento 958 958
Outros Ativos Tangiveis

Diversos 0 0

Patriménio Artistico 96.738 96.738
Ativos Tangiveis em Curso

Imoveis 137432 137.432

Equipamento 0 0

19.030.067 18.085.914

Amortizagbes Acumuladas

Imoveis -3.200.063 -2.973.310

Equipamento -4.687.444 -4.738.128

Outros Ativos Tangiveis -77.588 -69.459

-7.965.095 -7.780.897

ProvisOes para Imparidade

Iméveis -287.883 0

Os imdveis correspondentes aos ativos tangiveis em curso, no montante de 137.432 euros, ja foram vendidos no ano
de 2017, em data subsequente ao fecho das contas de 2016, tendo-se verificado uma mais valia de 112.568 euros.
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O movimento desta rubrica foi 0 seguinte:

. Ativos
A . Outros Ativos oo
Imoveis Equipamento . Tangiveis em Total
Tangiveis
Curso
Saldo Liquido a 31-Dez-2015 9,947,353 192,953 27,279 137,432 10,305,017
Compras 204,095 204,095
Abates (Liquido) 0
Transferéncias 906,333 906,333
Amortizacdes do Exercicio 226,753 115,591 8,129 350,473
Provisdes para Imparidade do Exercicio 287,883 287,883
Saldo Liquido a 31-Dez-2016 10,339,050 281,457 19,150 137,432 10,777,089
NOTA 22 — ATIVOS INTANGIVEIS
Esta rubrica decompde-se como segue:
31-12-2016 31-12-2015
Outros Ativos Intangiveis
Sistemas de Tratamento Automatico de Dados 1,819,195 1,819,194
Outros Ativos Intangiveis 6,480 6,480
Ativos Intangiveis em Curso 6,548 6,548
1,832,223 1,832,222
Amortizacbes Acumuladas
Ativos Intangiveis -1,825,675 -1,825,675
-1,825,675 -1,825,675
6,548 6,547
O movimento desta rubrica foi 0 seguinte:
Sistemas de Ativos
Tratamento Outros Ativos .
L Lo Intangiveis em Total
Automatico de Intangiveis
Curso
Dados
Saldo Liquido a 31-Dez-2015 0 0 6,547 6,547
Compras 0
Abates (Liquido) 0
Transferéncias
Regularizagbes 1 1
Amortizacdes do Exercicio 0
Saldo Liquido a 31-Dez-2016 0 0 6,548 6,548
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NOTA 23 — INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2016 31-12-2015
Investimentos em Associadas 1,250 1,250
Investimentos em Empreendimentos Conjuntos 1,250 1,250
2,500 2,500
NOTA 24 — OUTROS ATIVOS
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposi¢&o:
31-12-2016 31-12-2015
Devedores e Outras AplicacGes
Aplicagdes Diversas 0 0
Devedores Diversos 385,906 362,853
Outros Ativos
Outros Metais Preciosos, Numismatica e Medalhistica 0 0
Rendimentos a Receber
Outros Rendimentos a Receber 2,757 3,128
Despesas com Encargo Diferido
Outras Despesas com Encargo Diferido 73,411 139,299
Responsab. com Pensdes e Outros Beneficios
Resp. ¢/ Pensdes Outros Beneficios (saldo devedor) 0 0
Outras Contas de Regularizagédo
Outras Operagdes a Regularizar 1,501,553 1,070,965
1,963,627 1,576,245
NOTA 25 — RECURSOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO
Esta rubrica decompde-se como segue:
31-12-2016 31-12-2015
Recursos de Outras InstituicGes de Crédito
Depésitos a Ordem 50,400 52,041
Depésitos a Prazo 0 0
Outros Recursos 0 0
50,400 52,041
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NOTA 26 — RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2016 31-12-2015
Depositos de Residentes
Do Sector Publico Administrativo
Depbsitos a Ordem 8,082,942 6,033,728
Depbsitos a Prazo 5,559,979 5,664,781
De Emigrantes
Depositos & Ordem 1,151,563 1,028,363
Depbsitos a Prazo 5,401,381 6,029,565
De Outros Residentes
Depbsitos a Ordem 115,488,944 96,064,091
Depbsitos a Prazo 239,374,218 226,615,019
Depositos de Poupanca
Poupanca Reformados 29,707,177 30,433,436
Poupanca Outros 328,300 293,128
Outros 8,347,324 8,177,026
Outros Recursos de Clientes
Cheques e Ordens a Pagar 34,831 219,360
413,476,659 380,558,497

NOTA 27 — PROVISOES

O valor desta rubrica é composto por:

Provisao para

Provisdo para
Garantias e

Riscos Gerais . Total
- Compromissos
de Crédito .
Assumidos
Saldo a 31-Dez-2015 1,192,200 217,338 1,409,538
Dotacdes 68,116 0 68,116
UtilizagBes 0 0 0
Reversdes 99,454 0 99,454
Saldo a 31-Dez-2016 1,160,862 217,338 1,378,200
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NOTA 28 — OUTROS PASSIVOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31-12-2016 31-12-2015
Credores e Outros Recursos
Recursos Diversos 1,822,999 1,816,098
Sector Publico Administrativo 211,042 206,832
Cobrancas por Conta de Terceiros 5,804 5,597
ContribuicBes para Outros Sistemas de Satde 14,585 14,016
Credores Diversos 2,060,852 1,958,543
Responsabilidades com Pensdes e Outros Beneficios
Responsabilidades c/ Penstes e Outros Beneficios (saldo credor) 66,041 73,065
Receitas Com Rendimento Diferido
Outras Receitas ¢/ Rendimento Diferido (s/ crédito) 3,084 3,528
Encargos a Pagar
Outros Encargos a Pagar
Por Gastos com Pessoal
Rem. Orgéos Gestdo e Fiscalizagio 76,677 64,576
Remuneracdes de Empregados 472,511 503,654
Outros Gastos c/ Pessoal - Prémios de Antiguidade 480,300 520,639
Outras Contas de Regularizagéo
Operagdes Passivas a Regularizar 164,161 141,915
Outras Operag0es a Regularizar 2,070,641 1,415,097
7,448,697 6,723,560

Duas das componentes mais significativas desta rubrica sdo os Recursos Diversos e os Credores Diversos, e 0 seu
elevado montante esta relacionado com a aquisicdo de bens sitos em Paredes de Vitdria, que eram de Soares &
Barosa, Lda., no ambito do processo de insolvéncia da referida sociedade, que se encontram registados na rubrica
Ativos Nao Correntes Detidos para Venda (Ver Nota 20), e a posterior celebragdo de contratos-promessa de compra e
venda com os promitentes-compradores.

Assim, em 31-12-2016, nos Recursos Diversos esta incluido o montante de 1.814.500 euros (1.814.500 euros também
em 2015), referente a uma caugéo bancéria a favor da Massa Insolvente de Soares & Barosa, Lda., em resultado da
aquisicdo dos bens anteriormente referidos, que corresponde a parte do pre¢o ndo depositada, por dispensa conforme
despacho nos autos. Nos Credores Diversos esta incluido o montante de 1.718.035 euros (1.718.035 euros também em
2015) referente a adiantamentos recebidos nos termos dos contratos-promessa de compra e venda relativos aos
mesmos imoveis, ja celebrados com os promitentes-compradores.

Em relacdo as responsabilidades com pensdes e outros beneficios, o saldo global, por ter natureza credora, é
apresentado nesta rubrica, e resulta do valor das responsabilidades totais de 1.847.665 euros, deduzido do valor
patrimonial do fundo de pensdes, no montante de 1.781.624 euros.

As responsabilidades com pensdes de reforma e sobrevivéncia e respetivos encargos pos-reforma com o servigo de
assisténcia médico-social (SAMS), apresentadas nesta rubrica, estdo cobertas pelo Fundo de PensBes do Crédito
Agricola, do qual é Associada a CCAM de Leiria, e que se encontra sob a gestdo da Crédito Agricola Vida — Companhia
de Seguros, S.A..
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No final do exercicio de 2008, as responsabilidades com cuidados médicos pos-emprego (SAMS) passaram a ser
financiadas através do Fundo de Pensfes. De acordo com a clausula 116.2 do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT),
constituem contribuicbes obrigatdrias das instituicdes de crédito para 0 SAMS a verba correspondente a 6,5% das
pensdes de reforma e sobrevivéncia, previstas no ACT independentemente das pensfes recebidas de regimes de
seguranca social.

A avaliagdo atuarial contempla os trabalhadores no ativo, licengas sem vencimento, pré-reformados, reformados e
pensionistas, e 0s beneficios a atribuir pelo Plano de Pensdes, sdo os definidos no Acordo Coletivo de Trabalho das
InstituicBes do Crédito Agricola Mdtuo (ICAM). De acordo com as Clausulas 109.° 110.° e 111.° do ACT, os
participantes ao abrigo deste Plano terdo direito a uma pensdo de invalidez ou velhice, em funcdo do nivel e
diuturnidades, calculados e atualizados com base na totalidade do tempo de servigo prestado até a data do evento.

Em 31 de dezembro de 2016, a populacdo da CCAM de Leiria, abrangida, distribuia-se de acordo com o seguinte
quadro:

Trabalhadores no Ativo e Licengas sem Vencimento

NUmero de participantes 103
Idade média 48.7
Antiguidade média na banca 23.1
Salério médio anual 29,543 €
Folha anual de salarios 3,042,886 €

Reformados e Pensionistas

NUmero de beneficiarios 13
Idade média 705
Penséo média anual a cargo do Fundo 840 €

Na avalia¢do atuarial, foram considerados 0s seguintes pressupostos financeiros e demograficos:

Pressupostos Financeiros

Taxa de crescimento salarial futura 1.40%
Taxa de crescimento do Salario Minimo Nacional 2.50%
Taxa de desconto para trabalhadores no ativo e licengas sem vencimento

com idade atuarial inferior a 55 anos 2.30%

Taxa de desconto para trabalhadores no ativo e licengas sem vencimento

com idade atuarial igual ou superior a 55 anos 2.10%
Taxa de desconto para pré-reformados, reformados e pensionistas 1.75%
Taxa de crescimento das pensfes 1.00%
Taxa de revalorizagéo de salarios para a Seg. Social (n.° 2 do artigo 27.°

do Decreto-Lei n.° 187/2007) 1.40%
Taxa de revalorizagéo de salarios para a Seg. Social (n.° 1 do artigo 27.°

do Decreto-Lei n.° 187/2007) 1.40%

Pressupostos Demograficos

Tébua de mortalidade TV - 88/90
Téabua de invalidez EVK 80
Idade normal de reforma (conforme Decreto-Lei n.° 167-E/2013) 66 anos e 2 meses

O Decreto-Lei n.° 167-E/2013 e a Portaria n.° 378-G/2013, publicados em 31 de dezembro de 2013, vieram alterar a forma
de determinacdo da idade normal de acesso a penséo de velhice do regime geral da Seguranga Social. Assim foi fixada
para 2014 e 2015 a idade normal de reforma de 66 anos, para 2016 a idade de 66 anos e 2 meses e futuramente a idade
normal de reforma varia de acordo com a evolugdo da esperanca média de vida aos 65 anos. Para efeito da presente
avaliagdo atuarial, considerou-se que a esperanga média de vida aos 65 anos aumenta um ano em cada periodo de dez
anos.
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Na determinacdo da pensdo da Seguranca Social, tomou-se, como crescimento salarial para a carreira contributiva

passada, o do Indice de Pregos no Consumidor Sem HabitacAo.

Para estimacdo da pensdo a cargo do Fundo, utilizou-se a tabela do ACT das InstituicBes do Crédito Agricola, com as
promogBes obrigatorias por antiguidade, de acordo com a clausula 15.2 do ACT, bem como as diuturnidades até & data de

reforma, definidas na clausula 81.2 do mesmo documento.

O método de célculo utilizado para as responsabilidades com pensoes diferidas de velhice e sobrevivéncia foi o do

Projected Unit Credit.

Em 31 de dezembro de 2016, o valor atual das responsabilidades com pensfes de reforma e sobrevivéncia e com o
pagamento dos encargos pos-emprego com o0 SAMS na parte que cabe ao empregador (6,5% das pensdes totais),
referente aos trabalhadores no ativo e licencas sem vencimento foi 0 que seguidamente se indica:

Valor Atual das Responsabilidades em 31-12-2016

Por Servigos Passados

Por Servigos Futuros

1,498,407

875,575

2,373,982

Relativamente as responsabilidades com pensfes em pagamento aos atuais reformados e pensionistas, o valor das
responsabilidades totais, incluindo as responsabilidades com o pagamento dos encargos com o SAMS, ascendem a

349.260 euros.

Verificou-se um acréscimo anual de responsabilidades com penses de reforma e sobrevivéncia e cuidados médicos pos-

emprego referente a esta Caixa, conforme a seguir se apresenta:

Responsabilidades com Pensdes de Reforma e Sobrevivéncia

(+) Custo do servigo corrente

(+) Custo dos juros liquido "Net Interest"

(+/-) Ganhos e perdas atuariais

(+) Acréscimos de responsabilidades resultantes de reformas antecipadas

53,606
2,476
174,700
0

Acréscimo Anual de Responsabilidades

230,782

Conforme referido no inicio, com a entrada em vigor das alteracfes a IAS 19, a perda atuarial verificada neste exercicio, no
montante de 174.700 euros, foi totalmente reconhecida na rubrica do rendimento integral “reservas de reavaliagéo”.

O movimento ocorrido durante o exercicio de 2016 relativo ao valor atual das responsabilidades por servigos passados, foi

0 seguinte:

Responsabilidades Totais em 31-12-2015

1,598,173

(+) Custo do servigo corrente

(+) Custo dos juros

(+/-) Ganhos e perdas atuariais nas responsabilidades

(+) Acréscimos de responsabilidades resultantes de reformas antecipadas
(-) Pensbes pagas pelo fundo de pensdes

(-) SAMS pago pelo fundo de pensdes

53,606
40,088
179,591
0
10,920
12,873

Responsabilidades Totais em 31-12-2016

1,847,665
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Em relagdo & quota-parte do fundo de pensoes referente 8 CCAM de Leiria, 0 movimento ocorrido durante o exercicio de
2016, foi 0 que se indica a seguir:

Valor da quota-parte do fundo de pensées em 31-12-2015 1,525,108
(+) Contribuicbes efetuadas 244,945

Pela CCAM de Leiria 203,187

Pelos empregados 41,758
(+) Capitais recebidos de seguro 0
(+) Rendimento dos ativos do fundo de pensdes (liquido) 42,503
(-) Prémios de seguros pagos 34,730
(+) Participacao de resultados no seguro 27,591
(-) Pensdes pagas pelo fundo de pensdes 10,920
() SAMS pago pelo fundo de pensdes 12,873
Valor da quota-parte do fundo de pens6es em 31-12-2016 1,781,624

0O valor das responsabilidades por amortizar em 31-12-2016 era de 0 euros, pelo facto de terminar no final deste exercicio
o diferimento total do impacto da transi¢do. Deste modo, de acordo com o Aviso n.° 12/2001 do Banco de Portugal (com 0s
servicos passados de pessoal no ativo financiados a um nivel minimo de 95%, sem prejuizo do cumprimento dos niveis
minimos de solvéncia determinados pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes), o valor atual das
responsabilidades por servi¢os passados a reconhecer em 31 de dezembro de 2016, era de 1.772.747 euros.

Assim, nesta data e para 0s parametros em vigor, o nivel de financiamento global da quota-parte desta Caixa cifra-se em
96,4% enquanto que o nivel de financiamento de acordo com o Aviso n.° 12/2001 atinge os 100,5%.
NOTA 29 — CAPITAL

Esta rubrica apresenta a seguinte variagdo:

Incorporagéo de Entradas/Saidas
reservas de Sécios Total
Saldo em 31-Dez-2014 39,000,000 1,074,100 40,074,100
Emisséo de titulos de capital 1,000,000 12,000 1,012,000
Reembolso de titulos de capital -18,905 -18,905
Saldo em 31-Dez-2015 40,000,000 1,067,195 41,067,195
Emissao de titulos de capital 11,500 11,500
Reembolso de titulos de capital -19,110 -19,110
Saldo em 31-Dez-2016 40,000,000 1,059,585 41,059,585

O montante relativo as emissfes de Capital Especial/Extraordinario, foi reclassificado devido a aplicacdo das NCA,
apresentando-se agora na rubrica do passivo "Instrumentos Representativos de Capital”, sendo o seu valor nominal em
31-12-2016 de 3.669.350 euros, ascendendo, 0s respetivos juros decorridos, a 26.739 euros.

Em 31 de dezembro de 2016, o capital da CCAM LEIRIA, C.R.L. encontra-se disperso por 12.154 associados, ndo
existindo nenhum associado a deter mais de 35.000 euros (7.000 titulos de capital) no capital da CCAML.
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NOTA 30 — RESERVAS E RESULTADOS TRANSITADOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

Reservas de Reavaliagdo
Reservas de Reservas de Reservas por
Reavaliagdo ao | Reavaliagéo %uets:a:{/:ﬁz;\;s Impostos Total
Justo Valor Legais Diferidos
Saldo Final a 31-Dez-2015 6,722,700 556,280 361,928 -1,608,061 6,032,847
Constituicbes -5,319,275 0 27,591 1,032,291 -4,259,393
Anulagdes -4,443,644 6,033 -209,430 1,170,205 -3,476,836
Transferéncias 0 0 0 0 0
Saldo Final a 31-Dez-2016 -3,040,219 562,313 180,089 594,435 -1,703,382
Outras Reservas
Reserva Especial
Reserva Legal |Reserva Especial Pﬁgtl{;(fsroes Outras Reservas Total
Reinvestidos
Saldo Final a 31-Dez-2015 20,040,000 6,767 2,000,000 49,000 22,095,767
Constituicbes 5,660,000 11,369 0 2,000 5,673,369
AnulagBes 0 0 0 0 0
Transferéncias 0 0 0 0 0
Saldo Final a 31-Dez-2016 25,700,000 18,136 2,000,000 51,000 27,769,136
Resultados Transitados
Saldo Final a 31-Dez-2015 -68,086
Cobertura do Saldo Negativo do Exercicio Anterior através dos Resultados Liquidos 68,086
Regularizagdo de Excedentes em Passivos por Impostos Diferidos -6,033
Parte do Impacto da Transi¢ao para a IAS 19 referente ao Fundo de Pensbes -2,951
Parte do Impacto da Transicéo para a IAS 19 referente aos Encargos com o0 SAMS -63,938
Regularizagdo de Excedentes em Ativos por Impostos Diferidos 0
Saldo Final a 31-Dez-2016 72,922
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NOTA 31 — IMPOSTO CORRENTE SOBRE 0S LUCROS

Em 31 de dezembro de 2016 o imposto corrente sobre os lucros e as correspondentes derramas, foram calculados de
acordo com as disposicdes do Codigo do Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC), o Estatuto dos
Beneficios Fiscais, a Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, e outros incentivos e beneficios fiscais, na parte aplicavel,
apurando-se 0 montante de 2.193.670 euros, conforme detalhe seguinte:

31-dez-16 31-dez-15
Lucro contabilistico antes de impostos 8,412,716 7,480,227
*Lucro tributavel imputado por ACE 0 0
*Reintegracdes e amortizacBes ndo aceites 8,962 8,273
*Provisdes e imparidades ndo dedutiveis ou para além dos limites legais 1,418,027 809,786
*Donativos ndo previstos ou além dos limites legais 3,328 3,560
*Multas e penalidades 843 0
*Menos-valias contabilisticas 0 0
*Mais-valias fiscais 13,389 0
*40% aumento das reintegracdes resultantes de reavaliacdes 10,233 10,233
*Correg0es relativas a exercicios anteriores 5,218 4,065
*Prémios de antiguidade (Art. 18.°, n.° 12 e Art.0 23.9) 0 18,641
*Realizaces de utilidade social ndo dedutiveis 0 1,471
*Alteracfes na mensuracdo de ativos (Art.°5.%, n.%s 1, 5 e 6 do DL n.° 159/2009) 0 0
*Diferenca positiva entre VPT definitivo do imével e o valor do contrato de venda 49,857 146,050
*Contribuicdo sobre o sector bancario (Art.2 45.%,n.° 1, alinea o)) 42,410 26,941
*Variacdo patrimonial por reconhecimento ganhos e perdas atuariais em reservas 0 0
*Variagdo patrimonial referente Resp. ¢/ Fundo Pens0es/SAMS (Art.° 43.2, n.% 13) -188,863 0
*Prejuizo fiscal imputado por ACE -45 0
*Redugdo de provisdes e imparidades tributadas -834,865 -767,137
*Mais-valias contabilisticas -26,778 -1
*Menos-valias fiscais 0 0
*Diferenca positiva entre o VPT definitivo do imével e o custo de aquisicdo -163,721 -126,020
*Beneficios fiscais -41,496 -44,024
*Prémios de antiguidade (Art. 18.%, n.° 12 e Art.° 23.9) 0 0
*Alteracbes na mensuracao de ativos (Art.° 5.2, n.%s 1, 5 e 6 do DL n.° 159/2009) 0 0
*Pagamento de reformas antecipadas/SAMS (Art.° 18.°, n. 12 e Art. 23.9) -40,339 0
Prejuizo fiscal (Regime Geral) 0 0
Lucro tributavel (Regime Geral) 8,668,876 7,572,065
Prejuizos Fiscais Dedutiveis (Regime Geral) 0 0
Matéria coletavel (Regime Geral - 1.° Escaldo) 15,000 15,000
Matéria coletavel (Regime Geral - 2.° Escalao) 8,653,876 7,557,065
Taxa normal de imposto sobre o lucro tributavel - 1.2 Escalédo 17.00% 17.00%
Taxa normal de imposto sobre o lucro tributavel - 2.° Escalédo 21.00% 21.00%
Coleta 1,819,864 1,589,534
Deducdes a coleta 0 0
Derrama municipal 127,590 112,824
Derrama estadual (Art.2 87.9 - A) 238,444 183,603
Tributagbes autbnomas 8,231 10,186
Estimativa de impostos sobre os lucros do exercicio 2,194,129 1,896,147
Correcdes de impostos relativas a exercicios anteriores -459 -142,391
Imposto Corrente sobre os Lucros 2,193,670 1,753,756
Retencdes na fonte 18,235 9,458
Pagamentos por conta/adicionais por conta (Art.0s 105.° e 105.7 - A) 1,654,161 1,099,677
IRC a pagar / receber 521,733 787,012
Taxa efetiva de imposto sobre o lucro contabilistico 26.08% 25.35%
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NOTA 32 — IMPOSTOS DIFERIDOS

Em consequéncia da aplicacdo das NCA' s a CCAML apurou impostos diferidos conforme detalhe seguinte:

31-12-2016 31-12-2015
Ativos por impostos diferidos

Reservas resultantes da valoriz. ao justo valor - Titulos de divida publica 1,105,180 72,889
Reservas result. valoriz. justo valor - Ativos adquir. reembolso de crédito 0 0
Provisdes tributadas a deduzir em periodos futuros 2,189,465 2,121,156
ProvisOes para imparidade tributadas a deduzir em periodos futuros 62,902 0
Responsabilidades com prémios de antiguidade 108,067 117,144
Prejuizos fiscais 0 0
Beneficios fiscais (p.e. criacdo emprego a jovens) 0 0
Outros 0 0
3,465,614 2,311,189

Passivos por impostos diferidos
Reservas de reavaliacdes legais 23,902 29,935
Reservas resultantes da valoriz. ao justo valor - Titulos de divida publica 510,745 1,680,950
Responsabilidades com reformas antecipadas 839 838
Reinvestimentos de mais-valias fiscais 0 0
Outros 0 0
535,486 1,711,723
Impacto total dos Impostos diferidos 2,930,128 599,466

NOTA 33 — PRESTACAO DO SERVICO DE MEDIAGAQ DE SEGUROS OU DE RESSEGUROS

A CCAM de Leiria esta inscrita na Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, com o estatuto de
Mediador de Seguros Ligado, de acordo com o artigo 8.°, alinea a), subalinea i), do Decreto-Lei n.° 144/2006, de 31 de
julho, desenvolvendo a atividade de intermediacdo em exclusividade com a Crédito Agricola Seguros — Companhia de
Seguros de Ramos Reais, S.A. (CA Seguros), relativamente ao exercicio da atividade de seguros para todos 0s Ramos
N&o Vida, e autorizada, relativamente ao exercicio da atividade de seguros para 0 Ramo Vida, com as seguradoras
Metlife Europe Limited, e Companhia de Seguros Fidelidade Mundial, S.A..

No ambito dos servigos de mediacéo de seguros a CCAML efetua a venda de contratos de seguros, presta apoio pds-
venda aos segurados e participa no encaminhamento das participagdes de sinistros que sejam entregues nos BalcOes
da CCAML.

Como contrapartida dos servicos de mediacdo de seguros prestados as referidas seguradoras, a CCAML recebe
remuneragdes pela mediagcdo de seguros, as quais estdo definidas em Protocolo estabelecido entre a CCAML e as
referidas Seguradoras.

As remuneracdes de mediacdo de seguros séo reconhecidas como um rendimento na Demonstragéo de Resultados, na
rubrica de Rendimentos de Servigos e Comissdes. Os valores de remuneragdes a pagar pelas Seguradoras, a data de
31 de dezembro de cada ano, estdo reconhecidas como um ativo no Balango, na rubrica de Outros Ativos. A data de
emissdo das presentes demonstracdes financeiras, as remuneragdes de mediacdo que estavam por pagar em 31 de
dezembro de 2016, encontram-se ja integralmente pagas pelas referidas Seguradoras.

O quadro seguinte evidencia o valor total das remuneracdes de mediacdo de seguros, auferidas pela CCAML nos
Gltimos 2 anos (valores em euros):
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Origem Seguradora 31-12-2016 31-12-2015 % por Origem
31-12-2016
Ramos Néo Vida CA Seguros 118.759 116.134 43,8%
Ramo Vida Metlife 102.048 107.522 37,6%
Ramo Vida Fidelidade 50.286 45.066 18,6%
Total 271.093 268.722 100,0%

A CCAML néo efetua a cobranca de premios por conta das seguradoras, nem efetua a movimentagao de qualquer tipo
de fundos relativos a contratos de seguros. Desta forma, ndo ha qualquer outro ativo, passivo, rendimento ou gasto a
reportar, relativo a atividade de mediacao de seguros, exercida pela CCAML.

NOTA 34 - INFORMAGOES ADICIONAIS EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

De acordo com o previsto no artigo n.° 66.°-A do Codigo das Sociedades Comerciais, apresenta-se a seguinte

informagao:

a) Das operacdes nao incluidas no balango, aguelas em que o impacto nas contas tem maior relevancia séo as
que se referem a Garantias Prestadas a Clientes, cujo montante, em 31 de dezembro de 2016, ascendia a
2.841.351 euros. Para além dos impactos referidos nas Notas 4, 24 e 28, existe o risco da CCAML ter que
assumir o cumprimento das obrigagdes dos seus clientes perante terceiros, no caso de estes falharem os
seus compromissos. No entanto, em termos histéricos, tais situagfes t&m tido um impacto materialmente

irelevante;

b) O total de honorarios faturados durante o exercicio de 2016 pela sociedade de revisores oficiais de contas
foi de 33.500 euros, dos quais 29.000 euros correspondem aos servigos de revisao legal de contas, sendo
que os restantes, no montante de 4.500 euros, dizem respeito a outros servigos de garantia de fiabilidade.

O Responsavel pela Gontabilidade

O Conselho de Administragéo

FANIVIN

; 244 848 00Z

a de Ulilidade Pablica
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ANEXO Il - MENSURACAO DA IMPARIDADE DA CARTEIRA DE CREDITO E RESPETIVAS
DIVULGACOES

A mensuracdo da imparidade da carteira de crédito é efetuada com periodicidade semestral, no &mbito da Instrugéo n.°
5/2013 do Banco de Portugal, visando assegurar uma valorizagdo adequada da carteira de crédito, sendo objeto de
avaliacdo por parte dos auditores externos da CCAML.

O Aviso do Banco de Portugal n.° 52015, de 30 de dezembro, determina que as instituicbes devem elaborar as
demonstragdes financeiras em base individual e em base consolidada de acordo com as Normas Internacionais de
Contabilidade (NIC), tal como adotadas, em cada momento, por regulamento da UE. Estabelece, no entanto, um regime
transitorio, que permite manter as normas de contabilidade em vigor, aplicavel 8 CCAML, até 31 de dezembro de 2016.

Assim, o reporte sobre imparidade da carteira de crédito relativo ao presente exercicio, efetuado em base individual por
ndo estar integrada em nenhum grupo financeiro, ndo € objeto de relevagdo contabilistica. Ainda de acordo com o
previsto no Aviso do Banco de Portugal n.° 1/2005, de 21 de fevereiro de 2005, as provisdes sdo calculadas de acordo
com as disposi¢es do Aviso do Banco de Portugal n.° 3/95, de 30 de junho de 1995.

A CCAML, durante 0 ano de 2016, procedeu ao desenvolvimento dos mecanismos técnicos e organizacionais, que
permitem uma maior sistematizagdo dos procedimentos de mensuragao, assim como, do préprio modelo de imparidade
da carteira de crédito, visando melhora-lo no que respeita a andlise coletiva, entre outros aspetos, aproximando-o do
conceito de point-in-time e de uma abordagem segmentada no que respeita ao célculo dos parametros de risco (PD e
LGD). No entanto, uma vez que a nova metodologia ainda se encontra numa fase de revisao e retificacdo, optou-se por
manter a divulgacao da informagéo elaborada com base na metodologia ha anterior ja mais estabilizada.

A prestacdo de informacdo relativa @ mensuracdo da imparidade da carteira de crédito é estabelecida através da Carta
Circular n.° 02/2014/DSP do Banco de Portugal, determinam a divulgag&o de natureza qualitativa e quantitativa.

Divulgagdes qualitativas:
a) Politica de gestéo de risco de crédito (incluindo gestéo do risco de concentragao)

A gestdo do risco de crédito é assegurada, nas diferentes fases do ciclo de financiamento, através de processos e
procedimentos especificos estabelecidos em normativo interno, pelas unidades de estrutura com as competéncias
especificas determinadas para o efeito, em cumprimento pelos requisitos legais, visando a minimizacéo e a reducéo da
exposi¢do que pode resultar da ndo recuperacdo do capital, juros e comissdes, nos prazos e outras condi¢des
estabelecidas, nos termos dos contratos de crédito.

A concessao de crédito, em cumprimento das estratégias estabelecidas pelo Conselho de Administraco, € suportada
na analise individual de todas as operagdes, assentes numa estrutura documental de suporte predefinida, recorrendo a
consulta a bases de dados internas e da Central de Responsabilidade de Crédito, do Banco de Portugal. Sdo efetuadas
no momento da concessdo do crédito, periodicamente e sempre que existam alteracbes no relacionamento com o
cliente ou se identifiquem Indicios de dificuldades que sugiram a necessidade de uma reavaliagdo do risco, sendo
acompanhadas pelo Servico de Andlise de Crédito.

No segmento de particulares estdo estabelecidos critérios objetivos a observar na andlise e classificacdo das
operagdes, estando definidos, através de uma delegacdo de poderes, niveis de aprovacdo consoante a natureza e
exposicdo da operacao.

No crédito a empresas a analise do risco de crédito é sujeita a uma analise individual, assegurada por uma unidade de
estrutura interna mais especializada, independente da rede de agéncias, suportada em informacéo recolhida sobre a
situagdo financeira, considerando os indicadores de desempenho e de solidez financeira, de carater quantitativo e ainda
elementos de carater qualitativo.
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O acompanhamento da carteira de crédito pretende identificar antecipadamente situa¢Bes de possivel
incumprimento. E assegurado através de procedimentos especificos atribuidos as unidades de estrutura com
competéncias proprias definidas, em funcéo da natureza das operagdes e em cumprimento dos normativos especificos
(PARI), proporcionando uma identificacdo oportuna das ocorréncias de indicios de dificuldades financeiras, com a
inerente degradacdo da capacidade de cumprimento dos clientes, e a analise de solugbes suscetiveis de serem
propostas aos clientes.

A recuperacdo do crédito é acionada no seguimento das agBes do processo de acompanhamento, através de
procedimentos especificos estabelecidos, atribuidos as unidades de estrutura com competéncias préprias definidas,
apos a verificacdo da situagdo de atraso, em cumprimento dos normativos especificos (PARI, PERSI, Regime
Extraordinério do Crédito a Habitagdo), sendo desenvolvidas as diligéncias consideradas adequadas que permitam a
regularizacdo da situacdo. Apds o incumprimento os processos sao transferidos para serem acompanhados pelo
Gabinete de Assisténcia Juridica e Contencioso, com o objetivo de identificar a solu¢do mais adequada para a
recuperacdo judicial ou extrajudicial dos montantes em divida.

E efetuada uma avaliagdo regular da existéncia de evidéncia objetiva de imparidade da carteira de crédito a
clientes, como parte integrante dos procedimentos de gestdo de risco de crédito, permitindo avaliar a adequagéo das
provisdes contabilizadas através da comparacao com imparidade calculada.

A mitigacao do risco de crédito é efetuada através da obtencéo de colaterais, sendo os principais as hipotecas sobre
iméveis e penhor sobre depdsitos efetuados na CCAML.

O Risco de Concentracao de Crédito decorre da existéncia de fatores de risco comuns ou correlacionados entre
diferentes contrapartes e manifesta-se pelo risco de exposicéo individual de uma contraparte (grande risco) ou o risco
de exposicdo de um grupo de contrapartes pertencente ao mesmo setor de atividade, ou a regido geogréfica onde a
CCAML desenvolve a sua atividade, em funcéo dos quais podera resultar uma imperfeita diversificacdo na carteira de
crédito. A gestdo do risco de concentracdo € assegurada pelo Conselho de Administragdo, que delibera sobre as
operagBes mais relevantes. E efetuado pelo Gabinete de Gestdo de Risco um acompanhamento das posicées, através
da andlise individual das maiores exposi¢Bes da carteira de crédito e através de uma andlise de concentracéo individual
(Indice de concentragéo individual) e concentragdo setorial (indice de concentrag&o setorial), reportando ao Conselho
de Administracéo.

b) Politica de Write-Off de créditos

A anulacdo de registos de divida no balanco é sempre efetuada por proposta fundamentada, quanto aos esfor¢os
enveredados para a boa cobranga dos créditos, do Gabinete de Assisténcia Juridica e Contencioso, e aprovada pelo
Conselho de Administracdo. S@o apenas abatidos os créditos ao ativo cujas operacfes sejam consideradas
irrecuperaveis e cujas provisdes e imparidades estejam constituidas pelo valor total do crédito.

c) Politica de reversao de imparidade

Areversdo de imparidade ocorre se a quantia da perda por imparidade diminuir e a diminui¢do puder ser objetivamente
relacionada com um acontecimento que ocorra ap6s o reconhecimento da imparidade (por exemplo, uma melhoria na
notacdo de crédito do devedor). A perda por imparidade anteriormente reconhecida deve ser revertida e a quantia da
reversdo € reconhecida nos resultados. De referir que a CCAML ndo estando sujeita a supervisdo com base
consolidada, o célculo da imparidade, referente aos exercicios contabilisticos até 2016, ndo é objeto de registo
contabilistico, sendo 0 mesmo reportado apenas no &mbito da Instrugdo n.° 5/2013.

d) Politica de converséo de divida em capital do devedor (se aplicavel)

Esta situacdo ndo é aplicavel a CCAML, uma vez que ndo existe nenhum caso onde se aplique este tipo de solucéo.
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e) Descrigdo das medidas de reestruturacdo aplicadas e respetivos riscos associados, bem como os
mecanismos de controlo e monitorizagdo dos mesmos

As medidas de reestruturagdo utilizadas nos empréstimos, para 0s mutuarios que registem indicios de dificuldades
financeiras, sdo estabelecidas em fun¢éo da anélise efetuada sobre cada situagdo, considerando nomeadamente a
inclusdo de periodo de caréncia, a ampliacdo de prazo de amortizagdo do empréstimo e a consolidagdo de créditos.
Estas operacfes sdo marcadas em cumprimento da Instru¢do n.° 32/2013 do Banco de Portugal.

f) Descricéo do processo de avaliacdo e de gestdo de colaterais

A valorizagdo dos imoveis hipotecados é efetuada com base no valor da avaliagdo, efetuada por um perito avaliador,
utilizando os seguintes métodos de avaliagdo: Método do custo, Método do rendimento ou Método comparativo.

Nos termos das regras aplicaveis a avaliacdo de garantias constituidas por bens iméveis para o crédito vivo, as
reavaliagdes decorrem dos periodos temporais estabelecidos para os imoveis hipotecados, pelo menos uma vez de trés
em trés anos para 0s destinados a habitacdo e pelo menos uma vez por ano para 0s iméveis para fins comerciais ou
destinados & habitacdo e que tenham evidéncia de imparidade (identificada na andlise individual). Contudo, as
reavaliacbes sdo efetuadas dentro do limite temporal estabelecido sempre que se identifiquem alteracbes das
condicbes de mercado ou de caracteristicas especificas do imdvel, sempre que o Servico de Analise de Crédito
identifique a necessidade de atualizar a informacéo.

Relativamente ao crédito vencido as garantias hipotecérias reais sdo objeto de uma reavaliacdo no periodo de trés
meses apos o primeiro incumprimento, se tiverem decorridos mais de 12 meses desde a avaliacdo inicial, ou 36 meses
se a exposicao for inferior a 75% da garantia, com uma reavaliagdo posterior minima de trés em trés anos.
Relativamente as garantias reais ndo hipotecérias a reavaliagdo deve ocorrer no periodo de 3 meses ap6s o primeiro
incumprimento, se tiverem decorrido mais de seis meses desde a avalia¢do inicial, com uma periodicidade posterior de
semestral.

A valoracéo dos colaterais para efeitos de anélise individual de imparidade considera a utilizagdo de “Haircuts” nos
casos de evidéncia objetiva de imparidade, em conformidade com a tabela de Descontos, em Anexo lll, da Carta
Circular n.° 2/2014/DSP.

Para efeitos de mitigacdo no célculo da imparidade sdo também considerados como colaterais 0s penhores de Dep6sito
a Prazo, sendo avaliados pelo valor do titulo.

g) Natureza dos principais julgamentos, estimativas e hipoteses utilizados na determinacdo da
imparidade

O Modelo de Imparidade da Carteira de Crédito da CCAML abrange o crédito concedido a empresas e a particulares.

A identificacdo de perdas por imparidade resulta de estimativas efetuadas com base em julgamentos considerando
factos ou circunstancias em determinada data, revistos regularmente de forma a ajustar a novos eventos ou a evolugao
dos fatores relacionados. Para que o modelo tenha a maior adequacgéo possivel ao contexto macroeconémico e a
situacdo concreta dos clientes com responsabilidades mais significativas, sao utilizados dois conceitos:

Anélise Individual - E efetuada regularmente uma analise individual aos créditos considerados como sendo
individualmente significativos, nomeadamente, a existéncia de prova objetiva de imparidade e a determinacdo da
quantia de qualquer perda por imparidade, considerando a capacidade de reembolso e a existéncia de eventuais
garantias, aplicando-se como referencial os critérios constantes na Carta Circular n.° 02/2014/DSP do Banco de
Portugal.
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Anélise coletiva — O apuramento das perdas de imparidade avaliadas coletivamente resulta da ponderacdo da
probabilidade de incumprimento (PD Probabilidade de default ou probabilidade de incumprimento) e da taxa de perda
dado o incumprimento (LGD - Loss given default ou perda econémica, percentual, no incumprimento). A LGD é uma
estimativa de perdas, dado o incumprimento de um cliente, considerando as recuperacdes histéricas, descontadas a
taxa efetiva média ponderada da carteira, acrescida de custos de recuperacéo.

h) Descri¢cdo das metodologias de calculo da imparidade, incluindo a forma como os portefolios séo
segmentados para refletir as diferentes caracteristicas dos creditos

Para efeitos de apuramento de imparidade é adotada uma metodologia de andlise individual, através de uma anélise
casuistica aos créditos considerados como sendo individualmente significativos, e uma metodologia de anélise coletiva
a restante carteira de crédito, incluindo sobre aqueles que estando sujeitos a amostragem individual ndo tenha sido
identificada imparidade.

Na analise individual consideram-se 0s mutuérios com maior peso na carteira de crédito sem qualquer outra
segmentacao.

Na anélise coletiva a segmentacéo da carteira de crédito (analise coletiva) encontra-se sujeita a algumas limitacoes:
a) Adequacdo a institui¢do (estrutura e analise da informacao);
b) Numero significativo de exposi¢bes dentro de cada segmento, que permitam obter estimativas estatisticamente
significativas;
c) Homogeneidade relativamente a relacdo entre os contratos de dado segmento e um determinado indice
macroecondémico.

Da andlise resulta apenas um Unico segmento, relativo a carteira de retalho, discriminada entre exposi¢do viva e
vencida.

No ambito do exercicio de back-testing sdo considerados 0s seguintes segmentos:
i) Crédito com atrasos no pagamento inferior ou igual a 30 dias e sem outros indicios de imparidade;
i) Crédito com atrasos no pagamento inferior ou igual a 30 dias e com outros indicios de imparidade;
i) Crédito com atrasos no pagamento entre 30 e 90 dias (inclusive).

E também efetuada uma andlise complementar sobre:
i) Crédito reestruturado;
i)  Crédito em quarentena;
i) Crédito curado;
iv)  Segmentag&o por distribui¢do setorial.

i) Indicagdo dos indicios de imparidade por segmentos de crédito

Os indicios de dificuldades financeiras sdo acontecimentos que alertam para a necessidade de avaliar a evidéncia
objetiva de imparidade e a existéncia de imparidade.

Os indicios utilizados estéo identificados no ponto 1 do anexo | da Carta Circular, considerando também os associados
ao crédito reestruturado por dificuldades financeiras dos devedores quando ndo considerados nos anteriores, e 0s da
analise qualitativa sobre os aspetos contratuais, financeiros, colateral e outros, tendo como referencial a Tabela
qualitativa de Imparidade da referida Carta Circular.

De acordo com a Carta Circular n.° 02/2014/DSP, séo indicios de imparidade:

= Crédito com atrasos no pagamento superior a 30 dias;
= Crédito em contencioso;
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= Crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente;

= Crédito no sistema bancério em situacdo de incumprimento;

= Notacdo de rating correspondente ao quartil mais gravoso da escala de rating interno;

= Deterioracdo de notacao de rating superior a 30% da escala de rating interno;

= Cheques devolvidos e/ou inibicdo de uso de cheques;

= Crédito com decréscimo material do valor da garantia real;

= Efeitos protestados / ndo cobrados;

= Expectativa de insolvéncia ou objeto de Programas Especiais de Recuperacao;

= Dividas ao Fisco ou a Seguranca Social;

= Qutros fatores que indiciem a deteriora¢éo da capacidade de cumprir com o servico da divida

No ambito da andlise coletiva, a evidéncia objetiva de imparidade existe sempre que os dados observaveis,
nomeadamente a evolugdo do crédito vencido e o fator macroeconomico, indiquem a existéncia de um decréscimo
mensuravel nos fluxos de caixa futuros estimados de um grupo de ativos financeiros desde o reconhecimento inicial
desses ativos.

j) Indicacéo dos limiares definidos para analise individual

Os critérios utilizados para a definicdo de créditos significativos:

- Mutuérios que representem 0,5% do total da carteira, assegurando que sdo observados um minimo de 20% do total
da exposicdo, um minimo de 15% do rendimento (juros) total da exposi¢do e com um limite minimo de um milhdo de
euros;

- O total da carteira a soma do crédito vencido e vincendo e as garantias bancarias prestadas;

- A andlise de exposicOes relativas a limites atribuidos e ndo utilizados é efetuada para mutuarios selecionados na
amostra original em que seja detetada imparidade na soma do crédito vencido e vincendo;

- A existéncia de imparidade numa entidade da amostra que esteja incluida num grupo de clientes ligados entre si,
implica a anlise de eventual imparidade em outras entidades pertencentes ao mesmo grupo.

k) Politica relativa aos graus de risco internos, especificando o tratamento dado a um mutuério
classificado como em incumprimento

A classificacdo de crédito em risco é efetuada em conformidade com a Instru¢do do Banco de Portugal n.° 22/2011,
relativa a informagdo sobre risco de crédito, quando estabelece que Crédito em Risco &, de forma resumida, o Crédito a
clientes com prestacdes de capital e juros vencidos ha mais de 90 dias, ou hd menos de 90 dias mas sobre o qual
existam evidéncias que justifiquem a sua classificagdo como crédito em risco, designadamente a faléncia ou liquidag&o
do devedor, e os créditos reestruturados.

Estdo estabelecidos procedimentos especificos de avaliacdo e acompanhamento de mutudrios no ambito do Plano de
Acdo para o Risco de Incumprimento (PARI), do Procedimento Extrajudicial de Regularizacdo de Situacdes de
Incumprimento (PERSI) e do regime extraordinario para o crédito a habitagdo, em conformidade com as normas
aplicaveis, e as operacBes de crédito sdo todas classificadas, analisando a existéncia de indicios de dificuldades
financeiras, de forma a identificar o crédito reestruturado.

Os empréstimos que se encontrem numa situacdo de incumprimento, em situacdo de PER ou insolvéncia séo
transferidos para serem acompanhados pelo Gabinete de Assisténcia Juridica e Contencioso, com o objetivo de
identificar a solugdo mais adequada para a recuperagdo dos montantes em divida.
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) Descricdo genérica da forma de célculo do valor atual dos fluxos de caixas futuros no apuramento
das perdas de imparidade avaliadas individual e coletivamente.

Aimparidade de crédito corresponde a diferenca entre o valor inscrito no balang¢o, no momento da analise, e o0 montante
recuperavel estimado o qual entra em linha de conta com os mitigantes de risco contratados para cada operacao.

No caso de se identificar uma evidéncia objetiva de imparidade (que resulta da verificagdo da ocorréncia de indicios de
imparidade considerados relevantes), 0 montante recuperavel é estimado em fungdo do valor presente dos fluxos de
caixa futuros estimados dos contratos sujeitos a analise individual ou, quando tal ndo é possivel, numa analise efetuada
através de um julgamento profissional, com base num cenario prudente, baseado em pressupostos suportaveis e em
dados observados na data da mensura¢do da imparidade, sendo os valores revistos semestralmente.

Esta analise tem como referencial a andlise aos aspetos definidos para as exposicOes analisadas individualmente
(ponto 1.3 da Carta Circular n.° 02/2014/DSP), considerando os critérios definidos pela tabela qualitativa de Imparidade
(Anexo Il da Carta Circular), ndo prejudicando a aplicacdo de outros critérios considerados mais adequados ou de forma
mais ajustada a operagao.

O apuramento das perdas de imparidade avaliadas coletivamente resulta da ponderag¢do da probabilidade de
incumprimento (PD) e da taxa de perda dado o incumprimento (LGD). A LGD € uma estimativa de perdas, dado o
incumprimento de um cliente, considerando as recuperagdes historicas, descontadas a taxa efetiva média ponderada
da carteira, acrescida de custos de recuperacdo (encargos com a manutencdo e a venda, com base em valores de
referéncia).

m) Descricdo do(s) periodo(s) emergente utilizado para os diferentes segmentos e justificacdo da sua
adequacéo

E considerado um periodo emergente de um ano, correspondente ao periodo em que é considerada a probabilidade
das exposicdes passarem do estado de cumprimento para incumprimento, traduzido na formula de calculo da PD.

n) Descri¢do detalhada do custo associado ao risco de crédito, incluindo divulgacdo das PD, EAD,
LGD e taxas de cura.

A avaliagdo a imparidade em base coletiva € efetuada através da determinacdo de pardmetros do custo associado ao
risco do crédito (PD, EAD e LGD). O célculo da PD (Probabilidade de “default”: probabilidade de incumprimento)
fundamenta-se na observagdo do numero de incumprimentos ocorridos na carteira de crédito ao longo do periodo em
andlise (considerando um histérico de observacdo com inicio em 2006) e na determinacdo da correlacdo destes
incumprimentos com a evolugéo de um determinado indice macroecondémico.

O célculo da LGD (“Loss given default”: perda economica, percentual, no incumprimento) determina o grau de perda
verificada nos créditos em recuperacédo e contencioso, permitindo analisar o grau de eficiéncia (com base em fatores
econdmicos e temporais) da Instituicdo na gestdo do crédito vencido. O célculo efetuado compara a exposicdo no
momento do incumprimento com a exposicao desses mesmos créditos na data de referéncia, procedendo a um critério
de atualizacdo financeira, através da aplicacéo de uma taxa de desconto ao periodo estimado de recuperacao.

A EAD (“Exposure at Default”: exposi¢cdo no momento do incumprimento), para efeitos de quantificagéo de imparidade,
é considerada a exposicdo existente a data de referéncia de cada avalia¢do efetuada.

Os valores estimados com referéncia a 31/12/2015 e 31/12/2014 s&o o0s seguintes:
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31-12-2016 31-12-2015
Cenério Loss Given Default 42,2% 44,2%
1 |PD subjacente a crédito vivo 1,2563% 1,3030%
2 |PD subjacente a crédito vencido 100% 100%
3 |EAD crédito vivo 109.805.001 114.662.557
4 |EAD crédito vencido 7.447.853] 7.936.608
5 |Imparidade em base coletiva - Segmento crédito vivo (1)*(3)*LGD 582.676 659.966)
6 |Imparidade em base coletiva - Segmento crédito vencido (2)*(4)*LGD 3.145.828| 3.505.718|
7 |Imparidade calculada em base coletiva (5)+(6) 3.728.504 4.165.683

Montantes em milhares de Euros

Os créditos considerados curados, relativamente a incumprimentos ocorridos apés 2013 é de 1,28%.

0) Conclusdes sobre as andlises de sensibilidade ao montante de imparidade a alteragdes nos
principais pressupostos

Numa analise de sensibilidade, agravando os pardmetros de risco, nomeadamente um acréscimo de 5% na PD e de
20% na LGD, implicaria um aumento em cerca de 600 mil euros na estimativa de imparidade. Os valores provisionados
revelam-se suficientes para suportar estas variacoes.

Divulgacdes quantitativas:

As divulgacoes relativas a imparidade constituida, previstas nos modelos dos quadros estabelecidos pela Carta Circular
n.° 02/2014/DSP do Banco de Portugal, refletem a estimativa de imparidade efetuada, uma vez que o reporte sobre
imparidade da carteira de crédito é efetuado em base individual, ndo sendo objeto de relevacéo contabilistica.

a) Detalhe das exposicOes e imparidade constituida

a.1) Totais por segmento

Exposigdo em : 31-12-2015 Imparidade em: 31-12-2015

Segmento Exposicdo  Crédito em Do qual Do qual Crédito em Do qual Imparidade ~ Créditoem  Crédito em
Total cumprimento curado reestruturado incumprimento  reestruturado Total cumprimento incumprimento
Corporate 8.789 8.789 0 0 0 0 51 51 0
Construgdo e CRE 33.462 23.791 3.166 4517 9.671 1.194 4871 890 3.981
Agricultura 6.181 5.886 71 199 295 8 160 29 131
Comércio 10.724 9.962 1 927 762 70 470 116 354
IndUstrias 11.132 9.452 0 126 1.680 108 1.085 53 1.032
Outros 11.307 11.068 0 608 239 27 166 61 105
Particulares Habitag&o 43.319 42.253 246 828 1.066 0 639 243 396
Particulares Outros 13.881 11.702 60 1.029 2.179 230 1.019 59 960
Total 138.795 122.903 3544 8.234 15.892 1.637 8.461 1.502 6.959
Uni.: Milhares de Euros

Exposigdo em : 31-12-2016 Imparidade em: 31-12-2016

. L Crédito em . . Crédito em
Segmento Exposicéo Creano em Do qual Do qual incumpriment Do qual Imparidade Credl.to em incumpriment

Total cumprimento curado reestruturado o reestruturado Total cumprimento o

Corporate 7.219 7.219 0 0 0 0 38 38 0
Construgéo e CRE 32.701 21.269 18 1.173 11.432 3.683 4.866 334 4532
Agricultura 5.448 5.043 63 235 405 47 183 24 158
Comércio 10.390 9.639 0 631 751 70 388 49 341
Industrias 10.696 9.024 45 143 1.672 108 961 42 918
Outros 10.687 10.471 0 464 216 0 144 54 91
Particulares Habitag&o 41.468 40.550 205 785 918 0 578 215 362
Particulares Outros 13.959 12.189 60 736 1.770 152 832 70 762
Total 132.568 115.404 391 4.167 17.164 4.060 7.990 826 7.164

Uni.: Milhares de Euros
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a.2) Por segmento detalhe

Da Exposigéo Total em: 31-12-2015

Crédito em
incumprimento

Crédito em cumprimento

Crédito em
cumprimento

Uni.: Milhares de Euros

Crédito em
incumprimento

Exposicao Dias de atraso < 30 Dias de Dias de atraso Imparida- Dias de atraso Dias de atraso
Total atraso de Total

Segmento 31-12-2015 Sem indicios' Com indicios entre 30-90  Sub-total <90*  >90dias 31122015 <30  entre 3090 <90* > 90 dias
Corporate 8.789 8.789 0 0 8.789 0 0 51 51 0 0 0
Construgéo e CRE 33.462 17.161 6.630 0 23.791 3.532 6.139 4.871 890 0 1127 2.854
Agricultura 6.181 5.468 418 0 5.886 19 276 160 29 0 8 123
Comércio 10.724 7.561 2.401 0 9.962 36 726 470 116 0 13 34
IndUstrias 11.132 6.676 2.776 0 9.452 470 1.210 1.085 53 0 263 769
Outros 11.307 8.163 2.871 34 11.068 12 227 166 61 0 5 100
Particulares Habitagao 43.319 37.432 4,795 26 42.253 263 803 639 243 0 4 355
Particulares Outros 13.881 9.678 2.020 4 11.702 454 1.725 1.019 59 0 18 775
Total 138.795 100.928 21.911 64 122.903 4.786 11.106 8.461 1.502 0 1642 5.317

* Inclui crédito sem atraso

** Crédito com prestagdes de capital ou juros vencidos ha menos de 90 dias, mas sobre o qual existam evidéncias que justifiquem a sua classificagdo como crédito em risco

designadamente a faléncia, liquidagéo do devedor, entre outros.

Da Exposicdao Total em: 31-12-2016

Crédito em cumprimento Crédito em

incumprimento

cumprimento

Uni.: Milhares de Euros

Crédito em
incumprimento

Crédito em

Exposico Total Dias de atraso < 30 ?;t?:sdoe Dias de atraso Irgsig?:l' Dias de atraso Dias de atraso

Segmento 31-12-2016 Sem indicios* Com indicios entre 30-90  Sub-total <90* >90dias 31-12-2016 <30 ente 30- <90* > 90 dias

Corporate 7.219 7.219 0 0 7.219 0 0 38 38 0 0 0
Construgéo e CRE 32.701 17.952 3.292 25 21.269 3.488 7.944 4.866 334 0 1206 3.326
Agricultura 5.448 4.396 647 0 5.043 57 348 183 24 0 12 146
Comércio 10.391 8.487 1.152 0 9.639 29 722 388 49 0 12 329
IndUstrias 10.696 7.255 1770 0 9.025 467 1.204 961 42 0 238 680
Outros 10.687 8.127 2.249 95 10471 1 206" 144 53 1 4 87
Particulares Habitagdo 41.468 35.793 4.695 61 40.549 142 T 578 215 0 35 327
Particulares Outros 13.958 9.717 2.472 0 12.189 327 1.442 832 70 0 138 624
Total 132.568 98.946 16.277 181 115.404 4.521 12.643 7.990 825 1 1.645 5.519

* Inclui crédito sem atraso

** Crédito com prestagdes de capital ou juros vencidos ha menos de 90 dias, mas sobre o qual existam evidéncias que justifiquem a sua classificacéo como crédito em risco

designadamente a faléncia, liquidacéo do devedor, entre outros.

b) Detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de producéo
Montantes em milhares de Euros
Corporate Construcao e CRE Particulares Habitag&o Agricultura

Ano de N.o de Montane Imparidade N.o de Montane Imparidade N.° de Moniante Imparidade N.°de Montante Imparidade

produgéo*  Operacfes Constituida ~ Operagdes Constituida ~ Operacdes Constituida ~ Operagdes Constituida
2004 e ant. 1 0 0 64 4.005 980 472 10.383 250 13 370 2
2005 0 0 0 16 484 108 53 2.300 40 3 22 0
2006 0 0 0 16 1.163 388 55 2.589 45 0 0 1
2007 0 0 0 27 722 83 59 2.686 61 3 22 8
2008 1 140 1 28 1521 708 102 5.667 87 7 119 43
2009 0 0 0 18 639 94 66 3.350 18 4 195 69
2010 1 1.521 8 23 267 96 62 2917 15 7 170 7

2011 1 387 2 22 1.913 578 40 1.871 10 7 270

2012 3 1.396 7 39 681 82 40 1.940 10 7 604 6
2013 1 181 1 38 3.935 1.406 46 2.555 14 16 337 18
2014 1 835 4 50 1.038 51 37 1.641 9 12 203 1
2015 3 2.759 15 105 12.799 268 38 2.448 13 37 1.679 22
2016 0 0 0 118 3.534 24 35 1121 6 45 1.457 5
Total 12 7.219 38 564 32.701 4.866 1.105 41.468 578 161 5.448 183
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Indistrias Comércio Outros Particulares Outros

Ano d? Ne d? Montante Impariq E%de Ne d? Montante Impari.d a,de N d~e Montante Impari.d a,de N d~e Montante Impariq a,de

produgéo*  Operagfes Constituida ~ Operagbes Constituida ~ Operagbes Constituida ~ Operagdes Constituida
2004 e ant. 41 1.445 734 39 989 146 20 348 62 106 1.345 410
2005 4 31 18 5 117 15 7 122 10 15 221 74
2006 46 0 6 35 0 5 167 5 18 126 7
2007 7 214 70 15 428 4 1 105 1 31 258 3
2008 12 269 66 16 590 18 15 712 4 32 360 13
2009 8 362 16 356 55 26 702 4 43 618 85
2010 9 513 3 20 422 88 16 586 10 60 1.083 113
2011 5 185 18 342 15 18 425 4 51 879 8
2012 19 413 12 31 453 10 26 609 4 84 477 24
2013 27 666 10 26 431 2 28 1.415 7 135 1.013 47
2014 23 811 8 42 665 6 33 386 2 183 1131 5
2015 53 3.106 28 118 2.836 15 83 2.583 18 324 2.363 11
2016 68 2.635 9 209 2.726 14 99 2.527 13 457 4.079 32
Total 278 10.696 961 561 10.390 388 387 10.687 144 1.539 13.959 832

c) Detalhe do valor de exposicdo bruta de crédito e imparidade avaliada individualmente e
coletivamente, por segmento, setor, geografia

c.1) Por segmento

Mat. na C.R.C de Leiria sob o n.° tinico de matricula e identificacdo fiscal 500 978 921 — Capital Social Variavel e ilimitado no minimo de 40.000.000€

Uni.: Milhares de Euros

31-12-2015 Corporate Construcdo e CRE Particulares Habitagdo Agricultura IndUstrias
Exposica Imparidade Exposica Imparidade Exposic Imparidade Exposic Imparidade Exposic Imparidade
Xposi¢ao . Xposi¢ao - Xposi¢ao " Xposicao " Xposicao "
POSIG Constituida POsiG Constituida POsiG Constituida POsic Constituida posic Constituida
Coletiva 8.789 51 22230 1.275 43.319 639 6.181 160 10.500 514
Individual 0 0 11.232 3.596 0 0 0 0 632 571
Total 8.789 51 33.462 4871 43.319 639 6.181 160 11.132 1.085
31-12-2015 Comércio Outros Particulares Outros Total
Exposicao Imparidade Exposicio Imparidade Exposicio Imparidade Exposicio Imparidade
Posic Constituida posic Constituida posie Constituida posie Constituida
Coletiva 10.263 367 11.307 166 13.856 994 126.445 4.166
Individual 461 103 0 0 25 25 12.350 4.295
Total 10.724 470 11.307 166 13.881 1.019 138.795 8.461
Uni.: Milhares de Euros
31-12-2016 Corporate Construcéo e CRE Particulares Habitagdo Agricultura Industrias
-, Imparidade . Imparidade - Imparidade . Imparidade . Imparidade
Exposicao Exposi¢ao Exposicao Exposicao Exposi¢ao
posie Constituida posic Constituida posie Constituida posie Constituida posic Constituida
Coletiva 7.219 38 23.029 1.279 41.468 578 5448 183 10.064 482
Individual 0 0 9.672 3.587 0 0 0 632 479
Total 7.219 38 32.701 4.866 41.468 578 5448 183 10.696 961
31-12-2016 Comércio Outros Particulares Outros Total
Exposicio Imparidade Exposicio Imparidade Exposicio Imparidade Exposicio Imparidade
posig Constituida Bosic Constituida Bosig Constituida POSIG Constituida
Coletiva 10.351 350 10.687 144 13558 791 121.824 3845
Individual 39 39 0 0 401 41 10.744 4146
Total 10.390 389 10.687 144 13.959 832 132.568 7.991
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c.2) Por setor de atividade (CAE + Particulares)

Uni.: Milhares de Euros

31-12-2015 Agricultura Alojamento, rest. e similare Atividades Imobilidrias ~ Comércio e Rep. Auto. Construcdo
Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade
Coletiva 6.181 160 2569 76 11.442 233 13.027 585 4974 638
Individual 0 0 0 0 4.406 1.461 1232 521 4192 1.081
Total 6.181 160 2569 76 15.848 1.694 14.259 1.106 9.166 1.719
31-12-2015 IndUstrias “ransportes e armazenagen Outros Particulares Total
- ) - ) - A x ) - Imparidade
Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade  Exposi¢cdo Consiuida
Coletiva 18.425 728 1.379 36 11.273 77 57.175 1633 126.445 4.166
Individual 2495 1.207 0 0 0 0 25 25 12.350 4295
Total 20.920 1.935 1.379 36 11.273 7 57.200 1.658 138.795 8.461
Uni.: Milhares de Euros
31-12-2016 Agricultura Alojamento, rest. e similares Atividades Imobiliarias Comércio e Rep. Auto. Construcéo
Exposi¢éo Imparidade Exposi¢éo Imparidade Exposi¢éo Imparidade Exposi¢ao Imparidade Exposi¢ao Imparidade
Coletiva 5.448 183 1.966 58 11.308 336 13,575 513 6.131 610
Individual 0 0 0 0 3.449 1221 230 230 4.193 1.396
Total 5.448 183 1.966 58 14.757 1557 13.805 743 10.324 2.006
31-12-2016 Industrias Transportes e armazenagem Outros Particulares Total
e~
Exposi¢éo Imparidade Exposi¢éo Imparidade Exposi¢éo Imparidade Exposi¢ao Imparidade Exposi¢ao mpan.da,de
Constituida
Coletiva 15.891 670 1.831 41 10.648 65 55.026 1.369 121.824 3.845
Individual 2471 1.258 0 0 0 0 401 41 10.744 4.146
Total 18.362 1.928 1.831 41 10.648 65 55.427 1410 132.568 7.991
c.3) Por geografia
Portugal Portugal
31-12-2015 Total 31-12-2016 Total
Exposicdo Imparidade Exposicio Imparidade
Coletva 126.445 4166 coletva 121.824 3.845
Individual 12.350 4295 ndividual 10.744 4146

Uni.: Milhares de Euros

Uni.: Milhares de Euros

d) Detalhe da carteira de reestruturados por medida de reestruturacdo aplicada

2015 Montantes em milhares de Euros
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total

Nimero de - ) Nuamero de - ) Nimero de - .

N Exposicdo Imparidade ~ Exposicdo Imparidade i Exposicdo Imparidade
operacdes operagdes operagdes

- Spread contratado 10 902 61 1 613 483 11 1515 544
- Prazo 39 1.168 7 6 387 171 45 1555 178
- Prazo e caréncia de capital 24 4.844 783 0 0 0 24 4.844 783
- Capitalizagéo de juros 0 0 0 1 63 28 1 63 28
- Crédito novo que liquida servico de divida existente 37 593 3 15 574 254 52 1167 257
- Capital diferido para a Ultima prestagéo 7 669 4 0 0 0 7 669 4
- Crédito que liquida servico de divida existente (outro) 1 58 0 0 0 0 1 58 0
Total 118 8.234 858 23 1.637 936 141 9.871 1.794
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2016 Montantes em milhares de Euros
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total

Ntmero de - ) Nimero de - ) Nimero de - .

- Exposicdo  Imparidade N Exposi¢do  Imparidade N Exposicdo Imparidade
operacdes operacdes operacdes

- Spread contratado 13 957 205 0 1 0 13 958 205
- Prazo 34 1.028 5 7 344 145 41 1372 151
- Prazo e caréncia de capital 17 1.437 24 4 3140 1198 21 4577 1.222
- Capitalizagéo de juros 2 91 0 1 63 27 3 154 27
- Crédito novo que liquida servigo de divida existente 23 299 2 15 512 212 38 811 213
- Capital diferido para a Glima prestagéo 4 329 2 0 0 0 4 329 2
- Crédito que liquida servigo de divida existente (outro) 2 26 0 0 0 0 2 26 0
Total 95 4.167 238 27 4.060 1.582 122 8.227 1.820

e) Movimentos de entradas e saidas na carteira de crédito reestruturado

31-12-2015 31-12-2016

Saldo Inicial da carteira de reestruturados (bruto de imparidade) 9.870 9.871
Créditos reestruturados no periodo 2.298 376
Juros corridos da carteira reestruturada 3 1
Liquidac&o de créditos reestruturados (Parcial ou Total) 2.169 1.399
Créditos reclassificados de "reestruturados” para "normal” 130 621
Outros 0 0
Saldo Final da carteira de reestruturados (bruto de Imparidade) 9.871 8.227

9.871 8.227

Uni: Millhares de Euros

f)  Detalhe do justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito dos segmentos Corporate,

Construcéo e Real Estate (CRE) e Habitacdo

31-12-2016
Corporate Constru¢ao e CRE Particulares Habitagao

Iméveis Outros Colaterais Reais Imoveis Outros Colaterais Reais Imoveis Outros Colaterais Reais
Justo valor Numero  Montante NUmero Montante NOmero Montante NUimero Montante Nimero Montante NUimero Montante
<0,5ME€ 0 0 0 0 129 11.048 28 808 985 92.430 0 0
>=0,5ME€e<1ME 2 820 0 0 61 4.975 0 0 5 1.081 0 0
>=1ME€e<5ME 10 7.390 0 0 63 9.585 0 0 0 0 0 0
>=5ME€e< 10 ME 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
>=10 M€ e < 20 M€ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
>= 20 M€ e < 50 M€ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
>= 50 M€ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 12 8.209 0 0 253 25.607 28 808 990 93.511 0 0

g) Ré&cio LTV dos segmentos Corporate, Construgdo e CRE e Habitacdo

Montantes em milhares de Euros

31-12-2015
Seg mento/Racio NUmero de imdveis* Crédito em cumprimento Crédito em Incumprimento Imparidade
Corporate 11 8.789 0 51
Sem colateral associado na. 0 0 0
< 60% 0 0 0 0
>= 60% e < 80% 8 3.660 0 21
>= 80% e <100% 1 1.236 0 7
>= 100% 2 3.893 0 22
Construgédo e CRE 261 23.791 9.671 4871
Sem colateral associado na. 644 3.527 1.075
< 60% 80 1.607 910 411
>= 60% e < 80% 27 1.257 841 389
>= 80% e <100% 113 4.099 913 1.136
>= 100% 41 16.184 3.480 1.860
Habitacéo 1.008 42.253 1.066 639
Sem colateral associado na. 1.247 29 20
< 60% 670 18.197 470 282
>= 60% e < 80% 180 11.046 253 130
>= 80% e <100% 101 7.677 232 147
>= 100% 57 4.087 81 60

Montantes em milhares de Euros
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31-12-2016
Segmento/Récio NUmero de iméveis* Crédito em cumprimento Crédito em Incumprimento Imparidade
Corporate 12 7.219 0 38
Sem colateral associado na. 0 0 0
< 60% 5 2.109 0 11
>= 60% e < 80% 5 2232 0 12
>= 80% e <100% 0 0 0 0
>=100% 2 2.878 0 15
Construgéo e CRE 250 21.269 11432 4.866
Sem colateral associado na. 1.365 3230 1.186
< 60% 83 1.849 704 295
>= 60% e < 80% 44 685 992 309
>= 80% e <100% 93 2072 4.068 1,670
>= 100% 30 15.298 2437 1.405
Habitagéo 997 40.550 918 578
Sem colateral associado na. 823 12 10
< 60% 675 18.359 476 273
>= 60% e < 80% 197 12.250 117 114
>= 80% e <100% 93 6.637 232 133
>=100% 32 2481 81 48

Montantes em milhares de Euros

h) Detalhe do justo valor liquido contabilistico dos imdveis recebidos em dacao, por tipo de ativo e

por antiguidade
31-12-2015 31-12-2016
Numero Justo valor Valor Namero Justo valor Valor
Ativo de Iméveis do ativo Contabilistco  Ativo de Iméveis do ativo Contabilistico
Terreno 36 1.059 2636 Terreno 34 970 2.796
Urbano 15 376 1.369 Urbano 15 451 1534
Rural 21 683 1.268 Rural 19 519 1.262
Edificios em desenvolvimento 4 2491 2107 Edificios em desenvolvimento 35 3532 2,687
Comerciais 0 0 0 Comerciais 0 0 0
Habitagdo 4 2491 2.107 Habitag&o 35 3532 2,687
Outros 0 0 0 outros 0 0 0
Edificios construidos 21 2.756 2427 gdificios construidos 17 1562 1.707
Comerciais 0 0 0 Comerciais 0 72 72
Habitagao 13 860 910 Habitagao 13 992 1.079
Outros 8 1.896 1517 Outros 4 498 556
Outros 4 6 6 Outros 1 6 6
Total i 6310 M7 total 87 6070 7196
Montantes em mihares de Euros Montantes em milhares de Euros
31-12-2016
>=lanoe >=2,5anos e
Tempo decorrido desde a dagdo/execucdo <1lano <25 anos <5 anos >= 5 anos Total
Terreno 2 4 3 25 34
Urbano 2 1 2 10 15
Rural 0 3 1 15 19
Edificios em desenvolvimento 4 0 0 30 34
Comerciais 0 0 0 0 0
Habitacdo 4 0 0 30 34
Outros 0 0 0 0 0
Edificios construidos 3 4 6 4 17
Comerciais 0 0 0 0 0
Habitagdo 3 4 3 3 13
Outros 0 0 3 1 4
Outros 0 0 0 0 0
Total 9 8 9 59 85
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i) Distribuigao da carteira de crédito por graus de risco internos

31-12-2015
GR BAIXO GR MODERADO GR ELEVADO
Segmento 1 2 3 4 5 6 i 8 9 10

Agriculiura 130 85 494 2176 821 1.373 1.009 93 0 0

Comércio 600 791 619 3656 295 2024 1.882 333 245 279

Construgaoe CRE 316 761 892 3197 12.029 1005  7.561 5.009 2364 328

Corporate 0 0 0 4.604 1457 2728 0 0 0 0

Industrias 328 556 121 4278 1.604 1423 1.601 700 62 459

Qutros 382 1602 787 3674 986 1.888 1643 187 50 108

Parficulares Habitagdo 0 24518 7477 4.784 4708 564 1.158 81 0 29

Particulares Quiros 1457 1.889 1.366 3.500 1.011 1.284 1739 598 199 838

Total 3213 30202 11756  20.869 22911 12289  16.593 7.001 2920 2,041

Uni: Milhares de Euros

31-12-2016
GR BAIXO GR MODERADO GR ELEVADO
Segmento 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Agricultura 146 47 214 2.285 130 1.184 1.357 85 0 0
Comeércio 411 793 532 4170 539 1.888 1213 442 240 162
Construgédo e CRE 379 1.077 530 6.144 1207 11.106 5.559 4379 2.156 164
Corporate 0 0 0 4.882 0 2337 0 0 0 0
Industrias 196 567 1.697 3.823 352 1.665 591 1.374 208 223
Outros 376" 1971 912 279 790 1786 1781 112”7 56 108
N Particulares Habitagdo 0 24281 7.909 3.332 4746 226 881 81 0 12
g Particulares Qutros 1.563 2357 1.038 3.949 1.143 1.026 1.662 323 179 719
g— Total 3071 31093 12832 31380 8907 21218  13.044 6.796 2.839 1.388

Uni: Milhares de Euros

j)  Divulgagdo dos parametros de risco associados a modelo de imparidade por segmento

oclal Varidvel e flimitado no minimo de

A segmentagdo da carteira de crédito (analise coletiva) encontra-se condicionada pelo numero significativo de
exposicbes dentro de cada segmento, que permitam obter estimativas estatisticamente significativas, e pela
homogeneidade relativamente a relagdo entre os contratos de dado segmento e um determinado indice
macroecondmico. Desta analise resulta um segmento (nico, relativo a carteira de retalho, cujos parametros de risco

associados ao modelo de imparidade foram divulgados na alinea “n" do presente anexo.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Nos termos da lei e dos estatutos, o Conselho Fiscal da Caixa de Crédito Agri-
cola Mutuo de Leiria apresenta o relatério sobre a atividade fiscalizadora
desenvolvida e emite parecer sobre os documentos de prestacdo de contas rela-
tivos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016.

Este Conselho acompanhou, ao longo do exercicio, a evolugdo da atividade da
Caixa. Nas reunides que efetuou, satisfazendo, por excesso, a periodicidade
legal e estatutariamente prevista, verificou a regularidade da escrituragdo conta-
bilistica e da respetiva documentagdo, comprovou o cumprimento do normativo
em vigor e tomou conhecimento do reporte periddico remetido ao B.P.

Ao longo do exercicio, um elemento do Conselho Fiscal esteve presente nas
reunides ordinérias do Conselho de Administragdo. Os dois 6rgéos sociais man-
tiveram um didlogo aberto e permanente. Os Servigos sempre se mostraram dis-
ponfveis para prestar todas as informagdes e esclarecimentos que lhes foram
solicitados. Este Conselho reuniu com elementos da equipa da “Oliveira, Reis
& Associados, SROC, Lda.” que auditou as contas do exercicio findo. A todos
agradece a pronta colaboragéo prestada.

O Conselho Fiscal examinou o contetdo dos relatorios de Auditoria Interna, de
Compliance, de Riscos e de Acompanhamento das Deficiéncias Detetadas pelo
SCI que, como nos anos anteriores, lhe foram remetidos pelas respetivas fun-
¢des. Analisou o Relatorio do Sistema do Controlo Interno e o Relatério de Pre-
ven¢do do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo, tendo
elaborado os respetivos pareceres que, nos termos do n° 5 do artigo 25° do aviso
5/2008 e da alinea b) do n°. 2 do artigo 2° do aviso 9/2012 foram enviados ao
Banco de Portugal. Cumprindo o preceituado no n° 6 do artigo 115-C do Regi-
me Geral das Institui¢des de Crédito e Sociedades Financeiras, elaborou o Rela-
torio de Avaliagdo a Politica de Remuneragio de 2016. Emitiu, também, parecer
sobre o Plano de Atividades e Or¢amento para 2017.

Apesar da situagdo da economia portuguesa nfo apresentar, presentemente,
condi¢des favoraveis para o crescimento do mercado bancério, a Caixa conse-
guiu neste exercicio, a semelhanga do que ji havia acontecido nos anos mais
recentes, lucros de valor bastante significativo. O resultado, ap6s impostos,
cifra-se em 6 347 214,98 € (seis milhdes, trezentos e quarenta e sete mil duzen-
tos e catorze euros e noventa e oito céntimos), o que motivou uma melhoria nos
racios de adequac@o dos fundos proprios que, nos exercicios anteriores, se man-
tinham, ja, muito acima dos requisitos minimos impostos pelas autoridades de
regulacéo.

No dmbito das suas fungdes este Conselho analisou, com o detalhe possivel, os
documentos que a Administracfio apresenta a esta Assembleia Geral, relativos
ao exercicio de 2016, nomeadamente o Relatorio de Gestéo e as Demonstragdes
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tragdo de Fluxos de Caixa, as Demonstragdes do Rendimento Integral, as )

Demonstra¢des de Alteragdes no Capital Proprio, o Anexo I - Notas Explicati-
vas as Demonstra¢des Financeiras e o Anexo II — Mensuracdo da Imparidade da
Carteira de Crédito e Respetivas Divulgagdes) e a Proposta de Aplicagdo dos
Resultados.

Em consequéncia da andlise efetuada, o Conselho Fiscal considera que:

— O Relatorio de Gestdo ¢ suficientemente esclarecedor da evolugdo da
atividade da Caixa durante o exercicio de 2016, evidenciando os
aspetos mais significativos.

— O Balanco e as Demonstragdes de resultados, de fluxos de caixa, do
rendimento integral, de alteragdes do capital proprio e os Anexos
permitem uma adequada compreensdo da situagdo financeira desta
instituicdo.

— As politicas e os critérios volumétricos sdo adequados.

— A Proposta de Aplicacdo dos Resultados ndo contraria as disposigdes
legais e estatutarias aplicaveis.

Face ao exposto, o Conselho Fiscal da o seu parecer favordvel para que a
Assembleia Geral aprove:
— O Relatério de Gestdo.
— As Contas do Exercicio refletidas nas diversas pegas contabilisticas,
nomeadamente no Balango, nos diversos mapas das demonstragdes e
nos anexos.

— A Proposta de Aplicag@o dos Resultados.

O Conselho Fiscal manifesta o seu apreco ao Conselho de Administragdo € a
todos os colaboradores que, com dedicagdo e profissionalismo, tém conseguido
reforgar a solidez financeira, a estabilidade e a boa reputagdo da Caixa.

Leiria, 13 de marco de 2017

O Conselho Flscal

-

L/ ///?f 74 (;:, ’N’/}«%é }/« z'/

“  Oliveira de Jesps Soares

AntomoJ@se—d&Almelda Sequeira
Lus H?l?n'cTCardoso

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUQ DE LEIRIA - CR.L. - Pessoa Colectiva de Utilidade Piblica
Sede: Largo Candido dos Rels, 19 a 25 - Apartado 1085 - 2401-801 Leiria - Telef. 244 848 000 / Fax 244 848 049 - geral@caixacreditolsiria.pt www.caixacreditoleiria.pt



 OLIVEIRA, REIS
M & ASSOCIADOS,
o SROC, LDA, s ﬂ

FERNANDO MARQUES OLIVEIRA
CARLOS DOMINGUES FERRAZ
JCAQUIM OLIVEIRA DE JESUS
CARLOS MANUFEL GRENHA
JOAO CARLCS CRUZEIRO
PEDRO MIGUEL MANSO
MARIA BALEINA CRAVO
OCTAVIO CARVALHO VILAGA

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAC()ES FINANCEIRAS
OPINIAO

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LelriA, C.R.L. (a
“Entidade”), que compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2016 (que evidencia um total de
500.506.895 euros e um total de capital préprio de 73.399.632 euros, incluindo um resultado liquido de
6.347.215 euros), a demonstragio dos resultados por naturezas, a demonstracdo do rendimento integral, a
demonstracdo das alteracées no capital préprio e a demonstracio dos fluxos de caixa relativas ao ano findo
naquela data, e as notas anexas as demonstracdes financeiras que incluem um resumo das politicas

contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posicdo financeira da CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE LEIRIA, C.R.L.em 31
de dezembro de 2016 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de

acordo com as normas de contabilidade ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal.

BASES PARA A OPINIAO

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na seccio “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os

demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opinido.

MATERIAS RELEVANTES DE AUDITORIA

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia

na auditoria das demonstracées financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto

1deéb
Inscrita na OROC sob o n.° 23 SEDE - HEAD OFFICE DELEGAGAO CENTRO  CENTER BRANCH DELEGACAO NORTE - NORTH BRANCH
Inscrita na CMVM sob o n,® 20161381 Avenida da Liberdade, n,® 245,8°A,Be C Avenida 22 de Malo, n.* 24, Escritério 3 Centro Empresarial Capitolio
Capital Secial € 15000 1250-143 Lisboa, Portugal 2415-396 Lelrla, Portugal Av, de Franga, 256, 6.% Sala 6.4
N.* de Matrfcula/NIPC 501266259 T:+351217 271197 - F; +351 217 273 129 T:+351244 822 175-F: +351 244 822 178 4050-276 Porto, Portugal

Conservatéria do Registo Comerclal de Lisbos www.orasroc.pt - E-mall: geral@orasroc.pt T:+351 228 324 132



' OLIVEIRA, REIS
| & ASSOCIADOS, /
SROC, LDA.

da auditoria das demonstracdes financeiras como um todo, na formacdo da opinido, e ndo emitimos uma

opiniao separada sobre essas matérias.

As matérias relevantes de auditoria consideradas foram:

(i)

o Provisionamento da carteira de crédito (rubrica “Crédito a Clientes”, notas 18 e 27 do Anexo).

Atendendo a que a concessdo de crédito é o negdcio principal da Entidade, com o risco de crédito
inerente e, sabendo que as dificuldades dos devedores podem levar a incumprimentos, com impacto na
reducdo dos valores a receber e com o consequente recurso 3 execucao das garantias existentes, o risco
de distor¢do material desta rubrica relaciona-se diretamente com o julgamento nas estimativas utilizadas
para a constituicdo de provisdes. Para mitigar os riscos de distorcio nesta area do crédito e validar o
nivel de provisées constituidas foram efetuados diversos procedimentos de auditoria, em base de
amostragem, que incluiram levantamentos de controlo interno, testes sobre a existéncia e a mensuracao
dos creditos e juros respetivos, a reconciliacio da carteira de crédito com a contabilidade, e testes ao
enquadramento das provisdes reconhecidas, sendo de relevar que o nivel de provisionamento cumpre os

minimos regulamentares definidos no Aviso n.°3/95 do Banco de Portugal;
os Ativos por impostos diferidos (rubrica “Ativos por impostos diferidos”, nota 32 do Anexo).

Estes ativos sao reconhecidos em funcio de diferencas temporarias entre a ética contabilistica e a fiscal.
A parte significativa da base de célculo apura-se na determinacio de provisdes nao aceites do “Crédito a
clientes” e outras estimativas, que envolvem julgamentos diversos, em que o risco de distorcio material
se relaciona com esse apuramento da base de célculo e a expetativa de recuperabilidade, ao que acresce
algum risco operacional inerente, dado que a sua determinacio é substancialmente manual. Para mitigar
este risco foram feitos procedimentos de auditoria que incluiram testes e recilculos da base de
apuramento, bem como a andlise da estimativa do imposto sobre o rendimento (IRC), e foi tido em
consideracao a recuperabilidade ocorrida em periodos anteriores. O montante destes ativos encontra-se
adequadamente suportado e a sua recuperabilidade, operada com a reversdo das provisées ndo aceites,

afigura-se-nos razoavelmente expetavel.

RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAC E DO GRGAO DE FISCALIZAGCAO PELAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

O drgdo de gestdo & responsavel pela:
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- preparacao de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as

normas de contabilidade ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal e aceites em Portugal;

- elaboracao do relatério de gestdo, incluindo um ponto no relatério sobre “Estrutura e praticas de
governo societario, e declaracdo da politica de remuneracio”, nos termos legais e regulamentares

apliciveis;

- criacdo e manutencio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacio de

demonstrac¢des financeiras isentas de distorcio material devido a fraude ou erro;
- adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias: e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as

matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgéo de fiscalizagdo é responsavel pela supervisio do processo de preparacdo e divulgacio da informacdo

financeira da Entidade.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracées financeiras como
um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinido. Seguranca razodvel € um nivel elevado de seguranca mas nio é uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorcdo material quando exista. As
distorcdes podem ter origem em fraude ou erro e sio consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com base

nessas demonstracées financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais € mantemos ceticismo

profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcio material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorcio material devido a fraude é maior do que o
risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,

falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposigdo ao controlo interno;
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- obtivemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nio para

expressar uma opiniao sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgio de gestao;

-concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo orgao de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas nas
demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgacbes nao sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusées sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatorio. Porém, acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as

suas atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacoes e acontecimentos

subjacentes de forma a atingir uma apresentacio apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governacio, incluindo o 6rgéo de fiscalizacdo, entre outros
assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusées significativas da auditoria

incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria;

- das matérias que comunicamos aos encarregados da governacio, incluindo o 6rgao de fiscalizacio,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras do ano
corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso

relatdrio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacao publica;

- declaramos ao érgao de fiscalizacio que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos 3
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser

percecionadas como ameacas 3 nossa independéncia e, quando aplicavel, as respetivas salvaguardas.
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A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacio da concordancia da informacdo constante do relatério de

gestao com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
SOBRE O RELATORIO DE GESTAO

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que
o relatério de gestio foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a
informacao nele constante é concordante com as demonstracdes financeiras auditadas e, tendo em conta o

conhecimento e apreciacdo sobre a Entidade, n3o identificamos incorrecdes materiais.

SOBRE OS ELEMENTOS ADICIONAIS PREVISTOS NO ARTIGO 10.° DO REGULAMENTO (UE)N.°537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos

ainda o seguinte:

- Fomos eleitos auditores da Entidade pela primeira vez na assembleia geral de associados, realizada em

11 de dezembro de 2009, para um mandato compreendido entre 2010 e 2012.

- Fomos eleitos na assembleia geral de associados, realizada em 21 de dezembro de 2012, para um

segundo mandato compreendido entre 2013 e 2015.

- Fomos eleitos na assembleia geral de associados, realizada em 18 de dezembro de 2015, para um

terceiro mandato compreendido entre 2016 e 2018.

- O drgao de gestdo confirmou-nos que nio tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstractes financeiras. No planeamento e execucio
da nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos
procedimentos de auditoria para responder 3 possibilidade de distorcao material das demonstracées
financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificamos qualquer distorcao

material nas demonstracdes financeiras devido a fraude.

- Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional que

preparamos e entregamos ao 6rgdo de fiscalizacdo da Entidade em 23 de margo de 2017.
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- Declaramos que ndo prestdmos quaisquer servicos proibidos nos termos do artigo 77.° n° 8, do
Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e gue mantivemos a nossa independéncia face 2
Entidade durante a realizacio da auditoria.

Lisboa, 24 de marco de 2017

OLIVEIRA, REIS & ASSQCIADOS, SROC, Lpa.
Represeptdda por

Joaquim Oliveird de Jesus, ROC n.° 1056
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